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الشركات المدرجة في سوق المال السعودي )تداول( بالتطبيق  أداءسة إلى تحديد أثر تداعيات فيروس كورونا على راهدفت الد

على قطاع إنتاج الأغذية، وتنبع أهميتها كونها واحدة من الدراسات المحلية القليلة التي تسهم في تقديم مجموعة من المعارف 

 .المالي السعودي )تداول(الأغذية المدرجة في السوق  إنتاجوالمعلومات ذات الصلة بآثار جائحة كورونا على أداء شركات 

تألف مجتمع الدراسة من أصحاب المصلحة، والمديرين ورؤساء الأقسام والعاملين داخل شركات قطاع إنتاج الأغذية والمدرجة 

في سوق المال السعودي )تداول( بالمملكة العربية السعودية، ونظرا لاتساع مجتمع الدراسة وصعوبة حصره كاملا، فقد تم 

الباحث التوزيع الجغرافي لهذه الشركات لضمان تمثيل  ىة العينة الميسرة لجمع البيانات من المستجيبين، وقد راعاستخدام طريق

( استبانة، وبعد فحص الاستبانات، تم 811( مبحوثا حيث تم استرداد )841كامل مجتمع الدراسة. تم توزيع الاستبانة على )

وهو ما يمثل ما نسبته ( استبانة، 821( منها لعدم صلاحيتها للتحليل وبهذا يكون عدد الاستبانات الصالحة للتحليل )1استبعاد )

( من إجمالي عدد الاستبانات المستردة، ومن ثم جرى تحليلها بمجموعة من الأساليب الإحصائية باستخدام برنامج 31.31%)

(SPSS.) والإجتماعية والسياسية لفيروس  قتصاديةللتداعيات الإ أثرمجموعة من النتائج أهمها: وجود  إلىسة راتوصلت الد

 مستوى( المدرجة )قطاع إنتاج الأغذية( في سوق المال السعودي )تداول( عند التشغيلي، الماليالشركات ) أداءكورونا على 

الأسواق المالية  فيحث الشركات المدرجة  فيأوصت الدراسة بعدة توصيات أهمها: الاستمرار و (.α≤0.05دلالة إحصائية )

صابة من تداعيات فيروس كورونا، وضع خطط وسياسات مالية جراءات الاحترازية للوقاية من الإالسعودية على اتباع الإ

 نشطتها بعد الجائحة أو أي مخاطر مستقبلية.أتضمن احتفاظ الشركات بالسيولة اللازمة لاستمرار 

 .جائحة كورونا، أداء الشركات، أسواق المال، قطاع إنتاج الأغذية :الكلمات المفتاحية
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Abstract 

The study aimed to determine the impact of the repercussions of the corona virus on the 

performance of companies listed on the Saudi stock exchange (TADAWUL) by applying it to 

the food production sector. Its importance stems from its being one of the few local studies that 

contribute to providing a set of knowledge and information related to the effects of the Corona 

pandemic on the performance of food production companies listed on the Saudi stock exchange 

(TADAWUL). 

The study population consisted of stakeholders, managers, department heads, and workers within 

food production sector companies listed on the Saudi stock exchange (TADAWUL) in the 

Kingdom of Saudi Arabia. Given the breadth of the study population and the difficulty of 

enumerating it completely, the facilitated sampling method was used to collect data from 

respondents. The researcher took into account geographical distribution of these companies to 

ensure representation of the entire study population. The questionnaire was distributed to (148) 

respondents, and (133) questionnaires were retrieved. After examining the questionnaires, (8) of 

them were excluded because they were not suitable for analysis. Thus, the number of 

questionnaires suitable for analysis was (125), which represents (93.98%) of the questionnaires. 

The total number of questionnaires retrieved was then analyzed with a set of statistical methods 

using SPSS. 
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The study reached a set of results, the most important of which is: There is an impact of the 

economic, social, and political repercussions of the Corona virus on the performance of 

companies (financial, operational) listed (food production sector) in the Saudi stock exchange 

(TADAWUL) at a level of statistical significance (α≤0.05). 

The study recommended several recommendations, the most important of which are: Continuing 

to urge companies listed in the Saudi financial markets to follow precautionary measures to 

prevent infection from the repercussions of the Corona virus, and developing financial plans and 

policies that ensure that companies maintain the liquidity necessary to continue their activities 

after the pandemic or any future risks. 

Keywords: Corona Pandemic, Company Performance, Stock Exchange, Food Production 

Sector. 

 :المقدمة. 1

أخذت الاتجاهات الحديثة للأسواق المالية في الانفتاح ورفع درجة التحرر المالي ومن ثم زيادة حركة التدفقات النقدية؛ وهذه 

المال العالمية والسبب في ذلك ظهور العولمة المالية التي اجتازت العالم بشكل متسارع  أسواقالتغيرات حدثت في كثير من 

بفضل التكنولوجيا الحديثة والثورة المعلوماتية؛ وبسبب هذه التغيرات أصبحت عملية انتقال الأموال تتم بسرعة كبيرة وبأقل 

لمهمة في اقتصاديات الدول؛ خاصة وأنها تمكنت إلى حد بعيد التكاليف، حيث تعتبر الأسواق المالية من بين أهم أحد الأقطاب ا

من اجتذاب المستثمرين بفضل فعاليتها وكفاءتها ولدورها في التأثير على هيكل تدفقات رؤوس الأموال، فمن خلالها يتم تجميع 

، وتوفير السيولة للأصول المدخرات وتوجيهها نحو المجالات الاستثمارية المختلفة، كما تساهم في تحقيق النمو الاقتصادي

جتماعية، وتقوم بنشر سلوك الاستثمار من خلال والإ قتصاديةيضاً تساهم في تمويل مشاريع التنمية الإأالقابلة للتداول؛ و

 النشاطات داخل الأسواق المالية.

 83ورونا )يعيش العالم اليوم تبعات انتشار وباء فيروس كورونا الذي مس مختلف القطاعات فمنذ ظهور فيروس ك

(Covid-  الصينية، والعالم يعيش حالة من الفزع والخوف سرعان  2121وبدايـة عـام  2183أواخـر عـام )بمنطقـة )ووهان

عالمية لـم تسـلم منها أي دولـة سـواء الـدول  إقتصاديةفـي مختلـف دول العالم، أدى إلى ظهور أزمة  الفيروسما انتشر هذا 

بحكم الترابط العالمي بين اقتصاديات الدول، أدت إلى دخول الاقتصاد العالمي في حالة مـن الركود المتقدمـة أو النامية، و

الشديد، فقد سبب اضطرابات وصدمة كبيرة للاقتصاد العالمي، ومختلف القطاعـات أدت إلـى انهيار البورصـات العالمية، 

 .لم، متوقعة بذلك أن تكون الآثار مؤثرة لعقود قادمةوتسجيل خسـائر بمليارات الـدولارات فـي مختلـف أنحـاء العـا

أضرارا كبيرة بالاقتصاد العالمي، وعصفت آثارها السلبية وتكاليفها الباهظة بكافة قطاعات  83وقد ألحقت جائحة كوفيد 

ق المالي الأعمال وكبريات الشركات، وكمثل جميع دول العالم فقد تأثر الاقتصاد السعودي والشركات المدرجة في السو

غلاق إقطاع نشاطه ومدى قوة مركزه المالي، نتيجة لتداعيات الجائحة من  أوالسعودي تداول بدرجات متفاوتة كل حسب مجال 

 واسع في العالم ككل أدى للشلل الاقتصادي العالمي مما أثر وكان له انعكاسات كبيرة على الأسواق المالية، 
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ن جميع الشركات أتفشي الوباء، ولكن هذا لا يعني  اض بارز منذ بدايةحيث شهدت أسعار أسهم اغلب الشركات انخف

السعودية المدرجة قد حققت نتائج سلبية بل على عكس كل التوقعات هناك من الشركات من كانت جائحة كورونا بمثابة الفرصة 

والصناعات الصيدلانية. مما سبق، خذ حصة من السوق على غرار شركات التجارة الالكترونية أالذهبية لتحقيق أرباح معتبرة و

، والتي تأثرت قتصاديةلا يزال العالم أجمع يعاني من تأثير تداعيات الجائحة على العديد من الأصعدة، لا سيما القطاعات الإ

 تأثرًا واضحًا من خلال فرض العديد من الإجراءات والتي شكلت تحدياً لعجلة التنمية. 

 مشكلة الدراسة:. 1.1

تقلبات كبيرة في الأسواق المالية العالمية، ومع تفشي هذه الجائحة  قتصاديةجائحة فيروس كورونا شهدت البيئة الإبظهور 

سجلت الأسواق المالية العالمية خسائر كبيرة بسبب الإجراءات الوقائية والاحترازية التي وضعتها الدول للحد من انتشار هذه 

معاكسة للأزمة من خلال تخصيص مبالغ معتبرة للتحفيز النقدي  إقتصاديةسياسات  الجائحة. وعليه، اعتمدت الدول العربية

، كما تبنت سياسات نقدية توسعية عن طريق خفض أسعار 2128مليار دولار أمريكي في نهاية سبتمبر  148.1والمالي بقيمة 

 (.2128المستثمرين )صندوق النقد العربي،  الفائدة وسياسة مالية توسعية في نفس الوقت للتخفيف من الركود وتعزيز الثقة لدى

الأغذية ونسبة مشاركته في رفد الاقتصاد الوطني السعودي، تولي المملكة السعودية منذ سنوات عديدة  إنتاجولأهمية قطاع 

ء في المملكة اهتماما كبيرا لقطاع الصناعات الغذائية، لما له من أهمية في تعزيز الأمن الغذائي للمملكة، فتتوزع صناعة الغذا

نشاطا أساسيا، من أهمها صناعة الألبان ومنتجاتها، وتليها صناعة العصائر والمشروبات، ومصانع تعبئة الفواكه  82على 

 والخضراوات وتغليفها، وحفظ السمك، وصناعة الزيوت النباتية والحيوانية والدهون.

في السوق السعودي  قتصاديةنا على كافة مناحي الحياة الإلذا تسعى الدراسة إلى الوقوف على الآثار السلبية لجائحة كورو

بوجه خاص ومدى تأثره بجائحة فيرس كورونا، وكذلك الوقوف على المشكلة الناتجة من جائحة فيروس كورونا على قطاع 

دراسة من خلال يمكن بلورة مشكلة الالأغذية وعليه،  إنتاجالأغذية والتي يظهر واضحاً في المؤشرات المالية لشركات  إنتاج

 السؤال الرئيسي التالي:

  الشركات المدرجة )قطاع إنتاج الأغذية( في سوق المال السعودي  أداءلتداعيات فيروس كورونا على  أثريوجد هل

 ويتفرع من السؤال الرئيسي مجموعة من الأسئلة الفرعية التالية:، )تداول(؟

  الشركات المدرجة )قطاع إنتاج الأغذية( في سوق المال  أداءلفيروس كورونا على  قتصاديةللتداعيات الإ أثرهل يوجد

 السعودي )تداول(؟

  الشركات المدرجة )قطاع إنتاج الأغذية( في سوق المال  أداءجتماعية لفيروس كورونا على للتداعيات الإ أثرهل يوجد

 السعودي )تداول(؟

  الشركات المدرجة )قطاع إنتاج الأغذية( في سوق المال  أداءنا على للتداعيات السياسية لفيروس كورو أثرهل يوجد

 السعودي )تداول(؟

 أهمية الدراسة:. 2.1

تنبع أهمية الدراسة من أهمية الموضوع وتداعيات جائحة فيروس كورونا على كافة جوانب الحياة في البلاد على مستوى العالم 

 الأسواق العالمية بشكل عام والسوق السعودية بشكل خاص إذ تتناول الدراسة:ككل، خاصة على المستوى الاقتصادي في كافة 
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الأغذية المدرجة في سوق المال السعودي )تداول( لما لهذا القطاع من أهمية  إنتاجآثار هذه الجائحة على أداء شركات  -

 ودور كبير في الاقتصاد السعودي والعالمي بشكل عام.

 إنتاجمجموعة من المعارف والمعلومات ذات الصلة بآثار جائحة كورونا على أداء شركات  كما تسهم هذه الدراسة في تقديم -

من حيث تداولها لأبعاد الدراسة وفي  والتي تعد من الدراسات القليلةالأغذية المدرجة في السوق المالي السعودي )تداول( 

 البيئة العربية عامة والسعودية خاصة.

تخذة للسيطرة على التقلبات في الأسواق المالية في ظل جائحة فيروس كورونا المستجد التطرق إلى أهم الإجراءات الم -

(Covid-19.) 

السعودية لمواجهة جائحة فيروس كورونا  لقاء الضوء على الإجراءات الوقائية والاحترازية التي وضعتها المملكة العربيةإ -

 ومؤسساتها.المالية  (. والمتعلقة بالسوق83 -المستجد )كوفيد

الأغذية بما يسهم في تطوير  إنتاجدارة شركات ستسهم الدراسة ومن خلال التحليل والنتائج في تقديم الحلول والتوصيات لإ  -

 الأداء وتجاوز المرحلة بكفاءة. 

 أهداف الدراسة:. 1.1

 التعرف على تداعيات انتشار فيروس كورونا في الأسواق العالمية. -

 .تداول(الأغذية المدرجة في سوق المال السعودي ) إنتاجمعرفة أثر تداعيات انتشار فيروس كورونا في أداء شركات  -

 بيان مستوى أداء شركات الأغذية المدرجة في سوق المال السعودي )تداول(. -

درجة في سوق المال السعودي الم الأغذية إنتاجالمساهمة في رفد المعرفة وتقديم مجموعة التوصيات المناسبة لشركات  -

 )تداول(.

 فرضيات الدراسة:. 4.1

نظرا لطبيعة مشكلة الدراسة التي تستهدف البحث عن انعكاسات انتشار فيروس كورونا على أداء الشركات المدرجة في سوق 

 تمت صياغة الفرضيات الآتية:الأغذية،  إنتاجالمال السعودي )تداول( لقطاع 

  الشركات المدرجة )قطاع إنتاج الأغذية( في سوق  أداءذو دلالة إحصائية لتداعيات فيروس كورونا على  أثرلا يوجد

، ويتفرع من الفرضية الرئيسية مجموعة من الفرضيات (α≤0.05دلالة إحصائية ) مستوىالمال السعودي )تداول( عند 

 الفرعية التالية:

  الشركات المدرجة )قطاع إنتاج الأغذية( في سوق المال  أداءلفيروس كورونا على  قتصاديةللتداعيات الإ أثرلا يوجد

 (.α≤0.05دلالة إحصائية ) مستوىالسعودي )تداول( عند 

  الشركات المدرجة )قطاع إنتاج الأغذية(  أداءجتماعية لفيروس كورونا على ذو دلالة إحصائية للتداعيات الإ أثرلا يوجد

 (.α≤0.05دلالة إحصائية ) مستوىتداول( عند في سوق المال السعودي )

  الشركات المدرجة )قطاع إنتاج الأغذية( في  أداءذو دلالة إحصائية للتداعيات السياسية لفيروس كورونا على  أثرلا يوجد

 (.α≤0.05دلالة إحصائية ) مستوىسوق المال السعودي )تداول( عند 
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 :والدراسات السابقةالإطار النظري . 2

 الإطار النظري:. 1.2

 (:Covid-19جائحة كورونا ) .1.1.2

نشأت العديد من النظريات حول المكان الذي ظهرت فيه الحالة الأولى أو ما يسمى )بالمريض صفر(. يعُتقد أن أول حالة 

في ووهان، )مقاطعة خوبي(، الصين. ازدادت خلال الشهر التالي عدد  2183ديسمبر من عام  8مُسجلة يعود تاريخها إلى 

لات الإصابة بفيروس كورونا في )خوبي( تدريجياً. ووفقاً لمصادر صينية رسمية، كانت هذه الحالات مرتبطة في الغالب حا

بسوق )ووهان( للمأكولات البحرية، الذي يبيع أيضًا الحيوانات الحية، ووُجدت نظرية واحدة تقول إن الفيروس جاء من إحدى 

 (.Cohen, 2020هذه الحيوانات )

بوجود تجمّع  2183ديسمبر  18تقارير المرسلة من السلطات الصحية في الصين إلى منظمة الصحة العالمية في أفادت ال

مرضيّ لإصابات بذات رئة فيروسية مجهولة السبب في مدينة )ووهان( الواقعة ضمن مقاطعة خوبي، وبدأ التحقيق في أوائل 

يناير أن تفشي الفيروس يشُكل حالة طوارئ صحية عامة تبعث  11ي . أعلنت منظمة الصحة العالمية رسمياً ف2121يناير عام 

دولةً ضمن  83إصابةً على مستوى العالم في اليوم نفسه، على امتداد  8181(، بالتزامن مع تأكيد PHEICعلى القلق الدولي )

 .WHO, 2020)خمسة من مناطق منظمة الصحة العالمية الستة )

، بالتزامن مع إبلاغ إيطاليا 2121مارس عام  88إلى جائحة في  83-بتحول فاشية كوفيداعترفت منظمة الصحة العالمية 

وإيران وكوريا الجنوبية واليابان عن ارتفاع عدد الإصابات، ليتجاوز عدد الإصابات الإجمالي خارج الصين نظيره داخل 

 الصين بسرعة.

 أداء المنظمات: .2.1.2

لمبذولة من قبل الإدارة والعاملين في إطار المؤسسات، لذا يعد الأداء مفهوماً يعتبر الأداء القاسم المشترك لجميع الجهود ا

هاماً وجوهرياً بالنسبة للمنظمات بشكل عام، بل يكاد يكون الظاهرة الشمولية لكافة فروع وحقول المعرفة الإدارية. وبالرغم من 

لتوصل إلى إجماع أو اتفاق حول مفهوم محدد لهذا العنوان كثرة البحوث والدراسات التي تناولت مفهوم الأداء، إلا أنه لم يتم ا

ويعود ذلك لاختلاف المقاييس والمعايير التي تعتمد عليها المنظمات والمدراء في دراسة الأداء وقياسه والتي ترتبط بشكل وثيق 

 (.2188بالأهداف والاتجاهات التي تسعى المنظمة لتحقيقها )الزطمة، 

رياً بالنسبة للمنظمات وله العديد من المفاهيم المتعددة المعاني وقد اختلف الباحثون في طرح مفهومه ويعد الأداء مفهوماً جوه

حسب اختلاف الخلفيات الفكرية، فمنهم من يرى أن الأداء هو المخرجات أو الأهداف التي يسعى النظام إلى تحقيقها لذا فهو 

 (.2188ها )بو كريطة، مفهوم يعكس كلا من الأهداف والوسائل اللازمة لتحقيق

تسعى المؤسسات إلى الارتقاء بأدائها، وتعمل على التطور والتحسين المستمر في البرامج والخدمات التي تقدمها، وذلك 

لتمتعها بخصوصية تجعل منها قبلة لكل رواد العلم وراغبي تطوير المعارف الكونية، لذا كان حتماً عليها أن تقدم الأفضل وأن 

ن أدائها. وفي هذه السطور نسلط الضوء على ما كتب في يارة لكل جديد من العلوم والمعارف التي تؤدي لتحستبقى في الصد

نتاج أعمال المنظمة في ضوء تفاعلها مع عناصر بيئتها المضمار بما يخدم موضوع الدراسة. فالأداء هو المنظومة المتكاملة لإ

 (:1999ل على أبعاد ثلاثة )مخيمر وآخرون، والأداء بهذا المفهوم يشتمالداخلية والخارجية، 
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 .أداء الأفراد في إطار الوحدات التنظيمية المتخصصة 

 .أداء الوحدات التنظيمية في إطار السياسات العامة للمؤسسة 

 افية.ثقجتماعية والوالإ قتصاديةأداء المؤسسة في إطار البيئة الإ 

الثلاثة، إلا أنه يختلف عن كل بعد منها لو أخذ منفرداً فالأداء المؤسسي يختلف وبرغم اشتمال مفهوم الأداء على هذه الأبعاد 

عن الأداء الفردي، ويختلف عن أداء الوحدات التنظيمية، لأنه في الحقيقة محصلة لكليهما بالإضافة إلى تأثيرات البيئة 

 احث أن الأداء:هذا وبناء على ما تقدم، يرى البوالثقافية وغيرها.  قتصاديةجتماعية والإالإ

 ."هو "درجة تحقيق المنظمة لأهدافها بكفاءة وفاعلية 

 ."هو "درجة تفاعل البيئة الداخلية والخارجية للمنظمة لتحقيق أهدافها بكفاءة وفاعلية 

 السوق المالية: .1.1.2

السوق المالي هو ذلك الإطار الذي يجمع بائعي الأوراق المالية بمشتري تلك الأوراق؛ وذلك بغض النظر عن الوسيلة التي 

 و المكان الذي يتم فيه؛ ولكن بشرط توفر قنوات اتصال فعالة فيما بين المتعاملين في السوق بحيث تجعل أيتحقق بها هذا الجمع؛ 

 (.2182منية معينة واحدة بالنسبة لأي ورقة مالية متداولة )مطر، ي لحظة زأالسائدة في  الأثمان

ويتضح أن للأسواق المالية دور مهم في عملية التمويل بأنواعه المختلفة. فهي مكان لالتقاء العرض والطلب على التمويل 

نها توفر الخدمات أمالي. كما عبر وسائل معينة تسمح بعملية التبادل بين الجهات ذات الفائض المالي والجهات ذات العجز ال

 المالية للمقرضين والمقترضين، بواسطة عدد من المؤسسات المالية.

تتألف السوق المالية السعودية من خدمات التجارة والمقاصة والتسوية والودائع، حيث كانت مؤسسة النقد العربي السعودي 

لمال المنشأة حديثا؛ وهي الآن الجهة الرقابية الوحيدة على مسؤولة عن الإشراف على السوق ثم نقلت السلطة إلى هيئة سوق ا

الأسهم السعودية؛ فتفرض القواعد لحماية ثقة المستثمرين وحماية النزاهة وكفاءة السوق. لسنوات عديدة لم يسُمح إلا للمواطنين 

 2111تعاون الخليجي، وفي عام فتحت تداول أبوابها لمواطني دول مجلس ال 2118السعوديين بالاستثمار في تداول؛ وفي عام 

 2181أقرت هيئة سوق المال لائحة جديدة سمحت للمستثمرين الأجانب غير العرب بالمشاركة في تداول الأسهم، وفي عام 

 2188فبراير  22فتحت الجهات الرقابية المالية سوق الأسهم السعودية للمؤسسات الاستثمارية الأجنبية المؤهلة، واعتبارا من 

اتخذت هيئة الرقابة المالية  2181لسوق الموازية )نمو( للتداول والخاصة بالشركات الصغيرة والمتوسطة، في عام أنشأت ا

في الأوراق المالية المدرجة؛ وقد ساعدت  %43السعودية خطواتٍ إضافية من خلال السماح للمستثمرين الأجانب بتملك حتى 

ب من خلال تقديم المزيد من الحوافز لجعلها واحدة من أكثر أسواق رأس هذه الإجراءات أيضا على جذب المستثمرين الأجان

وفيما يلي مقارنة متوسطات  المال ديناميكية في المنطقة؛ وبالتالي يتم ضمان أنها مؤهلة للإدراج في مؤشر الأسواق الناشئة.

 م.2122م إلى 2183أداء سوق المال السعودى )قطاع إنتاج الأغذية( في الفترة من 
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 الفترة التاريخية عدد الصفقات القيمة المتداولة )ر.س( الكمية المتداولة إقفال الأدنى افتتاح

4281.313181 4241.131118 4888.211422 4281.821811 4884831.122 828118121.2 2183 

1182.142148 1114.11282 4381.482124 1181.111888 21314212.8 211338881.8 2121 

1114.11881 1118.18281 1188.1281 1148.812 88831382 812844883.1 2128 

4311.831112 4313.121223 4128.142121 4318.881428 1328181.824 281281214 2122 

 م2022م إلى 2019متوسطات أداء سوق المال السعودى )قطاع إنتاج الأغذية( في الفترة من  - 1 جدول:

 هم أعلى متوسط أداء، حيث تم التداول بمتوسط قيمت2128نتاج الأغذية سجل في عام إوكما هو موضح بالجدول أن قطاع 

وذلك بعدما بدأت المملكة العربية السعودية  ة( صفق812844883.1(، بمتوسط عدد صفات قدره )سعوديريال  88831382)

السوق المالية السعودية؛ أنها تضع في أولوياتها صحة المجتمع الاستثماري أكدت هيئة كما  بإحكام قبضتها على جائحة كورونا.

بشرائحه كافة؛ والعاملين بالقطاع المالي، وتراجع باستمرار كل التدابير الاحترازية لاستقرار السوق وأضافت أنه في ظل هذه 

قياس النبض لوضع الاقتصاد والمشاركين فيه؛ الظروف الاستثنائية تبرز أهمية استمرارية السوق المالية وتداولاتها، وذلك ل

للتمكن من كشف أي أعراض ظاهرة ومعالجتها في الوقت المناسب؛ بالإضافة إلى تمكين المشاركين كافة في السوق المالية من 

اركين كافة ممارسة عمليات البيع والشراء دون عوائق؛ تحقيقاً لدور السوق المالية في تسهيل التمويل وتحفيز الاستثمار للمش

 فيه. ولا سيما أن التقنية أصبحت تساند بشكل ملحوظ تداولات المستثمرين في السوق المالية السعودية

 الدراسات السابقة:. 2.2

 الدراسات العربية: .1.2.2

 ( على السوق المالية السعودية.Covide-19(، بعنوان: انعكاس جائحة فيروس كورونا المستجد )2021دراسة )الجعيد، 

ه الدراسة إلى تسليط الضوء على الإجراءات الوقائية والاحترازية التي اتخذتها المملكة العربية السعودية لمواجهة هدفت هذ

(، المتعلقة بالسوق المالية ومؤسساته، ومعرفة الآثار الناجمة عنها تأثير جائحة 83-جائحة فيروس كورونا المستجد )كوفيد

لأسواق المالية بشكل عام، وسوق المال السعودي بشكل خاص، وتوصلت الدراسة ( على ا83-فيروس كورونا المستجد )كوفيد

إلى مجموعة من النتائج، منها ما يلي: على الرغم من انتشار جائحة كورونا عالمياً، وما صاحبها الإجراءات الاحترازية لمنع 

سهم المتداولة، عدد الصفقات المنفذة، المؤشر العام انتشار هذه الجائحة، جميع متغيرات الدراسة )عدد الأسهم المتداولة، قيمة الأ

( سجلت مستويات أعلى من تلك المسجلة في عام 2121في عام  للسوق المالية السعودية، القيمة السوقية للأسهم المصدرة

 الدراسة.. ولا يوجد أي تأثير سلبي للإجراءات الاحترازية المتخذة للحد من جائحة كورونا على كافة متغيرات 2183

 الأداء المالي للشركات الخدمية الأردنية. ى(، بعنوان: أثر جائحة كورونا عل2022دراسة )الشارف، 

هدفت هذه الدراسة للتعرف على أثر جائحة كورونا على الأداء المالي للشركات الخدمية الأردنية المدرجة في سوق الأوراق 

دراسة مؤشر الربحية كأحد النسب المالية الأساسية لتقييم الأداء المالي المالية الأردني، ولتحقيق هذا الهدف استخدمت ال

( شركة خدمية، 41للشركات، ومقارنة نتائج الأداء المالي لهذه الشركات قبل وأثناء جائحة كورونا، وشملت الدراسة على عدد )

 (،2121-2183امي )ولتحقيق أهداف الدراسة تم استخدام البيانات المالية المنشورة لهذه الشركات لع
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. وقد أظهرت نتائج التحليل وجود أثر سلبي لجائحة SPSS ،Excelوتم تحليل هذه البيانات باستخدام البرامج الإحصائية  

كورونا على مؤشرات الأداء المالي للشركات الخدمية الأردنية من خلال وجود فروق معنوية ذات دلالة إحصائية في 

 وأكدت الدراسة أن جائحة كورونا كان لها تأثير سلبي واضح على ربحية هذه الشركات. المؤشرات بين فترتي الدراسة،

 ( على أداء الشركات المدرجة في سوق دبي المالي.19 -(، بعنوان: تأثير جائحة )كوفيد2022دراسة )فلاح، 

 إلىهدفت الدراسة و، 83د زمة جائحة كوفيأتناولت الدراسة موضوع ربحية الشركات المدرجة في سوق دبي المالي في ظل 

شكالية الرئيسة حول معرفة التحقق من وجود تأثير من عدمه للجائحة في ربحية الشركات محل الدراسة من خلال معالجة الإ

ما الجانب العملي فقد أمدى تأثر القطاعات المختلفة المدرجة في السوق بالجائحة. تم اعتماد المنهج الوصفي في الجانب النظري 

ماد ربحية السهم الواحد كمؤشر للربحية والتي تم استخراجها من القوائم المالية للشركات والمنشورة على الموقع تم اعت

( شركة من القطاعات المختلفة كانت البيانات متوفرة عنها 11الالكتروني لسوق دبي المالي، تمكنت الدراسة من تضمين )

جراء هذه الدراسة. بعد إعمالها السنوية حين أنها لم تعلن عن نتائج أذ إعنها، ( شركات مدرجة لعدم توفر البيانات 3واستبعدت )

 إلى(، توصلت الدراسة 24( بنسخة )SPSSجمع وتحليل البيانات واختبار فرضيتي الدراسة باستخدام البرنامج الاحصائي )

على ربحية الشركات المدرجة في سوق  83لجائحة كوفيد  إحصائيةوجد أثر ذو دلالة ينه لا أعدد من الاستنتاجات من اهمها 

من حيث الربحية بين القطاعات المدرجة في سوق دبي  83وجد اختلاف في التأثر بجائحة كوفيد ينه لا أدبي المالي، كما 

الأسواق ن على المستثمرين في أسواق المال عدم تعميم ردت فعل ومؤشرات أالمالي، وقدمت مجموعة من المقترحات منها 

نه غالبا ما تتولد الفرص الاستثمارية عند الازمات، وهذا ما اظهره ارتفاع ربحية بعض أالمتقدمة على الأسواق الناشئة كما 

 زمة العاصفة، وهذا طبعا تكون وفق اتباع استراتيجية إدارة مخاطر مدروسة.الشركات رغم الأ

 أثير فيروس كورونا المستجد على مؤشرات الأسواق المالية.(، بعنوان: التحليل الفني لمدى ت2021دراسة )بوصبيح، 

 Dow Jones ،S&P ( على مؤشرات الأسواق المالية المتمثلة في:Covid-19يناقش هذا البحث تأثير فيروس كورونا )

Index ،CAC 40 ،FTSI ،Nikkei 225( على 83-. وذلك وفق كيف تم التحليل الفني لتأثير الوباء الجديد )كوفيد

مؤشرات السابقة التي تمثل مقياسا لأكبر الأسواق في العالم. وخلصت دراستنا باستخدام أهم أدوات التحليل الفني، إلى أن ال

، متجاوزة خسائر الأزمة المالية 2121جميع المؤشرات السابقة سجلت انهيارات تاريخية في قيمها خلال شهر مارس من العام 

ض وعدم تحديث لقاح له، ستكون لذلك عواقب وخيمة وسيصعب تعافي الاقتصاد . ومع استمرار انتشار المر2111عام 

 العالمي الذي لا يزال يعاني من آثار الأزمة المالية العالمية.

 للأردنيين. قتصادية(، بعنوان: تأثيرات عميقة لكورونا المستجد على الأوضاع الإ2020دراسة )الفينيق، 

للمواطنين الأردنيين  قتصاديةجتماعية والإالأوضاع الإ“جائحة فيروس كورونا المستجد على هدفت الدراسة إلى إبراز تأثيرات 

بعد ثلاثة أشهر من بدء الإجراءات الحكومية لمنع انتشار الجائحة. وأظهرت نتائج الدراسة أن الأردنيين بشكل عام وفي الغالب 

تم خصم تقريبا  %84.1لم يتسلموا رواتبهم، و %81.1نسبة إبان جائحة كورونا. ومنهم  قتصاديةغير راضين عن الأوضاع الإ

 من الموظفين للقيام بإجازة إجبارية مدفوعة الأجر. %28.8من رواتبهم، وإجبار  11%



 
 
 

 
 11                                       م  2024 مارسوالخمسون |  لث| المجلد الخامس | الإصدار الثات المجلة الدولية لنشر البحوث والدراسا          

 

ISSN: 2709-7064 

 

 International Journal of Research and Studies Publishing 

IJRSP 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

 

 

 

 :الأجنبيةالدراسات . 2.2.2

دليل من الشركات المدرجة في  -على ثقة المستثمرين  فيروس كورونا (، بعنوان: تأثير جائحةSong, Hao, 2021دراسة )

A-Share .في الصين 

( على معنويات المستثمرين في السوق المالية Covide-19هدفت الدراسة إلى البحث في تأثير جائحة فيروس كورونا )

ثبتت الدراسة أن الوباء قد أدى إلى زيادة معنويات المستثمرين في قطاع المستحضرات الصيدلانية بينما كان له أالصينية، لقد 

ظهرت أن للوباء تأثير سلبي على القطاع الخاص وقطاع الاستثمار أتأثير سلبي كبير على القطاعات غير الصيدلانية كما 

 ر على القطاع المملوك للدولة.الأجنبي في الصين بينما كان له تأثير إيجابي كبي

 ( على سوق الأوراق المالية حسب القطاع الصناعي في تشيلي.Covide-19(، بعنوان: تأثير )González, 2021دراسة )

هدفت هذه الدراسة إلى الكشف عن رد فعل أسعار الأسهم في سوق الأوراق المالية التشيلي على المستوى القطاعي مع انتشار 

(Covide-19ف ) وجود رد فعل مبالغ فيه على خسائر السوق وأن سوق الأسهم التشيلية استجابت  إلىي البلاد، وقد خلصت

 بشكل غير فعال في مواجهة وصول الوباء.

 .إندونيسيا على أداء سوق الأسهم في (Covide-19) (، بعنوان: تأثير جائحةUtomo, 2021دراسة )

عوائد سوق  ( وسياسات الإغلاق المستخدمة لمعالجة الوباء علىCovide-19تستكشف هذه الدراسة تأثير جائحة جائحة )

العقارات والتجارة والخدمات والاستثمار تأثر سلبياً بشكل  ن أداء قطاعأ إلىالأوراق المالية في إندونيسيا، توصلت الدراسة 

 بشكل ملحوظ.بينما قطاع الصناعة الأساسية والسلع الاستهلاكية والتعدين تأثر إيجابا  ملحوظ؛

 ( على الأداء المالي للشركات في بورصة إندونيسيا.Covide-19تأثير ) :(، بعنوانDevi, 2020دراسة )

ظهرت النتائج ان أ( على الأداء المالي للشركات المدرجة في بورصة إندونيسيا، و83 -هدفت إلى دراسة تأثير جائحة )كوفيد

السيولة ونسبة الربحية ونسبة النشاط قصير الأجل. في المقابل، كانت القطاعات قطاع السلع الاستهلاكية شهد زيادة في نسبة 

 التي شهدت انخفاضًا في نسب السيولة والربحية هي قطاعات العقارات، والتشييد، والتمويل، والتجارة، والخدمات، والاستثمار.

 :منهجية البحث. 1

 منهج الدراسة:. 1.1

في ضوء طبيعة الدراسة والتساؤلات المطروحة والفرضيات والأهداف المسطرة التي تسعى الدراسة لتحقيقها، والتي تتركز 

الشركات المدرجة في سوق المال السعودي )تداول( بالتطبيق على قطاع  أداءعلى دراسة أثر تداعيات فيروس كورونا على 

التحليلي لأنه أحد  فها وصفاً دقيقاً، اعتمدنا في دراستها على المنهج الوصفيإنتاج الأغذية كما هي في الواقع ومحاولة وص

أشكال البحوث الشائعة التي يعتمد عليها العديد من الباحثين حيث يسعى إلى تحديد الوضع الحالي لظاهرة معينة ومن ثم يعمل 

ية ليقرر الجانب الميداني للدراسة قبولها على وصفها وتوضيح خصائصها، حيث يتم وضع عدد من الفرضيات الرئيسية والفرع

 .أو رفضها

 . مصادر البيانات:2.1

 البيانات الأولية:

  أثر بخصوص ما أورده الكُتاّب والباحثونتم تطوير استبانة خاصة متعلقة بفرضيات الدراسة ونموذج البحث بالاعتماد على 

 الشركات المدرجة في سوق المال ليتم الاعتماد عليها كمصدر أولي. أداءتداعيات فيروس كورونا على 
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 البيانات الثانوية:

بالإضافة إلى البيانات التي تم جمعها من المصدر الأولي والتي هي أساس عملية التحليل، تم أيضاً استخراج بعض البيانات من 

بهذه الطريقة سهلت بناء خلفية خلال الكتب والمجلات والأبحاث والأطروحات والمقالات وأوراق العمل والشبكة العالمية. 

 نظرية قوية لتوضيح تعريف المشكلة واختبارها ومقارنة نتائج الدراسة مع نتائج الأدبيات.

 مجتمع وعينة الدراسة:. 1.1

تألف مجتمع الدراسة من أصحاب المصلحة، والمديرين ورؤساء الأقسام والعاملين داخل شركات قطاع إنتاج الأغذية والمدرجة 

المال السعودي )تداول( بالمملكة العربية السعودية، ونظرا لاتساع مجتمع الدراسة وصعوبة حصره كاملا، فقد تم في سوق 

وقد ، استخدام طريقة العينة الميسرة لجمع البيانات من المستجيبين من خلال العمل الميدانى والبريد الإلكترونى للوصول إليه

كات لضمان تمثيل كامل مجتمع الدراسة. تم توزيع الاستبانة على كامل عينة الدراسة راعى الباحث التوزيع الجغرافي لهذه الشر

( استبانة لعدم صلاحيتها 8( استبانة، وبعد فحص الاستبانات، تم استبعاد )133( مبحوثا حيث تم استرداد )148والبالغ عددهم )

( من إجمالي عدد %93.98وهو ما يمثل ما نسبة ) ( استبانة،125للتحليل وبهذا يكون عدد الاستبانات الصالحة للتحليل )

 الاستبانات المستردة.

 أداة الدراسة:. 4.1

كانت الطريقة المستخدمة في هذا البحث هي الإجابة على مجموعة من الأسئلة الواردة في الاستبيان المصمم خصيصاً لهذه 

( سؤالاً مغلقاً بخلاف الأسئلة الديموغرافية الأخرى المتعلقة النوع، العمر، المؤهل العلمي، 11الدراسة. احتوى الاستبيان على )

 وقد تضمنت أداة الدراسة الرئيسة )الاستبانة( ثلاثة أجزاء هي:وظيفي. عدد سنوات الخبرة، المسمى ال

  الجزء الأول: الجزء الخاص بالمتغيرات الشخصية لأفراد عينة الدراسة من خلال متغيرات وهي )النوع، العمر، المؤهل

 سة.العلمي، عدد سنوات الخبرة، المسمى الوظيفي( لغرض وصف الخصائص الشخصية لأفراد عينة الدرا

  تداعيات اجتماعية، تداعيات سياسية(، حيث إقتصاديةالجزء الثاني: تضمن مقياس تداعيات جائحة كورونا )تداعيات ،

 ( فقرة لقياسها.81احتوى على )

 ( حيث احتوى على )( فقرة لقياسها. 81الجزء الثالث: تضمن مقياس أداء الشركات )الأداء المالي، الأداء التشغيلي 

 يوضح توزيع متغيرات الدراسة في الجزء الثاني والثالث من الاستبانة:والجدول الآتي 

 أداء الشركات تداعيات جائحة كورونا المتغيرات

 المحور
تداعيات 

 إقتصادية

تداعيات 

 اجتماعية

تداعيات 

 سياسية

الأداء 

 المالي

الأداء 

 التشغيلي

 1 1 1 1 5 عدد الفقرات

 توزيع متغيرات الدراسة - 2 جدول:
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 صدق أداة الدراسة وثباتها:. 5.1

 الصلاحية:. 1.5.1

  تم استخدام طريقتين لاختبار الاستبانة من أجل الوضوح وتقديم استبيان دراسة متماسك على درجة عالية من الدقة.

  )أولاً، تم استخدام مصادر متعددة للبيانات مثل )المجلات، والأبحاث، والأطروحات، وشبكة الإنترنت العالمية، والمقالات

 لتعيين وصقل النموذج والمقاييس. 

  ثانياً، تم إجراء مراجعة شاملة تغطي جميع هياكل الدراسة بشكل شامل من قبل المحكمين الأكاديميين من جامعة لينكولن

والممارسين المتخصصين في إدارة الأعمال. تمت إضافة بعض العناصر بينما تم إسقاط البعض الآخر بناءً على توصياتهم 

 لتصبح أكثر دقة لتحسين وتعديل أداة الدراسة.  القيمة. كما تم إعادة صياغة البنود الأخرى

 الموثوقية:. 2.5.1

، لقياس الاتساق الداخلي لأداة الدراسة )الاستبيان( وكذلك Cronbach's alphaتم إجراء اختبار الموثوقية باستخدام اختبار 

حال تكرار تقديمه ضمن نفس الشروط في الثبات. حيث يقصد بثبات الاستبيان )أداة الدراسة( أن يعطي نفس النتائج تقريباً في 

فترات زمنية مختلفة، يعبر عن الثبات إحصائياً من خلال معامل الثبات كرونباخ ألفا والذي تتراوح قيمته عموماً بين )الصفر( 

لعكس )والواحد الصحيح(، حيث كلما زادت قيمة المعامل و اقتربت من الواحد دل ذلك على أن الأداة تتمتع بثبات مرتفع وا

صحيح، وعلى العموم تشير أغلب الدراسات إلى اعتبار الأداة تتمتع بدرجة مقبولة من الثبات في حال تجاوز المعدل قيمة 

 (، استخدمت طريقة ألفا كرونباخ لقياس ثبات الاستبيان، وكانت النتائج مبينة في الجدول التالي:0.60)

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha No. of Items 

1.128 1 

 معامل ثبات كرونباخ ألفا لكافة متغيرات الدراسة - 1 جدول:

 معامل كرونباخ الفا المتغير عدد الفقرات

5 

 تداعيات جائحة كورونا

 1.121 إقتصاديةتداعيات 

 1.832 تداعيات اجتماعية 1

 1.111 تداعيات سياسية 5

 0.894 الإجمالي 15

1 
 أداء الشركات

 1.831 الأداء المالي

 1.382 الأداء التشغيلي 5

 0.861 الإجمالي  10

 معامل ثبات كرونباخ ألفا لكل محور من محاور الدراسة - 4 جدول:



 
 
 

 
 16                                       م  2024 مارسوالخمسون |  لث| المجلد الخامس | الإصدار الثات المجلة الدولية لنشر البحوث والدراسا          

 

ISSN: 2709-7064 

 

 International Journal of Research and Studies Publishing 

IJRSP 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

 

 

 

( وهي قيمة مرتفعة جدا 1.128)لإجمالي فقرات الاستبيان بلغت ايظهر من خلال الجدول أعلاه أن قيمة معامل كرونباخ ألفا 

تعكس درجة الثبات العالية التي يتمتع بها، كما نلاحظ كذلك أن معامل الثبات لكل المتغيرات كانت متقاربة وتفوق جميعها الحد 

 (.0.60الأدنى المطلوب لتحقق شرط الثبات وهو )

عينة الدراسة وقد سبق عملية التوزيع لقاء مع المعنيين د ها وثباتها، تم توزيعها على أفرابعد إكمال الاستبانة والتأكد من صدق

بتعبئة الاستبانة )عينة الدراسة(، تم فيه توضيح الهدف من الدراسة وأن المعلومات التي يتم جمعها من أفراد العينة تتم معاملتها 

 بسرية تامة وهي لغايات البحث فقط.

 ملائمة البيانات:. 6.1

-Kolmogorovجراء اختبار )إلأغراض التحقق من موضوعية نتائج الدراسة وملائمة البيانات للتحليل الإحصائي، فقد تم 

Smirnovالتي قد تؤثر سلباً على نتائج اختبار فرضيات  حصائية(، وذلك للتحقق من خلو بيانات الدراسة من المشكلات الإ

 الطبيعي في البيانات.  الدراسة؛ ويشترط هذا الاختبار توفر التوزيع

 Shapiro-Wilk المتغير 
Kolmogorov-

Smirnov 
 النتيجة

 1.811 1.888 إقتصاديةتداعيات  8

ي
يع

طب
 ال

يع
ز
تو

 ال
بع

يت
 

 1.823 1.811 تداعيات اجتماعية 2

 1.828 1.812 تداعيات سياسية 1

 1.813 1.811 الأداء المالي 4

 1.211 1.823 الأداء التشغيلي 1

 اختبار التوزيع الطبيعي لمتغيرات الدراسة - 5 جدول:

ن كافة محاور ومتغيرات الدراسة تتبع التوزيع الطبيعي، حيث يكون التوزيع طبيعيا إذا كان أمن خلال الجدول السابق يلاحظ 

 (.0.05( أكبر من ).Sigمستوى الدلالة )
 

 تحليل نتائج الدراسة. 4

 التحليل الوصفي لمتغيرات الدراسة:. 1.4

 :إقتصاديةتداعيات  -أثر تداعيات جائحة كورونا  -المتغير المستقل . 1.1.4

الشركات المدرجة في سوق المال السعودي  أداءوحتى نتمكن من وصف مستوى أهمية أثر تداعيات فيروس كورونا على 

نحرافات المعيارية للتحقق من )تداول( بالتطبيق على قطاع إنتاج الأغذية، لجأ الباحث إلى استخدام المتوسطات الحسابية والإ

 :يمعنوية الفقرة وأهميتها كما يل
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 إقتصاديةتداعيات  - تداعيات جائحة كورونا أثر :المتغير المستقل

 مستوى

 الأهمية
 الترتيب

 نحرافالإ

 المعياري

المتوسط 

 الحسابي
 الرقم الفقرة

 3.85 0.36 2 مرتفع
( على عمليات Covid-19أثرت جائحة كورونا )

 الإنتاج والعمليات التجارية داخل الشركة.
1 

 3.66 0.54 4 متوسط
كبدت الجائحة العديد من الشركات خسائر مالية 

 الشركة.كبيرة وأثرت على سعر أسهم 
2 

 3.41 0.47 1 متوسط
( عمليات Covid-19جائحة كورونا ) قلصت

 البحث والتطوير داخل الشركة.
3 

 4.01 0.87 8 مرتفع
( سلبا على Covid-19أثرت جائحة كورونا )

 رواتب العاملين وعددهم داخل الشركة.
4 

 3.69 1.01 1 مرتفع
 في( أثرا سلبيا Covid-19كان لجائحة كورونا )

 قدرة الشركة على الوفاء بإلتزاماتها.
5 

 المتوسط العام 3.72 0.61 مرتفع

 اقتصاديةتداعيات  -لمحور أثر تداعيات جائحة كورونا  يالمعيار نحرافوالاالمتوسط الحسابي  6: جدول

، إقتصاديةتداعيات  -يظهر الجدول في الأعلى إجابات عينة الدراسة عن العبارات المتعلقة بمحور أثر تداعيات جائحة كورونا 

تداعيات  -بشكل عام هذه النتيجة تؤكد من وجهة نظر أفراد عينة الدراسة مدى أهمية محور أثر تداعيات جائحة كورونا 

جدول أيضاً التشتت المنخفض في استجابات أفراد عينة الدراسة حول متغير )التداعيات ، حيث كان مرتفعاً، ويبين الإقتصادية

 أداء( بفقراته وهو ما يعكس التقارب في وجهات نظر أفراد عينة الدراسة حول الأهمية العالية لهذا المتغير على قتصاديةالإ

 الشركات المدرجة في سوق المال السعودي )تداول( محل الدراسة.

 :تداعيات اجتماعية -أثر تداعيات جائحة كورونا  -المتغير المستقل . 2.1.4

الشركات المدرجة في سوق المال السعودي  أداءوحتى نتمكن من وصف مستوى أهمية أثر تداعيات فيروس كورونا على 

نحرافات المعيارية للتحقق من لإ)تداول( بالتطبيق على قطاع إنتاج الأغذية، لجأ الباحث إلى استخدام المتوسطات الحسابية وا

 :يمعنوية الفقرة وأهميتها كما يل

 تداعيات اجتماعية - تداعيات جائحة كورونا أثر :المتغير المستقل

 مستوى

 الأهمية
 الترتيب

 نحرافالإ

 المعياري

المتوسط 

 الحسابي
 الرقم الفقرة

 1.23 1.11 2 مرتفع
تقليص  ( إلىCovid-19أدت جائحة كورونا )

 الموظفين داخل المجتمع.عدد 
8 
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 1.41 8.82 4 متوسط
( كاهل أفراد Covid-19أثقلت جائحة كورونا )

 المجتمع ماديا.
2 

 1.12 1.21 1 متوسط
( إلى تقليل قدرة Covid-19أدت جائحة كورونا )

 أفراد المجتمع للوصول إلى الموارد المطلوبة.
1 

 4 على أفراد المجتمع. يكان للجائحة أثر نفسي سلب 4.11 1.21 8 مرتفع

 1.11 8.82 1 متوسط

( سلبا على Covid-19أثرت جائحة كورونا )

 ىأداء العمل وأدت إلى ضعف مهارات القو

 العاملة.

1 

 المتوسط العام 1.28 1.48 متوسط

 تداعيات اجتماعية -لمحور أثر تداعيات جائحة كورونا  يالمعيار نحرافوالاالمتوسط الحسابي  7: جدول

، تداعيات اجتماعية -يظهر الجدول في الأعلى إجابات عينة الدراسة عن العبارات المتعلقة بمحور أثر تداعيات جائحة كورونا 

تداعيات  -كورونا وبشكل عام هذه النتيجة تؤكد من وجهة نظر أفراد عينة الدراسة مدى أهمية محور أثر تداعيات جائحة 

اجتماعية، حيث كان متوسط، ويبين الجدول أيضاً التشتت المنخفض في استجابات أفراد عينة الدراسة حول متغير )التداعيات 

 أداءجتماعية( بفقراته وهو ما يعكس التقارب في وجهات نظر أفراد عينة الدراسة حول الأهمية العالية لهذا المتغير على الإ

 ة في سوق المال السعودي )تداول( محل الدراسة.الشركات المدرج

 :تداعيات سياسية -أثر تداعيات جائحة كورونا  -المتغير المستقل . 1.1.4

الشركات المدرجة في سوق المال السعودي  أداءوحتى نتمكن من وصف مستوى أهمية أثر تداعيات فيروس كورونا على 

نحرافات المعيارية للتحقق من أ الباحث إلى استخدام المتوسطات الحسابية والإ)تداول( بالتطبيق على قطاع إنتاج الأغذية، لج

 :يمعنوية الفقرة وأهميتها كما يل

 تداعيات سياسية - تداعيات جائحة كورونا أثر :المتغير المستقل

 مستوى

 الأهمية
 الترتيب

 نحرافالإ

 المعياري

المتوسط 

 الحسابي
 الرقم الفقرة

 1.24 1.21 4 متوسط

 في اضطرابإلى وجود  الاحترازيةجراءات الإأدت 

توريد  فيسلاسل الإمداد بين الدول نتج عنها التأخير 

 المواد الأولية للشركات.

8 

 1.82 1.12 1 متوسط
واجهت الصادرات الوطنية بعض العقبات أدت إلى قلة 

 تدفق المنتجات.
2 

 1.48 1.11 8 متوسط
التبادل ( إلى ضعف Covid-19أدت جائحة كورونا )

 التجاري بين الدول.
1 
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 1.12 1.24 2 متوسط
 في( تدهور Covid-19نتج عن جائحة كورونا )

 العلاقات بين بعض الدول.
4 

 1.11 1.42 1 متوسط
أدت الجائحة إلى تنامي مفهوم الأمن القومي للدول 

 والتركيز على الأهداف الوطنية للدول نفسها.
1 

 المتوسط العام 1.11 0.71 متوسط

 تداعيات سياسية - كورونالمحور أثر تداعيات جائحة  ينحراف المعيارالمتوسط الحسابي والإ 8: جدول

التداعيات السياسية،  -يظهر الجدول في الأعلى إجابات عينة الدراسة عن العبارات المتعلقة بمحور أثر تداعيات جائحة كورونا 

تداعيات  -وبشكل عام هذه النتيجة تؤكد من وجهة نظر أفراد عينة الدراسة مدى أهمية محور أثر تداعيات جائحة كورونا 

دول أيضاً التشتت المنخفض في استجابات أفراد عينة الدراسة حول متغير )التداعيات سياسية، حيث كان متوسط، ويبين الج

 أداءالسياسية( بفقراته وهو ما يعكس التقارب في وجهات نظر أفراد عينة الدراسة حول الأهمية العالية لهذا المتغير على 

 الشركات المدرجة في سوق المال السعودي )تداول( محل الدراسة.

 المالي: داءالأ - أداء الشركات متغير التابع:ال. 4.1.4

المالي المدرجة في سوق المال  داءالأ - وحتى نتمكن من وصف مستوى أهمية أثر تداعيات فيروس كورونا على أداء الشركات

المعيارية نحرافات السعودي )تداول( بالتطبيق على قطاع إنتاج الأغذية، لجأ الباحث إلى استخدام المتوسطات الحسابية والإ

 :يللتحقق من معنوية الفقرة وأهميتها كما يل

 المالي داءالأ - أداء الشركات :المتغير التابع

 مستوى

 الأهمية
 الترتيب

 نحرافالإ

 المعياري

المتوسط 

 الحسابي
 الرقم الفقرة

 1.24 1.28 4 متوسط
لدى الشركة إدارة تخطيط كفؤه لإعداد الخطط المالية 

 الاستراتيجية.
8 

 1.33 1.22 8 مرتفع
نحرافات عن الأهداف المالية تقوم الشركة بقياس الإ

 المعتمدة وتبحث في أسبابها.
2 

 1.81 1.34 1 متوسط
تتبع الشركة المعايير المحاسبية الدولية عند إعداد البيانات 

 والتقارير المالية.
1 

 4 والرقابة الدقيقة.تلتزم الإدارة المالية داخل الشركة بالشفافية  1.42 1.12 1 متوسط

 1 قرارات الشركة المالية تكون بناء على مؤشراتها المالية. 1.21 1.22 2 مرتفع

 المتوسط العام 1.18 1.28 متوسط

 المالي الأداء - كورونالمحور أثر تداعيات جائحة  يالمعيار نحرافوالاالمتوسط الحسابي  9: جدول
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المالي(،  داءأداء الشركات )الأ -الأعلى إجابات عينة الدراسة عن العبارات المتعلقة بمحور المتغير التابع  يظهر الجدول في

 داءأداء الشركات )الأ -وبشكل عام هذه النتيجة تؤكد من وجهة نظر أفراد عينة الدراسة مدى أهمية محور المتغير التابع 

التشتت المنخفض في استجابات أفراد عينة الدراسة حول متغير أداء الشركات المالي(، حيث كان متوسط، ويبين الجدول أيضاً 

 أداءالمالي(، بفقراته وهو ما يعكس التقارب في وجهات نظر أفراد عينة الدراسة حول الأهمية العالية لهذا المتغير على  داء)الأ

 الشركات المدرجة في سوق المال السعودي )تداول( محل الدراسة.

 التشغيلي: داءالأ - أداء الشركات تغير التابع:الم. 5.1.4

التشغيلي المدرجة في سوق  داءالأ - وحتى نتمكن من وصف مستوى أهمية أثر تداعيات فيروس كورونا على أداء الشركات

نحرافات المال السعودي )تداول( بالتطبيق على قطاع إنتاج الأغذية، لجأ الباحث إلى استخدام المتوسطات الحسابية والإ

 :يالمعيارية للتحقق من معنوية الفقرة وأهميتها كما يل

 التشغيلي داءالأ - أداء الشركات :المتغير التابع

 مستوى

 الأهمية
 الترتيب

 نحرافالإ

 المعياري

المتوسط 

 الحسابي
 الرقم الفقرة

 1.28 1.11 4 مرتفع
تعمل الشركة على فتح أسواق داخلية وخارجية جديدة 

 عوائدها.لتعظيم 
8 

 1.38 1.21 2 مرتفع
تسعى الشركة بتوفير الموارد البشرية المؤهلة والمدربة 

 لإجراء عمليات التحديث والتطوير.
2 

 4.21 1.81 8 مرتفع
تستخدم الشركة أساليب البحث والتطوير الحديثة في 

 تواجهها. يالعمل لتساعدها على حل المشاكل الت
1 

 1.11 8.11 1 متوسط
الشركة بدراسة نقاط القوة ونقاط الضعف عند تقوم 

 الشركات المنافسة الأخرى بإستمرار.
4 

 1 بداع والابتكار.تخصص الشركة ميزانية لتشجيع الإ 1.24 8.11 2 متوسط

 1.13 1.88 1 مرتفع

تسعى الشركة إلى تحسين عمليات الإنتاج والإلتزام 

على  ستحواذوالابجودة المنتجات لتحقيق الميزة التنافسية 

 أكبر حصة سوقية.

2 

 المتوسط العام 1.71 0.87 مرتفع

 التشغيلي الأداء - كورونالمحور أثر تداعيات جائحة  يالمعيار نحرافوالاالمتوسط الحسابي  10: جدول

التشغيلي(،  داءأداء الشركات )الأ -يظهر الجدول في الأعلى إجابات عينة الدراسة عن العبارات المتعلقة بمحور المتغير التابع 

 داءأداء الشركات )الأ -وبشكل عام هذه النتيجة تؤكد من وجهة نظر أفراد عينة الدراسة مدى أهمية محور المتغير التابع 

 التشغيلي(، حيث كان مرتفع، 
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التشغيلي(، بفقراته  داءويبين الجدول أيضاً التشتت المنخفض في استجابات أفراد عينة الدراسة حول متغير أداء الشركات )الأ

الشركات المدرجة في  أداءوهو ما يعكس التقارب في وجهات نظر أفراد عينة الدراسة حول الأهمية العالية لهذا المتغير على 

 ل الدراسة.سوق المال السعودي )تداول( مح

 تحليل فرضيات الدراسة:. 2.4

 الفرضية الرئيسية الأولى:. 1.2.4

  ( المدرجة )قطاع إنتاج ي، التشغيلالماليالشركات ) أداءذو دلالة إحصائية لتداعيات فيروس كورونا على  أثرلا يوجد

 (. α≤0.05دلالة إحصائية ) مستوىالأغذية( في سوق المال السعودي )تداول( عند 

 أداء، تداعيات اجتماعية، تداعيات سياسية( على قتصاديةالإ )تداعيات معرفة العلاقة بين تداعيات فيروس كورونا من أجل

الشركات المدرجة )قطاع إنتاج الأغذية( في سوق المال السعودي )تداول(، وللتأكد من صحة الفرضية من عدمها، تم استخدام 

 المتعدد كما يلي: ينموذج الانحدار الخط

 لىوالفرضية الرئيسية الأ –المتعدد ي نتائج نموذج الانحدار الخط 11: جدول

(، R=0.698متوسطة )يوضح الجدول السابق معامل إرتباط بيرسون بين المتغير المستقل والمتغير التابع، حيث بلغت قيمة 

 الشركات. أداء( من التباين الحاصل في %48.7(، ويعنى هذا أن المتغيرات المستقلة تفسر )R2=0.487بقيمة معامل تحديد )

( وهي أقل 1.11. هي )Sigلاختبار معنوية الانحدار، وفيه نلاحظ أن قيمة  ANOVAكما يوضح الجدول السابق نتائج تحليل 

أثير من المتغير المستقل على المتغير التابع، ونستطيع التنبؤ بالمتغير التابع من خلال المتغير المستقل، (، أى يوجد ت1.11من )

 .يمعنو الانحدارن الصفرية وقبول الفرضية البديلة لأوعليه يتم رفض الفرضية 

الشركات المدرجة )قطاع إنتاج الأغذية( في سوق  أداءذو دلالة إحصائية لتداعيات فيروس كورونا على  أثريوجد النتيجة: 

 (.α≤0.05دلالة إحصائية ) مستوىالمال السعودي )تداول( عند 

Model Summary 

 المتغير

 التابع
R 

R 

Square 

F 

Calc. 

F 

Sig. 

المتغير 

 المستقل
β 

Std. 

Error of 

the 

Estimate 

B t 
F 

Sig. 

 أداء

 الشركات
.698a .487 152.365 0.00 

التداعيات 

 قتصاديةالإ
0.255 0.022 0.218 4.25 0.00 

التداعيات 

 الإجتماعية
0.4852 0.028 0.352 12.36 0.00 

التداعيات 

 السياسية
0.185 0.025 0.112 10.32 0.00 

 α≤0.05 Sig. 
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 الفرضية الفرعية الأولى:. 1.1.2.4

  ( المدرجة )قطاع إنتاج الأغذية( ي، التشغيلالماليالشركات ) أداءلفيروس كورونا على  قتصاديةللتداعيات الإ أثرلا يوجد

 (.α≤0.05دلالة إحصائية ) مستوىفي سوق المال السعودي )تداول( عند 

( المدرجة التشغيلي، الماليالشركات ) أداء( على قتصاديةالا )التداعياتمن أجل معرفة العلاقة بين تداعيات فيروس كورونا 

)تداول(، وللتأكد من صحة الفرضية من عدمها، تم استخدام نموذج الانحدار )قطاع إنتاج الأغذية( في سوق المال السعودي 

 المتعدد كما يلي: يالخط

 الفرضية الفرعية الأولى –المتعدد  ينتائج نموذج الانحدار الخط 12: جدول

 (،R=0.415يوضح الجدول السابق معامل إرتباط بيرسون بين المتغير المستقل والمتغير التابع، حيث بلغت قيمة متوسطة )

 الشركات. أداء( من التباين الحاصل في %17.2(، ويعنى هذا أن المتغيرات المستقلة تفسر )R2=0.172بقيمة معامل تحديد )

( وهي أقل 1.11. هي )Sigلاختبار معنوية الانحدار، وفيه نلاحظ أن قيمة  ANOVAكما يوضح الجدول السابق نتائج تحليل 

لمستقل على المتغير التابع، ونستطيع التنبؤ بالمتغير التابع من خلال المتغير المستقل، (، أى يوجد تأثير من المتغير ا1.11من )

 .يمعنو الانحدارن فرضية البديلة لأوعليه يتم رفض الفرضية الصفرية وقبول ال

( المدرجة )قطاع إنتاج الأغذية( التشغيلي، الماليالشركات ) أداءلفيروس كورونا على  قتصاديةللتداعيات الإ أثريوجد النتيجة: 

 (.α≤0.05دلالة إحصائية ) مستوىفي سوق المال السعودي )تداول( عند 

 الفرضية الفرعية الثانية:. 2.1.2.4

  الشركات المدرجة )قطاع إنتاج الأغذية(  أداءجتماعية لفيروس كورونا على ذو دلالة إحصائية للتداعيات الإ أثرلا يوجد

 (.α≤0.05دلالة إحصائية ) مستوىفي سوق المال السعودي )تداول( عند 

( المدرجة التشغيلي، الماليالشركات ) أداءجتماعية( على الإ )التداعياتمن أجل معرفة العلاقة بين تداعيات فيروس كورونا 

)تداول(، وللتأكد من صحة الفرضية من عدمها، تم استخدام نموذج الانحدار )قطاع إنتاج الأغذية( في سوق المال السعودي 

 المتعدد كما يلي: يالخط

 

Model Summary 

 المتغير

 التابع
R 

R 

Square 

F 

Calc. 

F 

Sig. 

 المتغير

 المستقل
Β 

Std. 

Error of 

the 

Estimate 

B t 
F 

Sig. 

 أداء

 الشركات
.481a .882 151.38 0.00 

التداعيات 

 الإقتصادية
0.441 0.011 0.121 82.121 0.00 

α≤0.05 Sig. 
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 الفرضية الفرعية الثانية –المتعدد  ينتائج نموذج الانحدار الخط 13: جدول

(، R=0.699يوضح الجدول السابق معامل إرتباط بيرسون بين المتغير المستقل والمتغير التابع، حيث بلغت قيمة متوسطة )

 الشركات. أداء( من التباين الحاصل في %47.8(، ويعنى هذا أن المتغيرات المستقلة تفسر )R2=0.478بقيمة معامل تحديد )

( وهي أقل 1.11. هي )Sigلاختبار معنوية الانحدار، وفيه نلاحظ أن قيمة  ANOVAكما يوضح الجدول السابق نتائج تحليل 

مستقل على المتغير التابع، ونستطيع التنبؤ بالمتغير التابع من خلال المتغير المستقل، (، أى يوجد تأثير من المتغير ال1.11من )

 .يمعنو الانحدارن فرضية البديلة لأوعليه يتم رفض الفرضية الصفرية وقبول ال

( المدرجة )قطاع إنتاج الأغذية( التشغيلي، الماليالشركات ) أداءللتداعيات الإجتماعية لفيروس كورونا على  أثريوجد النتيجة: 

 (.α≤0.05دلالة إحصائية ) مستوىفي سوق المال السعودي )تداول( عند 

 الفرضية الفرعية الثالثة:. 1.1.2.4

  الشركات المدرجة )قطاع إنتاج الأغذية(  أداءذو دلالة إحصائية للتداعيات السياسية لفيروس كورونا على  أثرلا يوجد

 (.α≤0.05دلالة إحصائية ) مستوىفي سوق المال السعودي )تداول( عند 

( المدرجة التشغيلي، الماليالشركات ) أداءمن أجل معرفة العلاقة بين تداعيات فيروس كورونا )التداعيات السياسية( على 

الانحدار داول(، وللتأكد من صحة الفرضية من عدمها، تم استخدام نموذج )قطاع إنتاج الأغذية( في سوق المال السعودي )ت

 المتعدد كما يلي: يالخط

 الفرضية الفرعية الثالثة –المتعدد  ينتائج نموذج الانحدار الخط 14: جدول

Model Summary 

 المتغير

 التابع
R 

R 

Square 

F 

Calc. 

F 

Sig. 

 المتغير

 المستقل
β 

Std. 

Error of 

the 

Estimate 

B t 
F 

Sig. 

 أداء

 الشركات
.233a .481 881.12 0.00 

التداعيات 

 الإجتماعية
0.112 0.081 0.211 1.21 0.00 

α≤0.05 Sig. 

Model Summary 

 المتغير

 التابع
R 

R 

Square 

F 

Calc. 

F 

Sig. 

 المتغير

 المستقل
β 

Std. 

Error of 

the 

Estimate 

B t 
F 

Sig. 

 أداء

 الشركات
.118a .218 21.218 0.00 

التداعيات 

 السياسية
0.411 1.183 0.411 81.11 0.00 

α≤0.05 Sig. 
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(، R=0.537يوضح الجدول السابق معامل إرتباط بيرسون بين المتغير المستقل والمتغير التابع، حيث بلغت قيمة متوسطة )

 الشركات. أداء( من التباين الحاصل في %28.7(، ويعنى هذا أن المتغيرات المستقلة تفسر )R2=0.287معامل تحديد )بقيمة 

( وهي أقل 1.11. هي )Sigلاختبار معنوية الانحدار، وفيه نلاحظ أن قيمة  ANOVAكما يوضح الجدول السابق نتائج تحليل 

على المتغير التابع، ونستطيع التنبؤ بالمتغير التابع من خلال المتغير المستقل، (، أى يوجد تأثير من المتغير المستقل 1.11من )

 .يمعنو الانحدارن فرضية البديلة لأوعليه يتم رفض الفرضية الصفرية وقبول ال

( المدرجة )قطاع إنتاج الأغذية( التشغيلي، الماليالشركات ) أداءللتداعيات السياسية لفيروس كورونا على  أثريوجد النتيجة: 

 (.α≤0.05دلالة إحصائية ) مستوىفي سوق المال السعودي )تداول( عند 

 :النتائج والتوصيات. 5

 الدراسة: نتائج. 1.5

  أثبتت نتائج التحليل الإحصائي بشكل عام من وجهة نظر أفراد عينة الدراسة مدى أهمية محور أثر تداعيات جائحة

 ، حيث كان مرتفعاً وهو ما يعكس التقارب في وجهات نظر أفراد عينة الدراسة حول قتصاديةالإ التداعيات -كورونا 

 الشركات المدرجة في سوق المال السعودي )تداول( محل الدراسة أداءالمتغير على  الأهمية العالية لهذا

  أثبتت نتائج التحليل الإحصائي بشكل عام من وجهة نظر أفراد عينة الدراسة مدى أهمية محور أثر تداعيات جائحة

جتماعية، حيث كان متوسطا، وهو ما يعكس التقارب في وجهات نظر أفراد عينة الدراسة حول التداعيات الإ -كورونا 

 جة في سوق المال السعودي )تداول( محل الدراسة.الشركات المدر أداءالأهمية العالية لهذا المتغير على 

  أكدت نتائج التحليل الإحصائي بشكل عام من وجهة نظر أفراد عينة الدراسة مدى أهمية محور أثر تداعيات جائحة

التداعيات السياسية، حيث كان متوسط، وهو ما يعكس التقارب في وجهات نظر أفراد عينة الدراسة حول  -كورونا 

 الشركات المدرجة في سوق المال السعودي )تداول( محل الدراسة. أداءعالية لهذا المتغير على الأهمية ال

  أداء  -أثبتت نتائج التحليل الإحصائي بشكل عام بشكل من وجهة نظر أفراد عينة الدراسة مدى أهمية محور المتغير التابع

ب في وجهات نظر أفراد عينة الدراسة حول الأهمية المالي(، حيث كان متوسطا، وهو ما يعكس التقار داءالشركات )الأ

 الشركات المدرجة في سوق المال السعودي )تداول( محل الدراسة. أداءالعالية لهذا المتغير على 

  أداء  -أثبتت نتائج التحليل الإحصائي بشكل عام من وجهة نظر أفراد عينة الدراسة مدى أهمية محور المتغير التابع

التشغيلي(، حيث كان مرتفع، وهو ما يعكس التقارب في وجهات نظر أفراد عينة الدراسة حول الأهمية  داءالشركات )الأ

 الشركات المدرجة في سوق المال السعودي )تداول( محل الدراسة. أداءالعالية لهذا المتغير على 

  الشركات المدرجة )قطاع  أداءعلى ذو دلالة إحصائية لتداعيات فيروس كورونا  أثرأثبتت نتائج التحليل الإحصائي بوجود

 (.α≤0.05دلالة إحصائية ) مستوىإنتاج الأغذية( في سوق المال السعودي )تداول( عند 

  ( التشغيلي، الماليالشركات ) أداءلفيروس كورونا على  قتصاديةللتداعيات الإ أثرأظهرت نتائج التحليل الإحصائي وجود

 (.α≤0.05دلالة إحصائية ) مستوىالمدرجة )قطاع إنتاج الأغذية( في سوق المال السعودي )تداول( عند 
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  ( التشغيلي، الماليالشركات ) أداءلفيروس كورونا على  الاجتماعيةللتداعيات  أثرأظهرت نتائج التحليل الإحصائي وجود

 (.α≤0.05دلالة إحصائية ) مستوىاول( عند المدرجة )قطاع إنتاج الأغذية( في سوق المال السعودي )تد

  الماليالشركات ) أداءللتداعيات السياسية لفيروس كورونا على  أثرأثبتت نتائج التحليل الإحصائي النتيجة وجود ،

 (.α≤0.05دلالة إحصائية ) مستوى( المدرجة )قطاع إنتاج الأغذية( في سوق المال السعودي )تداول( عند التشغيلي

 توصيات الدراسة:. 2.5

الأسواق المالية على  فينعتقد أنها تساعد الشركات المدرجة  يبناء على النتائج المتوصل إليها نقترح بعض التوصيات الت

 :يمواجهة ما قد تتعرض له من أزمات وتتمثل هذه التوصيات فيما يل

  صابة جراءات الاحترازية للوقاية من الإع الإالأسواق المالية السعودية على اتبا فيحث الشركات المدرجة  فيالاستمرار

 من تداعيات فيروس كورونا.

  صابة من تداعيات الأسواق المالية السعودية على الإلتزام بدليل الوقاية من الإ فيحث الشركات المدرجة  فيالاستمرار

 فيروس كورونا.

 دعم الأسواق المالية السعودية والذي يعمل بدوره على الاستقرار  فيللحفاظ على الدور المنوط به  يحث البنك المركز

 المالي.

  الأسواق المالية السعودية. فيالعمل على خلق إدارة مخاطر نشطة داخل الشركات المدرجة 

  الأسواق المالية السعودية. فيالعمل على تقوية وزيادة ثقة المستثمرين داخل الشركات المدرجة 

  جل التحوط من المخاطر.أانتهاج سياسات تنويع مختلفة من 

  الأسواق المالية السعودية تهتم بالمخاطر وإدارة الأزمات. فيوجود إدارة داخل الشركات المدرجة 

 .ًإعداد و تعديل الخطط الخاصة بسلاسل الإمداد لتشمل تنوع مصادر هذه السلاسل داخليا وخارجيا 

 عقود التأمين والإيجارات للمباني والآلات والمعدات وغيرها. إعادة النظر في بنود وشروط 

  نشطتها بعد الجائحة أو أي مخاطر أوضع خطط وسياسات مالية تضمن احتفاظ الشركات بالسيولة اللازمة لاستمرار

 مستقبلية.

 .تفعيل عمليات الأنشطة الإدارية والبيعية الالكترونية واستغلال التسهيلات التكنولوجية 

 يستحقها. يالأسواق المالية السعودية مكانته الت فيالبحث العلمى والتطوير التكنولوجى داخل الشركات المدرجة  إعطاء 

  الأسواق المالية السعودية النظر في سياسات الاستثمار والحصص السوقية لهم. فيينبغي على الشركات المدرجة 

 :المراجع. 6

 العربية: المراجع. 1.6

 (. أساسيات التسويق، الدار الجامعية، بيروت، لبنان.8331السلام. )أبو قحف، عبد 

(. علاقة نظم المعلومات الإدارية في تحسين الأداء الإداري، دراسة ميدانية بالتطبيق على 2181أبو كريم، أيمن محمد. )

 دارية، جامعة الأزهر.المنظمات غير الحكومية بقطاع غزة، رسالة ماجستير غير منشورة، كلية الاقتصاد والعلوم الإ
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(. سلسلة إدارة الأداء الاستراتيجي أساسيات الأداء وبطاقة الأداء المتوازن، دار وائل 2118ادريس، وائل، الغالبي، طاهر. )

 للنشر، عمان، الأردن.

نموذجا؛ مجلة العلوم  83كوفيد  جائحة -في مواجهة عولمة الأوبئة  ي(. الاقتصاد العالم2121بباس، منيرة، وفالي، نبيلة. )

 .82؛ ص 21؛ الجزائر، المجلد 8، جامعة سطيف رالتسييوعلوم  قتصاديةالإ

 (. إدارة توازن الأداء، الدار الجامعية، الاسكندرية.2111-2114بحيري، سعد صادق. )

(. تأثير أزمة كورونا على التنمية وانعكاس ذلك على الجريمة في المجتمع. مقالة منشورة؛ جفرا نيوز، 2121البخيت؛ احمد. )

https://jfranews.com.jo/article/279363  

(. العدد 8دارة. المجلد )لية العالمية. المجلة المغاربية للاقتصاد والإبكوش؛ سارة؛ تداعيات وباء كورونا على الأسواق الما

 م(. 2121(. )8)

 ه(.8448اض: معهد الإدارة العامة يبن ربيعان. عبد الله خالد. سوق المال السعودية؛ نشأتها واداؤها وكفاءتها. )الر

 العالمية. قتصاديةقر، الآفاق الإ(. تقرير الفقر والرخاء المشترك، شبكة إحصاء الف2121البنك الدولى. )

(. أثر الاتصال في رفع الأداء التسويقي للمؤسسة الخدمية: دراسة حالة وكالة السفر والسياحة، رسالة 2188بوكريطة، نوال. )

 ماجستير غير منشورة، جامعة الجزائر، الجزائر.

سين الأداء المؤسسي وزارة الصحة، رسالة (. التقييم الذاتي والتخطيط الاستراتيجي وعلاقته بتح2181جبر، نجوى. )

 غزة. -دارة والسياسة للدراسات العليا ماجستير غير منشورة، أكاديمية الإ

والتجارية وعلوم  قتصاديةدارة المعرفة في تحسين الأداء المؤسسي: دراسة حالة كلية العلوم الإإ(. دور 2181حسينة، قلبو. )

والتجارية وعلوم التسيير، جامعة  قتصاديةستير غير منشورة، كلية العلوم الإالتسيير بجامعة محمد خيضر، رسالة ماج

 محمد خيضر، بسكرة، الجزائر.

لى، دار اليازوري و(. الإستراتيجية والتخطيط الاستراتيجي منهج معاصر، الطبعة الأ2118حمدان، خالد، وإدريس، وائل. )

 العلمية للنشر والتوزيع، الأردن.

(. قياس الأداء في العمل الأمني، ورقة عمل مقدمة لمؤتمر قياس الأداء في المنظمات 2181) حمزاوي، محمد سيد.

 .21 - 28والمؤسسات المعاصرة، جامعة نايف العربية للعلوم الامنية، الرياض، خلال الفترة 

 ية القياسية، دار المريخ، الرياض.نتاج(. الإ2111الخلف، خالد، وعامر، سعد. )

: دراسة وصفية تحليلية في الجامعات الفلسطينية ي(. دور التخطيط الاستراتيجي في جودة الأداء المؤسس2181)الدجني، إياد. 

 سوريا. -النظامية الفلسطينية، رسالة دكتوراه، كلية التربية، جامعة دمشق 

ات في المؤسسات الشرطية (. تكنولوجيا الأداء البشري: مهارة أساسية من مهارات القياد8331درة، عبد الباري إبراهيم. )

العربية، ورقة عمل مقدمة للحلقة العلمية للمهارات الإدارية للقيادات العليا، معهد التدريب بأكاديمية نايف العربية للعلوم 

 الأمنية، الرياض.

 بسبب كورونا. 2بالربع/ %8(. ارتفاع البطالة بالسعودية مع انكماش الاقتصاد 2121ديفيد باربوشيا )

https://jfranews.com.jo/article/279363
https://jfranews.com.jo/article/279363
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(. المقارنة المرجعية مدخل لتحسين الأداء المؤسسي في المنظمات العامة: دراسة تطبيقية على 2188فاطمة. ) ربابعة،

 .834-813(، صفحة 8(، العدد )22المجلس الأعلى للعلوم والتكنولوجيا، مجلة جامعة مؤتة، المجلد )

 سية؛ جريدة أردنية.(. كورونا اأردنية؛ مقالة منشورة، جريدة كمون الرئي2121الرداد، عمر. )

(. الإبداع الإداري وعلاقته بالأداء الوظيفي: دراسة تطبيقية على الاجهزة الامنية بمطار الملك 2111رضا حاتم علي حسن. )

 عبد العزيز الدولي بجدة، رسالة ماجستير غير منشورة، أكاديمية نايف العربية للعلوم الامنية، السعودية.

إدارة المعرفة وأثرها على تميز الأداء، دراسة تطبيقية على الكليات والمعاهد التقنية  (.2188الزطمة، نضام محمد. )

 المتوسطة العاملة في قطاع غزة، رسالة ماجستير غير منشورة، كلية التجارة، الجامعة الاسلامية بغزة.

ئرية )من منظور بطاقة الأداء (. أثر التخطيط الاستراتيجي في أداء مؤسسات التعليم العالي الجزا2184زعيبي، رحمة. )

والتجارية  قتصاديةالمتوازن(: دراسة حالة جامعة محمد خيضر بسكرة، رسالة ماجستير غير منشورة، كلية العلوم الإ

 بسكرة، الجزائر. -وعلوم التسيير، جامعة: محمد خيضر 

  www.investopedia.com(. ماهي السوق المالية السعودية، 2128سمارة غياس. )

(. استراتيجية تحسين وتطوير الأداء المؤسسي للجامعات 2188الشبلي، هيثم، والخزاعي، حسين، وجابر، نصر الدين. )

( 11العربية، أنموذج مقترح لضمان الجودة الإدارية، مجلة العلوم الانسانية، جامعة منتوري، قسنطينة، الجزائر، العدد )

13-8. 

 (. العمل المؤسسي، دار ابن حزم للنشر والتوزيع، لبنان.2112الصغير، محمد. )

 1، ص2128صندوق النقد العربى، تقرير آفاق الاقتصاد العربي، العدد الثالث عشر، أبريل 

غزةٍ، رسالة (. تطبيق التخطيط الاستراتيجي وعلاقته بأداء المؤسسات الأهلية النسوية في قطاع 2181صيام، آمال نمر. )

 ماجستير غير منشورة، كلية الاقتصاد والعلوم الادارية، جامعة الأزهر بغزة.

(. دور إدارة الجودة الشاملة في تحسين الأداء المؤسسي، مجلة الدراسات المالية 2182العابد، محمد ومكيد، الغالبي. )

 الجزائر.الوادي، العدد السابع، -والمحاسبية، جامعة الشهيد حمة لخضر 

(. أثر تطبيق إدارة الجودة الشاملة على الأداء المؤسسي )دراسة تطبيقية على المصارف الإسلامية 2111عايش، شادي. )

 العاملة في قطاع غزة(، رسالة ماجستير غير منشورة، الجامعة الإسلامية، غزة، فلسطين.

( في ظل أزمة 81وفق متطلبات المعيار المحاسبي الدولي )(، الآثار المتوقعة على القوائم المالية 2121عبد الرزاق محمد )

( 2(، العدد )2، المجلد )قتصاديةفيروس كورونا )دراسة تحليلية(، التجارية وعلوم التسيير، مجلة بحوث الإدارة الإ

 ، جامعة زيان عاشور بالجلفة )الجزائر(.قتصاديةخاص، كلية العلوم الإ

ستعانة بالاتجاهات العالمية المعاصرة في تقييم الأداء المؤسسي لجامعة قناة السويس (. الا2188عبد الفتاح، منال رشاد. )

 .211-411( 81(، العدد )81)دراسة ميدانية(، مجلة مستقبل التربية العربية، المجلد )

 قتصادية(. استراتيجيات الصراع التنظيمي وانعكاساتها في الأداء الوظيفي، مجلة العلوم الإ2182علي رحمة راشد. )

 (.31والإدارية، صفحة )

http://www.investopedia.com/
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(. دور ادارة المعرفة في رفع كفاءة أداء المنظمات، دراسة ميدانية على شركات الصناعات 2181الفارس، سليمان. )

 .11 - 13، العدد الثاني 22والقانونية، المجلد  قتصاديةالتحويلية الخاصة بدمشق، مجلة جامعة دمشق للعلوم الإ

دراسة مقارنة بين الأجهزةٍ بمدينة  -(. فرق العمل وعلاقتها بأداء العاملين في الأجهزة الأمنية 2111الفايدي، سالم بركة. )

 الرياض، رسالة دكتوراه، جامعة نايف للعلوم الأمنية، الرياض، السعودية.

بيق، الطبعة الأولى، دار جرير للنشر والتوزيع، (: ادارة وتقييم الأداء الوظيفي بين النظرية والتط2181المحاسنة، ابراهيم. )

 الأردن.

 النظرية والعملية، زهراء الشرق، مصر. الأسسالنقد والمال:  أسواق(. 8332محمد البنا. )

 -زمات والنوازل المجتمعية على الممارسات المحاسبية(. تداعيات الأ2121) ابراهيم ي، علمحمود، صدام محمد وحسين

، المجلد قتصاديةوالإ الإدارية( نموذجا، دراسة نظرية تحليلية، مجلة تكريت للعلوم COVID-19فيروس كورونا )

  دارة والاقتصاد، جامعة تكريت.، كلية الإ8(، ج43(، العدد)82)

 (. قياس الأداء المؤسسي للأجهزة الحكومية، المنظمة العربية للتنمية الإدارية.8333مخيمر، عبد العزيز وآخرون. )

(. عمليات إدارة المعرفة وعلاقتها بتميز الأداء المؤسسي: دراسة تطبيقية على وزارة التربية 2184محمود عطا. ) المدهون،

دارة والسياسة للدراسات العليا، غزة، والتعليم العالي في محافظات غزة، رسالة ماجستير غير منشورة، أكاديمية الإ

 فلسطين.

 جتماعية والنفسية لأزمة كورونا، الجامعة الأردنية. عمان.والإ قتصاديةالإ ثارالآ(. 2121مركز الدراسات الإستراتيجية. )

المركز العربي للدراسات وأبحاث السياسات، كيف عصفت جائحة كور على أسعار النفط التداعيات على الدول العربية 

 .1، ص2121والاقتصاد العالمي، تقرير وحدة دراسة السياسات، الدوحة، 

 2182الأسس العلمية والعملية لبناء وإدارة المحافظ الاستثمارية. )عمان: دار وائل للنشر؛مطر؛ محمد. 

(. فيروس كورونا، تأزم الوضع الاقتصادي العربي وخيارات المواجهة، مجلة مدارات سياسية، 2121نذير، طروبيا. ) 

 ، عدد خاص، جامعة أحمد دراية )أدرار، الجزائر(. 1، العدد1المجلد

 (. مهارات إدارة الأداء، مركز تطوير الأداء، القاهرة.8332حمد عبد الغني حسن. )هلال، م

 (.81(. أنظمة التكاليف الحديثة في بيئة التصنيع المتطورة، )عمان: مجلة المحاسب العربي، العدد 2181وائل مراد. )

 المراجع الأجنبية:. 2.6

Huang C, Wang Y, Li X, Ren L, Zhao J, Hu Y, (2020). "Clinical features of patients infected 

with 2019 novel coronavirus in Wuhan, China". Lancet .131 .81221 :438–112 .  

Huang C, Wang Y, Li X, Ren L, Zhao J, Hu Y, 24 Jan. 2020). Clinical features of patients 

infected with 2019 novel coronavirus in Wuhan, China". Lancet. 395. 10223: 497–506. 

DOI:10.1016/S0140-6736(20)30183-5. PMC: 7159299. PMID: 31986264. 2020-05-17. 

Cohen J (January 2020). "Wuhan seafood market may not be source of novel virus spreading 

globally". Science. doi:10.1126/science.abb0611. 2020-05-20.180 
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