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 : لخصالم

هدفت الدراسة إلى التعرف على دور القيادة الاستراتيجية في تنمية المهارات الإدارية لدى العاااملين ماان دااسل دراسااة ت بيقيااة 

على المؤسسات المانحة في المن قة الشاارةية بالمملكااة العربيااة السااعودية  اعتماادت الدراسااة علااى الماانهي الو اا ي التحليلااي، 

مؤسسااة  وبعااد جمااع   15مؤسسااة مانحااة ماان إجمااالي    11واستخدمت الاستبانة كأداة رئيسة لجمع البيانات من عينة مكوّنة ماان  

 ( 27)الإ دار  SPSSالبيانات، تم تحليلها باستخدام برنامي 

أظهرت النتائي أن الدرجة الإجمالية لمحور القيااادة الاسااتراتيجية بأبعادهااا المتم:لااة فاايت تحديااد التوجااا الاسااتراتيجي، اساات:مار 

( ووزن 09 4القدرات والمواهب، ت وير رأس المال البشري، الممارسات الأدسةية، والتمكين كانت مرت عة بمتوسط حسااابي )

%(، مما يعكس وجود ممارسات ةيادية استراتيجية إيجابية في المؤسسات المانحااة ماان وجهااة نااار العاااملين  كمااا 7 81نسبي )

%(، ممااا ياادل 5 87( ووزن نسبي )38 4بينت النتائي أن مستوى المهارات الإدارية للعاملين كان مرت عًا جداً بمتوسط حسابي )

كذلك، أظهرت الدراسة وجود أثر إيجااابي للقيااادة الاسااتراتيجية بمختلاا   على امتسكهم ك اءة ذاتية عالية في المهارات الإدارية 

أبعادها على تنمية المهارات الإدارية، إذ تبين أن المؤسسات التي تتبنى ممارسات ةيادية استراتيجية تحقاام مسااتويات أعلااى ماان 

 الك اءة الإدارية لدى موظ يها 
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وفي ضوء النتائي، أو ت الدراسة باتعزيز برامي ت وير رأس المال البشري عبر الاست:مار في التاادريب والت ااوير، وت ااوير 

آليات التكي  مع التغيرات من دسل ر د المتغيرات ووضع د ط طوارئ بديلة، إضافة إلى تشجيع ثقافة الابتكااار والمرونااة، 

وتصميم ناام متكامل وش اف للمكافآت والحوافز يربط بين الأداء المتميز والالتاازام بااالقيم الأدسةيااة لتعزيااز التح يااز والتقاادير 

 المؤسسي 

 القيادة الاستراتيجية، المهارات الإدارية، المؤسسات المانحة، المن قة الشرةية   الكلمات المفتاحية:
 

The Role of Strategic Leadership in Developing Administrative Skills Among Employees (An 

Applied Study on Donor Institutions in the Eastern Province – Kingdom of Saudi Arabia) 

By: 

Dr. Ghazi Ahmed Al-Otaib 

Doctorate in Business Administration, Faculty of Business and Accounting, Lincoln University, 

Malaysia 

Dr. Muhammad Hafeez Bin Zkaria 

Doctorate in Business Administration, Faculty of Business and Accounting, Lincoln University, 

Malaysia 

Dr. Mohamed Anas Shamsi 

PhD in Business Administration, University of Bourgogne, Dijon, France 

Abstract: 

The study aimed to identify the role of strategic leadership in developing administrative skills 

among employees through an applied study on grant-making institutions in the Eastern Region of 

the Kingdom of Saudi Arabia. The research employed a descriptive-analytical methodology and 

utilized a questionnaire as the primary tool for data collection from a sample of 11 grant 

institutions out of a total of 15. The collected data were analyzed using the Statistical Package 

for the Social Sciences (SPSS), version 27. 

The findings revealed that the overall level of strategic leadership across its dimensions — 

defining strategic direction, utilizing and investing in talents, developing human capital, ethical 

practices, and empowerment — was high, with a mean score of 4.09 and a relative weight of 

81.7%, indicating the presence of positive strategic leadership practices in the studied institutions 

from the employees’ perspective. Results also showed that the overall level of administrative 

skills among employees was very high, with a mean score of 4.38 and a relative weight of 

87.5%, reflecting a strong sense of self-efficacy and competence in various administrative skills. 
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Moreover, the study confirmed a positive impact of strategic leadership in all its dimensions on 

the development of administrative skills, as institutions adopting strategic leadership practices 

demonstrated higher levels of employee competence. 

In light of these results, the study recommended enhancing human capital development programs 

through increased investment in training and development, improving adaptability mechanisms 

by monitoring changes and establishing contingency plans, promoting innovation and flexibility 

in strategic planning, and designing a transparent and integrated rewards system that links 

exceptional performance and ethical commitment with diverse material and moral incentives to 

foster motivation and recognition.  

Keywords: Strategic Leadership, Administrative Skills, Charitable institution, Eastern Province. 

 

 المقدمة: .1

التي   المتسارعة  والتغييرات  الت ورات  ظل  في  والصعوبات  التحديات  من  العديد  عام  بشكل  المانحة  المؤسسات  تواجا 

  وتشكل الإدارة الاستراتيجية أحد أهم العنا ر المؤثرة 2030تشهدها المملكة العربية السعودية، كنتيجة للت ور ورؤية المملكة  

المؤسسات مرهونٌ بقدرة  أهدافها  ومما لا شك فيا أن نجاح  التحديات من أجل تحقيم  المؤسسات والتعامل مع  إدارة هذه  في 

ل بيعة  والمناسبة  السزمة  بالمهارات  العاملين  تمتع  بمدى  وكذلك  وك اءة،  ب اعلية  غاياتها  نحو  وتوجيهها  إدارتها  على  القيادة 

 الأعمال المنوطة بهم  

ولقد ظهر م هوم القيادة الاستراتيجية ال عالة بسبب التغير السريع في بيئة الأعمال دسل النص  ال:اني من القرن العشرين،  

المنامات   التي تواجهها  البيئية  المتغيرات  إلى نشوء منافسةٍ متزايدةٍ وتعدد  إلى بيئة متغيرة، إضافةً  وتحولها من بيئة مستقرة 

هذه التحديات ت رض على المؤسسات الت كير بشكل جدي ومدروس في كي ية مواجهتها للح اظ على استمراريتها ونموها  لذا، 

دسل  من  تواجهها،  ةد  التي  المشكست  لحل  الاستراتيجي  والتخ يط  الإدارة  على  المنامات  تعتمد  أن  الضروري  من  أ بح 

و المستخدمة،  والوسائل  الأهداف  بين  لمواجهة إالربط  الاستعداد  مع  المستقبل  واستشراف  ومحددة،  مدروسة  سياسات  تباع 

 م(  2015التهديدات واستغسل ال رص المتاحة )ترغيني، 

( إلى أن القيادة أ بحت تلعب دورًا حيويًا واضحًا في المؤسسات، وانعكاساتها تمتد إلى  245، ص  2012وتشير رحيمة )

الاعتبار، نارًا  بعين  أدذه  بد من  لدراستها كم هوم مستقبلي لا  إليها مددسً  الت رق  المجالات، مما جعل  المجتمع في مختل  

 يرات البيئية والت ورات العلمية لتزايد الحاجة إليها ولمواكبة التغ

ال:روة   مصادر  من  هامًا  مصدرًا  تعُدَُّ  الحكومية  المؤسسات  في  الإداريون  يمتلكها  التي  والعقلية  المهارية  ال اةات  أن  كما 

والقوة الحيوية، حيث تمكنهم من تحليل المواة ، واكتشاف الأد اء، واتخاذ القرارات المناسبة في الوةت المناسب، مما يسهم  

 ( 2017في تنمية مهاراتهم الإدارية ويجعلهم ةادةً مبدعين )الشمري، 

 وفي ضوء ذلك؛ تهدف الدراسة الحالية إلى التعرف على دور القيادة الاستراتيجية في تنمية المهارات الإدارية  
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 :الدراسةمشكلة   .1.1

تعاني الك:ير من المؤسسات المانحة من عدم الاهتمام بتنمية المهارات الإدارية لدى العاملين، حيث تعُد القيادة الاستراتيجية  

ةيادة   في  ومؤثرٍ  فاعلٍ  بدورٍ  الإدارية  المستويات  مختل   في  العاملون  ويقوم  وت ورها   المؤسسات  لنجاح  الأساسية  الركيزة 

التي تقوم  البشرية،  إلى حدٍّ كبيرٍ بمستوى ك اءة مواردها  المؤسسات  أدوار هذه  مؤسساتهم نحو تحقيم الأهداف، وتحُدد ك اءة 

ةيادة  وجود  من  بد  فس  أهدافها،  المؤسسات  هذه  تحقم  لكي  وعليا،  المؤسسات   هذه  دادل  الأعمال  إنجاز  في  أساسي  بدور 

للعاملين،  الإدارية  المهارات  لتنمية  استراتيجية  د ط  وضع  بضرورة  الراسخ  والإيمان  التامة  القناعة  تمتلك  استراتيجية 

 واستق اب الك اءات البشرية والمحافاة عليها، لتلبية احتياجات المؤسسات المانحة 

ولأهمية هذه المؤسسات، يتعاظم دور العاملين فيها، لا سيما في إنجاز مهام إداراتهم، كما أن لهذه المؤسسات دورًا محوريًا 

المملكة   التنمية وتحقيم رؤية  المحلي من 2030في تحريك عجلة  الناتي  المساهمة في  الربحي  الق اع غير  ، حيث يتُ لب من 

التنمية في المملكة العربية 5% إلى  1 %  وهنا يبرز دور المؤسسات المانحة، حيث تشكل عنصرًا حيويًا مهمًا في دفع عجلة 

السعودية، ويم:ل العاملون محورًا أساسيًا في تحقيم أهدافها الرعوية والتنموية  من هنا، تبرز الحاجة إلى التعرف على مستوى  

العاملين ومدى تمكنهم من استخدامها، لضمان أفضل ممارسة لأعمالهم الإدارية  ونارًا لكون  المهارات الإدارية لدى هؤلاء 

وبناءً على   العنصر البشري عامسً أساسيًا لنجاح هذه المؤسسات، فإن القيادة الاستراتيجية ستعمل على ت عيل هذا العنصر المهم 

 ما دور القيادة الاستراتيجية في تنمية المهارات الإدارية لدى العاملين؟ما سبم، يمكن  ياغة مشكلة البحث في السؤال التاليت 

 ومن هذا التساؤل الرئيس، يمكن  ياغة عدد من التساؤلات ال رعية، وهيت

 ما دور القيادة الإستراتيجية في المؤسسات المانحة؟   1

 ما مدى ك اءة المهارات الإدارية لدى العاملين بالمؤسسات المانحة؟   2

 ما طبيعة واتجاه العسةة بين القيادة الإستراتيجية وتنمية المهارات الإدارية بالمؤسسات المانحة؟   3

 ما أثر القيادة الإستراتيجية في تنمية المهارات الإدارية لدى العاملين بالمؤسسات المانحة بالمن قة الشرةية؟  4

 أهداف الدراسة:  .2.1

 تهدف الدراسة بشكل أساسي إلىت

 التعرف على دور القيادة الاستراتيجية في المؤسسات المانحة    1

 التعرف على مدى توافر المهارات الإدارية لدى العاملين في المؤسسات المانحة    2

 دراسة طبيعة العسةة واتجاهها بين القيادة الاستراتيجية وتنمية المهارات الإدارية في المؤسسات المانحة   3

 التعرف على أثر القيادة الاستراتيجية في تنمية المهارات الإدارية لدى العاملين في المؤسسات المانحة بالمن قة الشرةية   4

   :الدراسةأهمية   .3.1

في حدود علم   –تسلط هذه الدراسة الضوء على ةضية مهمة، حيث تعُد من أوائل الدراسات الميدانية    الجانب النظري:  .1.3.1

بالمن قة   –الباحث   المانحة  المؤسسات  الإدارية في  المهارات  تنمية  في  الاستراتيجية  القيادة  دور  الكش  عن  إلى  تسعى  التي 

والشر السعودية   العربية  المملكة  في  والمؤسسات ةية  الخيري  الق اع  في  العلمي  المحتوى  إثراء  في  الدراسة  هذه  تسهم  ةد 
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ةد    المانحة، وتقديم المجال  كما  هذا مادة علمية جديدة في هذا  الباحث في توضيح و ياغة م اهيم جديدة في  الدراسة  تساعد 

 المجال، نارًا لكونا أحد منسوبي المؤسسات المانحة 

ةد تسهم هذه الدراسة في تزويااد القيااادات والمسااؤولين فااي المؤسسااات المانحااة ومجلااس المؤسسااات   الجانب التطبيقي:  .2.3.1

الإداريااة وأثرهااا علااى الأهلية والمركز الوطني للق اع غير الربحي ب همٍ أعمم لدور القيادة الاسااتراتيجية فااي تنميااة المهااارات 

 ساعد في إبراز مردود هذه التنمية على المؤسسات بشكل عام العاملين  كما ت

 فرضيات الدراسة:  .4.1

( بين القيادة الاستراتيجية بأبعادها المختل ة )تحديد α≤05 0ت توجد عسةة ذات دلالة إحصائية عند مستوى )الفرضية الرئيسة

التوجا الاستراتيجي، ت وير رأس المال البشري، الممارسات الأدسةية، اكتشاف المواهب والمحافاة عليها، والتمكين( وبين 

 تنمية المهارات الإدارية لدى العاملين في المؤسسات المانحة 

 وينب:م عن ال رضية الرئيسة ال رضيات ال رعية التاليةت

 ( بين تحديد التوجا الاستراتيجي وتنمية المهارات الإدارية α≤05 0توجد عسةة ذات دلالة إحصائية عند مستوى )  1

 ( بين ت وير رأس المال البشري وتنمية المهارات الإدارية α≤05 0توجد عسةة ذات دلالة إحصائية عند مستوى )  2

 ( بين الممارسات الأدسةية وتنمية المهارات الإدارية  α≤05 0توجد عسةة ذات دلالة إحصائية عند مستوى )  3

4  ( مستوى  عند  إحصائية  دلالة  ذات  عسةة  المهارات  α≤05 0توجد  وتنمية  عليها  والمحافاة  المواهب  اكتشاف  بين   )

 الإدارية  

 ( بين التمكين وتنمية المهارات الإدارية لدى العاملين  α≤05 0توجد عسةة ذات دلالة إحصائية عند مستوى )  5

 :الإطار النظري .2

 تالقيادة الاستراتيجية .1.2

( بأنهات "القيادة التي تمتلك القدرة على التخيل والتصور المستقبلي، وبناء المرونة،  49، ص  2012قد عرّفها جاد الرب )ل

 ودعم الآدرين نحو دلم التغيير الاستراتيجي الم لوب للمنامة " 

الاستراتيجية بسنوات عديدة؛ وةد ظهر   الإدارة  ةد ظهر بعد م هوم  الاستراتيجية  القيادة  إلى أن م هوم  الإشارة  كما يمكن 

م(، فهي أحد الاتجاهات الحدي:ة نسبيًا في 2019)نجم،    1984م ثم ت ور على يد )منتزبرج( عام  1982على يد )كوتلر( في  

ال:اةبة بعيدة المدى لتشكيل رؤية لمستقبل المنامة، والربط بين أهداف المنامة  الأدب الإداري، وتعني بم هومها العام النارة 

للتغيير  داعمة  دراسة  في  ورد  ما  استراتيجية  في  ذلك  ودمي  تن يذها،  على  للعمل  وتح يزهم  العاملين  وأهداف  الاستراتيجية 

 ( 203ت 2020م(، بحسب ما ورد بالدراسة )العيسي والشهري، 2016بالاشتراك بين القيادة والمرؤوسين )القح اني، 

المستقبلي،   التصور  وتحديد  التنبؤ  على  القدرة  تمتلك  إذ  التقليدية؛  القيادة  عن  متقدم  م هوم  الاستراتيجية  القيادة  أن  كما 

الت اعل  وتعزيز  ال عالة،  التنايمية  ال:قافة  وت وير  المتاحة،  للموارد  الأم:ل  والاست:مار  وتن يذها،  الاستراتيجيات  و ياغة 

 ( 2مت 2020الإيجابي المتوازن مع المعنيين كافة لإدارة التغيير وتحقيم الأهداف )سمر الدين والقرشي، 
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ةائمة على   تنايمية  ثقافة  تتبنى  التي  القيادة  إلى  تشُير  بأنها  الدراسة  هذه  في  إجرائياً  الاستراتيجية  القيادة  الباحث  ويعرف 

من  ةياسها  ويتم  الأطراف،  جميع  احتياجات  تلبي  مشتركة  مستقبلية  رؤية  ت وير  أجل  من  الآدرين  وتدعم  والابتكار،  الإبداع 

دسل الأبعاد التاليةت تحديد التوجا الاستراتيجي، المحافاة على رأس المال البشري، الممارسات الأدسةية، اكتشاف المواهب،  

 والتمكين 

م( فقد أجمعت العديد من الدراسات على د وطٍ عريضةٍ تهدف إليهااا القيااادةُ الاسااتراتيجيةُ لتحقياام 2012وبحسب )أيوب،  

 (، وهااي مااا يلاايت29مت  2016(، )القااانوع،  35مت  2015الأهداف الاستراتيجية للمنامات، كما أشااارت إليااا دراسااتا )القيسااي،  

التعاماال مااع المسااتقبل ومتغيراتااا  إسقاط الحاضر على المستقبل، ومحاولة افتراض الواةااع بمااا يسااتوعب التغياارات المسااتقبلية 

 ااياغة الأهااداف  مواجهة المشكست المستقبلية التااي سااتواجا المنامااات، ماان الإنااذار المبكاار وفااي الوةاات المناسااب   بمرونةٍ 

تمكين التااابعين ماان ةيااادة أن سااهم،  الاستراتيجية للمنامة بوضوحٍ وفهمها، ورسم ال رق الم:لى لتحقيقها بأةل زمنٍ وأدنى تكل ةٍ 

عاادم تجاهاال  تصميم غرض المنامة ورؤيتها، والقيم الأساسية لهااا  وإدراك العسةة بين الأشياء والأهمية الاستراتيجية لأفعالهم 

تعزيز إسهامات المنامااة فااي المحاايط الاجتماااعي بمااا ها في  ياغة القرارات المستقبلية  والعنا ر المنامة، وضرورة إشراك

 يحقم أغراض المجتمع ومت لباتا 

 (ت28مت 2016)القانوع، ( و139مت 2020كما وضح )عبدالمولى، كما أن أهمية القيادة الاستراتيجية تتم:ل في النقاط التالية 

 حلقة الو ل بين العاملين وبين د ط المنامة وتصوراتها المستقبلية    1

 البوتقة التي تنصهر دادلها كافة الم اهيم والاستراتيجيات والسياسات    2

 تدعيم القوى الإيجابية في المنامة وتقليص الجوانب السلبية في الإمكان    3

 السي رة على مشكست العمل وحلها، وحسم الخسفات والترجيح بين الآراء    4

 تنمية الأفراد وتدريبهم ورعايتهم بو  هم أهم مورد للمنامة،   5

 كما أن الأفراد يتخذون من القائد ةدوةً لهم  مواكبة المتغيرات المحي ة وتوظي ها لخدمة المنامة    6

ويت لب نجاح القيادة أن يكون لدى القائد مجموعةٌ من الص ات التي تمكنا من العمل في ظل هذه البيئة المتغيرة، وذلك 

على  والقدرة  الاستراتيجية،  العقلية  امتسك  هي  ودصائصهم  الاستراتيجيين  القادة  وجوهر   ات  السريعة   المتغيرات  نتيجة 

 (ت150مت 2019التغيير، والحكمة )عبدالرحيم، 

 العقلية الاستراتيجيةت هي عقليةٌ من تحةٌ، وتركز على طرح الأسئلةت لماذا؟ وماذا؟ وكي ؟ ومتى؟ -

القدرة على التعلمت تت لب مزيداً من المعلومات التي تحتاج إلى التحليل والاستنتاج، ودبرات الشخص الذاتيااة، والااتعلم ماان  -

 الآدرين 

القدرة على التغييرت يحتاج إلى الك:ير من المعلومات التي من الممكن أن تمكاان القائااد ماان رؤيااةٍ واضااحةٍ، والان تاااح علااى  -

 أفكارٍ أك:ر شموليةٍ، وكذلك الت كير الإبداعي والابتكار، وبناء رؤيةٍ واضحةٍ مع الآدرين 

الحكمةت تتضمن القدرة على الشعور والإدراك بالادتسفات البيئية وال كرية، وفهم الآدرين وعسةاتهم وت اااعلهم وتااأثيرهم،  -

 والتصرف الصحيح في الوةت المناسب لذلك 
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مع   مختل ةٍ  سيناريوهاتٍ  وتخيل  الاتجاهات،  من  التوةع  على  ةادرين  يكونوا  أن  يجب  الاستراتيجيين  القادة  أن  يعني  هذا 

القائد  فإن  لذلك  المنافسين؛  عن  وتصوراتٍ  والشركاء  المستهلك  تشمل  واسعةٌ  شبكاتٌ  لديها  والتي  المتاحة،  المعلومات 

البيانات والتعقيدات، مع  الاستراتيجي يحتاج إلى تحدي الافتراضات التي وضعها الآدرين، وت سير السبب الجذري لتضارب 

وآثارها  الاستدلالات  عن  للكش   المعلومات  في  نارٍ  وإعادة  تحليسً  يت لب  وهذا  المتاحة   المددست  كل  تجميع  على  القدرة 

المنافسة  مجالات  القادة  يختار  إذ  التن يذ؛  من  الاستراتيجية  تمكن  التي  الإجراءات  اعتماد  في  القيادة  مسؤولية  وتتم:ل  المخ ية  

والتركيز الاستراتيجي، وعلى هذا الأساس، فأي تغييرٍ في المدادل التنافسية يجب أن يقترن با تغييرٌ في الاستراتيجية المتبعة  

ويقع على عاتم القادة الاستراتيجيين مسؤولية موائمة التوجهات والإمكانيات والخ ط المستقبلية مع نوع الاستراتيجية الجديدة  

 ( 383مت 2020)العبادي والعميدي، 

ومن دسل مراجعة أدبيات القيادة الاستراتيجية، تبيَّن أن معام الدراسات عرضت أبعاد القيادة الاستراتيجية اعتماداً على 

المال Hilt et al., 2013نموذج ) الجوهرية، وت وير رأس  المقدرات  التوجا الاستراتيجي، وبناء  أبعادت  الذي حددها بستة   )

 البشري، وال:قافة التنايمية، والممارسات الأدسةية، والرةابة التنايمية  وستعُرض هذه الأبعاد بشيء من الت صيلت

م( ت ويرَ رؤيااةٍ اسااتراتيجيةٍ Macmillan & Tampoe, 2000يقصد بالتوجا الاستراتيجي بحسب ) التوجا الاستراتيجيت -1

طويلة الأمد للقصد الاستراتيجي، الذي يعكس بدوره وجهات النار الشخصية للقائد الملهم  فإذا مااا اساات اع القائااد الاسااتراتيجي 

توضيح وجهة ناره الشخصية وأشرك مرؤوسيا فيها، فإنا يحصل على تأييدهم لرؤيتااا الاسااتراتيجية؛ ممااا يجعاال ماان التوجااا 

–22مت 2015الاستراتيجي دصو يةً من دصو يات القائد، وفي الوةت ن سا شيئاً مشااتركاً وم هوماااً لاادى الجميااع )سااسمة، 

ؤطَّر التوجااا و  ( 23 يتضمن التوجا الاستراتيجي تحديد  ورة المنامااة وشخصاايتها التااي تبحااث عاان الت ااور مااع الاازمن  ويااُ

الاستراتيجي باروف بيئية م:ل ال رص والتهديدات التي يتوةعها القادة الاستراتيجيون فااي الخمااس إلااى العشاار ساانوات المقبلااة  

 ( من جزءين هماتWaldman et al., 2011ويتأل  التوجا الاستراتيجي بحسب )

 (ت تح ز العاملين من تراث المنامة Core Ideologyل كرة الجوهرية )ا -

(ت أو ما يسُمى بالمستقبل المناور، والااذي يشااجع العاااملين لتحقياام أعلااى ماان Envisioned Futureالتصور المستقبلي ) -

 ( 1138مت  2017توةعاتهم في إنجاز التغيير والت ور الم لوب )دهش، 

إن المقدرة الجوهرية هي الموارد والإمكانات التي من شأنها تمييز المنامااة عاان   بناء المقدرات الجوهرية والمحافاة عليهات  -2

منافسيها، وتتعلم الميزة التنافسية بالمهارات الوظي ية للمنامة المتم:لة بالتسويم والتصاانيع، والتموياال والبحااث والت ااوير  وإن 

( على الاست:مار Hitt, 2013تقوم القيادة الاستراتيجية بحسب )و  هذه الميزة لا يمكن ت ويرها دون ت وير رأس المال البشري

الأم:ل للقدرات المميزة التي تختل  من منامة إلى أدرى؛ إذ يست:مر القائد ما لدى المنامة ماان ةاادرات اسااتراتيجية كالك اااءات 

البشرية، والقدرات المادية، والتكنولوجيا، ومناومة المعلومات، والاتصالات  ينبغااي للقيااادة الاسااتراتيجية أن تسااتغل مقاادراتها 

الجوهرية، والمقدرات الجوهرية في الغالب تستقر في الأنش ة الوظي ية للمنامااة، م:االت مهااارات التصاانيع، مهااارات التموياال، 

م  ومهارات التسويم، ومهارات البحث والت وير  ويمكاان أن تسُااتغل المقاادرات الجوهريااة اسااتغسلاً فاااعسً عناادما تُ ااور وتُ بااَّ

مت 2020ويسُت اد منها في كل وحدات المنامة، ولذا تتعاضد الجهود وتصبح المصاادر الأساااس لخلاام المياازة التنافسااية )عبااود، 

198 ) 



 
 

 

   
 343                                         م   2025 أكتوبر | سبعونوال ثاني ال | الإصدار  سادسالمجلة الدولية لنشر البحوث والدراسات | المجلد ال      

       -----------------------------------------------------------   

ISSN: 2709-7064 

 

 

72 صدار ال  - 6المجلد   
 

 
 
 

 
 
 
 

 
تأريخ الصدار: نوفمبر  

م2019  
 

 

 

 المجلة الدولية لنشر البحوث والدراسات 

م 2520 أكتوبر 20: نشرريخ الات  International Journal of Research and Studies Publishing 

IJRSP 

م( إلى أن رأس المال البشري يشير إلى مجموعة الأفراد الذين يمتلكون 2013يشير )موفم،    ت وير رأس المال البشريت  -3

في  العاملين  الأفراد  فإن  الوجهة،  هذه  مع  واتساةاً  للمؤسسات   الاةتصادية  القيمة  زيادة  في  تسهم  وةابليات  ومعارف  مهارات 

وآدرون،   )عبدالرزاق  است:مار  إلى  يحتاج  رأسمالياً  مورداً  يم:لون  كافة  اليوم  مناور   ( 150–149مت  2021مؤسسات  ومن 

يمتلكوا  أن  الاستراتيجيين  القادة  وعلى  است:ماراً   يت لب  رأسمالياً  مصدراً  كونهم  العاملين  إلى  ينُار  البشري،  المال  رأس 

البشري المال  رأس  لت وير  السزمة  تتبناها    المهارات  التي  التغيير  عمليات  في  دا ة  البشرية  الموارد  إدارة  أهمية  وتبرز 

تغيَّر  أيضاً  دورها  أن  كما  ورةابتها   ودعمها  المؤسسة  في  البشري  المورد  توفير  عن  المباشرة  المسؤولة  بو  ها  المؤسسة، 

وتجاوز ذلك الدور التقليدي والروتيني المقتصر على توفير اليد العاملة السزمة وتسييرها تسييراً إدارياً  ولم تعد وظي ة الموارد 

اتساعاً  أك:ر  تسييرها  أ بح  كما  وشمولاً،  استراتيجية  أك:ر  أ بحت  وإنما  الأدرى،  للوظائ   المساعدة  الوظي ة  تلك  البشرية 

وتجديداً  إذ اتجا اهتمامها إلى كي ية دلم المهارات والمعارف وتسخيرها والعمل على تقاسمها وتنميتها )عبدالرؤوف وآدرون، 

 (  109مت 2021

( أن ال:قافة التنايمية هي أحدث بدعة ظهرت منذ عقد التسعينات من القرن العشرين، Haas, 2012يرى )  ال:قافة التنايميةت  -4

ال:قافة التنايمية لها دور بارز في تعزيز  الباح:ون أن يتأكدوا من أن  إذ حايت بالعديد من وجهات النار المختل ة  فقد حاول 

( ال:قافة التنايمية على أنها م هوماً شامسً لكل ما يتصل بمااهر Hatch, 1997ويص  )  ( 203مت  2021الأداء )السامرائي،  

( عن مناومة من المعاني والقيم والممارسات Daft, 2004(  فهي تعبر بحسب )23–22مت  2015الحياة في المنامة )سسمة،  

العاملين بشأن ماهيتها  بين  بالمنامة، بحيث تخلم فهماً مشتركاً  الزمن لتصبح سمة دا ة  التي ت ورت واستقرت مع مرور 

الأف سلوك  وتوجا  تشكل  التي  المعايير  بمنزلة  تعد  التي  والتوةعات  المعتقدات  من  نمط  فهي  فيها   منهم  المتوةع  راد والسلوك 

 ( 279ص م،2017، والجماعات دادل المنامة )ع ا

إن للصبغة الأدسةية أهمية بارزة في المنامات، ومنها ترُسم الصورة الذهنية عن المنامة  ولا بد   الممارسات الأدسةيةت  -5

أجل  من  وذلك  المنامة،  في  الاستراتيجيون  والقادة  العاملون  يمارسها  أدسةية  بصبغة  تتسم  أن  المنامة  في  التنايمية  لل:قافة 

م( 2015إع اء  ورة ذهنية مشعة بالأمل وحسن العمل  ومن ثم يكون القائد بمنزلة ةدوة للعاملين في المنامة  ويؤكد )النقار،  

بأنا يجب أن يتحمل القادة والمرؤوسون المسؤولية الشخصية في ت وير الممارسات الأدسةية وتقويتها في كل أنحاء المنامة؛ 

ورسال لرؤية  المحوري  الجزء  هو  الأدسةي  السلوك  أن  باستمرار  يوضحوا  أن  ينبغي  )الهجين،  إذ  المنامة  (  35مت  2017ة 

(، إذ  Immanuel Kant, 1724–1804(، فإن بدايات فلس ة الأدسق ترجع إلى )Hill & Jones, 2008وبحسب ما أورد )

احترامهم  وأن  فهم أ حاب كرامة، وينبغي  أو آلات؛  أدوات  ليسوا  فهم  يعاملوا بو  هم بشراً،  أن  ينبغي  العاملين  بأن  جادل 

تشغيلهم لساعات طويلة مقابل أجور زهيدة في ظل ظروف عمل سيئة هو انتهاك للأدسق  ولا تزال  دى هذه الأفكار تتردد 

( أن بناء الصورة الإيجابية للمنامة، والعمل على تحقيم النجاح لها، Velentzas & Broni, 2010إلى يومنا هذا  ويؤكد )

( بحسب  ن سا،  السياق  وفي  الأدسةية   الممارسات  من  على Gehlot, 2013يكون  المنامة  سمعة  بناء  إن  القول  يمكن   ،)

 (  367–336مت 2017المستوى العالمي يمكن أن يحصل من اعتماد الممارسات الأدسةية كاستراتيجية )أوسو وآدرون، 

 المهارات الإدارية:  .2.2

ر   مُقرَّ هو  ما  حسب  والأنش ة  الأعمال  لممارسة  الموظ ين  لدى  شخصية  إمكانات  وجود  إلى  الإدارية  المهارات  تشير 

ن  تمُكِّّ التي  القدرة  إنها  حيث  البشرية،  الأنش ة  لأغلب  ال عال  للأداء  رئيسًا  مُت لبًا  يعُدَُّ  الإدارية  المهارات  توفر  فإن  ولذلك، 
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ال كرية  بالقدرات  يتَّص   الذي  هو  الك ؤ  فالمدير  ومتميز   بأسلوب  حيح  منهم  الم لوبة  الإدارية  المهام  أداء  من  المديرين 

نا من التأثير في الآدرين وتوجيههم لأداء الأعمال وتحقيم الأهداف بك اءة وفاعلية  إذ إن المهارات  والسمات السلوكية التي تمُكِّّ

إذا  التي  السلوكية  الإرشادات  وكذلك  والتقنيات،  للناريات  السليم  الت بيم  دسل  من  نت  وتكوَّ نتجت  سلوكيات  د  تجسِّّ الإدارية 

ن المهارات الإدارية لدى المديرين ) ر وتحُسِّّ  ( Wang, 2014طُبِّّقت الت بيم الصحيح، فإنها تُ وِّّ

بما يتسءم مع   إلى ت وير ذواتهم  الشركات، بالإضافة  الموظ ين في  أداء  الإدارية جزءًا مهمًا في ت وير  المهارات  وتعُدَُّ 

المهارات  أن  كما  ككل   الشركة  أداء  تحسين  وبالتالي  أدائهم،  لتحسين  البشرية  الموارد  تنمية  في  الموضوعة  الاستراتيجيات 

ود ابات  المذكرات  وإعداد  وفعالية،  بدةة  والأفكار  المعلومات  ونقل  التقارير  إعداد  في  المستخدمة  والأساليب  والمعلومات 

والتخ يط،   والاتصال،  والت اوض،  القرارات،  و نع  الاجتماعات،  وإدارة  التوظي ،  ود ابات  القصيرة  والتقارير  الأعمال 

 ( Caliguri & Tarique, 2012وغيرها، تعُدَُّ من الضروريات لاستمرارية الأعمال وتحقيم أهداف الشركة المرجوة )

( أن المهارات الإدارية هيت "سلوكيات إيجابية من ةبل الموظ ين العاملين في Mduwile & Komariah, 2021يرى )و

مستويات المهارة المختل ة، تعبِّّر عن ممارساتهم الميدانية ومعايشتهم لأحداث ووةائع حقيقية تشير إلى ةدراتهم على إنجاز المهام 

 الموكلة إليهم بدرجات مت اوتة حسب درجات توافر هذه المهارات "

ويعرف الباحث المهارة الإدارية إجرائياً في هذه الدراسة بأنهات هي ةدرة العامل على الإنجاز والتعامل مع المهام المنوطة 

 با باحترافية ومهنية عالية 

وتؤهلا   غيره،  عن  يحملها  الذي  المدير  تميِّّز  وال نية(  والإنسانية،  )ال كرية،  الإدارية  المهارات  من  أنواع  عدة  وهناك 

لممارسة الأنش ة المتنوعة التي يقوم بها لضمان نجاح العمل  إذ ُ نِّّ ت المهارات في الشركات وبشكل رئيس إلى ثسثة أةسام 

 (، وهيت2008؛ العامري والغالبي، 2017؛ السكارية، 2017؛ الق امين، Martin, 2012حسب ما يراها كل من )

ال نيةت  1 )  المهارات  ف  الأدوات Hasan, 2009عرَّ استخدام  تت لب  التي  الأنش ة  وإتقان  "فهم  بأنهات  ال نية  المهارات   )

للمدير  ال نية  المهارات  ةياس  يمكن  إذ  المتخصصة "  المهام  لأداء  الموظ   يت لبها  التي  والإجراءات  والعمليات  والوسائل 

 الناجح من دسل المهارات ال رعية المنب:قة منها، وهيت

ا بالمعارف الإنسانية - ، وذا معرفة شاملة بما  القدرة على ال هم العميم والشامل للأمورت تت لب هذه القدرة أن يكون المدير مُلِّمًّ

  وهذه القدرة لا تت لب أن يكون دبيرًا أو متخصصًا في جميع العلوم، ولكن ي ترض أن يعرف شيئاً منها، وذلك  يدور حولا

 عليهم  من دسل الاطسع عليها لسست ادة منها في تعاملا مع إدارتا وموظ يا، لتساعده على معرفة كي ية التأثير 

التنسيم بين الحزم من جهة ومراعاة شعور   - الحزمت تعني هذه القدرة أن يكون المدير حازمًا، وأوامره من َّذة، وةادرًا على 

الموضوعي   التقييم  من  يتمكَّن  الحازم  المدير  أن  كما  المرجوة   الأهداف  تحقيم  يست يع  حتى  أدرى،  جهة  من  الآدرين 

 ( Davies, 2007للموظ ين دون مجاملة، ويكون أك:ر حرً ا على منح الجوائز لمن يستحقها )

يحدد  - الهدف  الأهداف، لأن  وإنجاز  بناء  الناجح على  المدير  بقدرة  القدرة  هذه  تتص   تحقيقهات  وإمكانية  بالأهداف  الإيمان 

للقيام بعملا، وذلك من دسل تعري  كل   ا المدير كل موظ  في المجموعة  الاتجاه العام للمجهود الجماعي، وبالتالي يوجِّّ

 ( 2008منهم على الهدف المراد تحقيقا )النجار، 
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تتعلم المهارات الإنسانية بالأسلوب الذي يتمكَّن من دسلا رجل الإدارة من التعامل بنجاح مع الآدرين،    :المهارات الإنسانية  2

والإنتاج    الع اء  على  ةدرتهم  من  ويرفعون  العمل،  في  ويخلصون  معا  يتعاونون  وجعلهم  إليا  جذبهم  من  يتمكَّن  وكي  

ومجموعات  كأفراد  الناس  مع  العمل  مت لبات  على  التعرف  في  الإدارة  رجل  ك اءة  مدى  الإنسانية  المهارات  وتتضمن 

هذه    ( 2006)الصيرفي،   منها، ومن  المنب:قة  ال رعية  المهارات  الناجح من دسل  للمدير  الإنسانية  المهارات  ةياس  ويمكن 

 المهاراتت

مهارة الإةناعت هي المصدر الأم:ل للتميز في الحياة والعمل، وةد تكون العنصر الحاساام فااي تميااز الناااجحين  إذ إن الأفااراد  -

الذين يمتلكون ةدرة على إةناع الآدرين نجدهم ةادرين على جعل الآدرين يت قون معهم، إما بالات اق مع آرائهم أو عماال مااا 

 ( 2009يبغون منهم أن ي علوه )بور، 

مهارة تقدير الآدرينت ياهر تقدير الآدرين في الدعم المادي والمعنااوي ماان الماادير إلااى المرؤوسااين، والمساااندة للتااابعين  -

المتميزين الجادين في العمل، وتقوية بعض السل ات للأفراد، وتاادريبهم علااى القيااادة وتحماال المسااؤولية، ومشاااركتهم فااي 

 ( 1999 نع القرار السليم )

ل العسةات روابط إنسانية بااين المجموعااات فااي إطااار التعاااون وال:قااة والااود، لتعزيااز روح  - مهارة العسةات الإنسانيةت تشكِّّ

التعاون والت اهم والانتماء  كذلك لا تخلو هذه العسةات من الالتزام بالحقوق والواجبات في إطار تبادل المصالح الاةتصادية 

 ( 2008والاجتماعية )العامري والغالبي، 

مهارة الاتصالت تعُدَُّ مهارة الاتصال من أهم المهارات الإنسانية للماادير الناااجح فااي أي مسااتوى إداري، لأن الاتصااال هااو  -

الوسيلة التي من دسلها يقوم المديرون بتحقيم أهداف المنامة وحاال المشااكست التااي تااواجههم فااي بيئااة العماال )الاادريبي، 

2005 ) 

يقصد بالمهارات ال كرية ةدرة ال رد على مواجهة التحديات وإيجاد الحلول، وذلك من دسل رؤية كاملة   :المهارات ال كرية  3

ء، وت ويض بعض الصسحيات  لكل نواحي الأداء للشركة، وإع اء المهمة لل رد الذي ين ذ الهدف بأفضل النتائي وأةل الأد ا

 ويمكن ةياس المهارات ال كرية من دسل مهارات فرعية منب:قة منها، ومن أهم هذه المهاراتتللآدرين  

مهارة تحليل المشكست وتشخيصهات تعني المشكلة وجود فجوة بين الوضااع الحااالي والوضااع المرغااوب أو المخ ااط  وةااد  -

تكون المشكلة انحرافًا عن الأهداف المراد تحقيقها  لذلك تعُدَُّ مهارة تشخيص المشكست   ة مسزمااة للماادير الناااجح، كمااا 

أن تحليل المشكلة يتم من دسل تحديد المعلومات والبيانات المتعلقة بالمشكلة، لكش  الأطراف الدادلة فيها، وزمان ومكااان 

 ( 2009حدوثها، ودرجة تكرارها في السابم )السحيمات، 

 مهارة اتخاذ القراراتت تعُدَُّ عملية اتخاذ القرار عملية تحديد وحل للمشكست، ولها مرحلتانت -

المرحلة الأولىت يتم تحديد المشكلة ومراةبة المعلومات التي تهتم بالاروف البيئيااة، لتحديااد مااا إذا كااان الأداء مرضاايًّا،  •

 وتشخيص أسباب القصور فيا  

 ( Daft, 2004المرحلة ال:انيةت فتحل المشكست عندما تتم دراسة الخيارات البديلة وادتيار أحدها للتن يذ ) •

مهارة إدارة المعلوماتت هو ناام متكامل يعمل علااى ددمااة جميااع المجااالات الإداريااة فااي الشااركة، إذ يعماال علااى تااوفير  -

المعلومات الضرورية لعملية التخ يط والرةابة واتخاذ القرارات الإدارية، سواء كانت هذه المعلومااات حاليااة أو مسااتقبلية، 

 ( 2006أو معلومات تخص البيئة الدادلية أو الخارجية )أبو ال توح، 
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مهارة التعامل مع المتغيراتت إن الت ور السريع الذي تعيشا الإدارة أدى إلى ازدياااد حاجااة الشااركات إلااى إدارة ديناميكيااة  -

مرنة ةادرة على مواجهة مختل  التحديات  وبمااا أن نجاااح المااديرين فااي إدارة شااركاتهم وتوجيههااا يتحقاام بقاادرتهم علااى 

إحداث التغيير والاستجابة لا، فإن الحاجة لم:ل هؤلاء المديرين أمر ضروري للتغيير وإدارتا، كااونهم ماان يملكااون القاادرة 

 ( 2011على التأثير )زرةون، 

في   - وتنعكس  غيره،  عن  تميزه  التي  الشخص  في  المتنوعة  وال باع  الخصال  مجموعة  تعَُدُّ  الذاتيةت  الشخصية  المهارات 

أم في مشاعره وتصرفاتا وماهره   فهما وإدراكا،  فيها من أشخاص ومواة ، سواء في  بما  البيئة من حولا،  ت اعلا مع 

الشخصية   المهارات  إذ تت رع  الشخصية   القيم والميول والرغبات والمواهب والأفكار والتصورات  الخارجي، فضسً عن 

الذاتية إلى مجموعة من السمات والقدرات الناتجة منها والسزمة لبناء شخصية ال رد ليصبح مديرًا ناجحًا، وهيت السمات  

 ( 2015الجسدية، القدرات العقلية، ضبط الن س، ال سةة، القدوة الحسنة في القول، والمرونة )السكارنة، 

 الدراسات السابقة:  .3

 الدراسات العربية: .1.3

بعنوانت ةدرات القيادة الاستراتيجية وأثرها في الأداء المناميت الدور الوسيط لسبتكار المنامي في   (2023دراسة البقور )

هدفت هذه الدراسة إلى التعرف على أثر ةدرات القيادة الاستراتيجية     الشركات الحا لة على جائزة الملك عبدالله ال:اني للتميز

في الأداء المنامي والدور الوسيط لسبتكار المنامي من وجهة نار العاملين  ولتحقيم هدف الدراسة استخدم المنهي الو  ي  

( والبالغ عددهم  للتميز  ال:اني  الملك عبدالله  الحا لة على جائزة  الشركات  الدراسة على  ت بيم  وتم  تم  15التحليلي،  ( شركة  

البيانات، حيث تم توزيع ) تم استبعاد 190( استبانة، وتم استرداد )250استخدام الاستبانة كأداة لجمع  التدةيم  ( استبانة، وبعد 

( استبانة  الحة للتحليل  ولقد أظهرت نتائي الدراسة وجود أثر ذي دلالة إحصائية  184( استبانات ليصبح العدد النهائي )6)

كمة لكل من ةدرات القيادة الاستراتيجية )التصور الاستراتيجي، الممارسات الأدسةية، القدرة الاستيعابية، القدرة التكي ية، والح

   الإدارية( في الأداء المنامي

بعنوانت أثر المهارات الإدارية على الأداء المالي في الشركات التعدينية الأردنيةت دراسة ت بيقية    (2022دراسة الحدي:ي )

  هدفت هذه الدراسة إلى التعرف على أثر المهارات الإدارية على الأداء المالي في شركة البوتاس  على شركة البوتاس العربية

العربية  ولتحقيم هدف الدراسة، تم اتباع المنهي الو  ي التحليلي، حيث تم ةياس المهارات الإدارية من دسل ثسثة أبعاد هيت 

تم   الأ ول   على  العائد  دسل  من  ةياسا  تم  فقد  المالي  الأداء  أما  ال كرية   والمهارات  الإنسانية،  المهارات  ال نية،  المهارات 

السزمة  البيانات  لجمع  السنوية  المالية  التقارير  استخدام  تم  بينما  الإدارية،  للمهارات  السزمة  البيانات  لجمع  الاستبانة  استخدام 

للأداء المالي  وةد تم إجراء الدراسة على شركة البوتاس العربية )الأردنية( كعينة مم:لة للشركات التعدينية، وةد بلغ عدد أفراد 

(  بينت نتائي الانحدار الخ ي المتعدد وجود أثر 2020-2011( مستجيبًا، وغ ت الدراسة بيانات ال ترة الزمنية )320العينة )

دال إحصائيًا للمهارات الإدارية بأبعادها المختل ة على الأداء المالي، مقاسًا بالعائد على الأ ول في شركة البوتاس العربية  كما 

 بينت النتائي وجود أثر دال إحصائيًا لكل بعد من أبعاد المهارات الإدارية على الأداء المالي في الشركة 

بعنوان دور القيادة الاستراتيجية في تعزيز الأداء المناميت دراسة است سعية لآراء   (2022)  وهاشم   دراسة عبدالحسين

  هدفت إلى تحليل أثر القيادة الاستراتيجية بأبعادها )الإداري، التحويلي، عينة من ضباط مديرية ةسم تحقيم الأدلة الجنائية / بابل
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ت بيم  وتم  التحليلي،  الو  ي  المنهي  استخدام  تم  الدراسة  أهداف  ولتحقيم  المنامي   الأداء  تعزيز  في  الأدسةي(  السياسي، 

( من  مكونة  عينة عشوائية  نتائي 50استبانة على  أظهرت  ولقد  بابل   في  الجنائية  الأدلة  تحقيم  ةسم  في  العاملين  من  ( ضاب اً 

( وجود عسةة ارتباطية وتأثيرية ةوية بين أبعاد القيادة الاستراتيجية وأبعاد الأداء SPSSالتحليل الإحصائي باستخدام برنامي )

المنامي  كما بينت النتائي أن القيادة الاستراتيجية تسهم بشكل فعال في تعزيز الالتزام والمشاركة بين العاملين، وت وير الأداء 

 المنامي  

   بعنوانت دور القيادة الاستراتيجية في تحقيم التميز المؤسسي للجامعات المصريةت دراسة ت بيقية  (2022دراسة غازي )

المؤسسي   بالتميز  وعسةتها  الاستراتيجية  للقيادة  الجامعية  القيادات  لممارسة  الحالي  الواةع  تحليل  إلى  الدراسة  هذه  هدفت 

المؤسسي،   التميز  الاستراتيجية،  )القيادة  رئيسة  محاور  ثسثة  على  اشتملت  استقصاء  ةائمة  إعداد  تم  الدراسة  أهداف  ولتحقيم 

( من  البيانات  تم جمع  الديموغرافية(   ولقد 343المتغيرات  والخا ة   الحكومية  المصرية  الجامعات  في  تدريس  ( عضو هيئة 

أبعاده، كما كان مستوى   المستوى الإجمالي ولجميع  القيادة الاستراتيجية كان متوس اً على  الدراسة أن مستوى  أظهرت نتائي 

القيادة  لمستوى  العينة  أفراد  إدراك  في  إحصائياً  دالة  ادتسفات  وجود  النتائي  بينت  كما  أيضاً   متوس اً  المؤسسي  التميز 

الاستراتيجية حسب النوع وال ئة العمرية، بينما لم تاهر ادتسفات حسب سنوات الخبرة والدرجة العلمية  وأكدت النتائي وجود 

 تراتيجية وأبعاد التميز المؤسسي عسةة طردية ذات دلالة إحصائية بين أبعاد القيادة الاس

في    (2021)  والقبي  دراسة  ويص التجارية  البنوك  في  المؤسسي  الأداء  تعزيز  في  الاستراتيجية  القيادة  دور  بعنوانت 

الغربية البنوك الض ة  القيادة الاستراتيجية، والتعرف على ةدرة  التعرف على واةع ت بيم ممارسات  إلى  الدراسة    هدفت هذه 

القيادة   ممارسات  بين  العسةة  طبيعة  على  التعرف  إلى  سعت  كما  المؤسسي   الأداء  تحقيم  على  الغربية  الض ة  في  التجارية 

تحقيم   وبين  الأدسةية،  والممارسات  البشري،  المال  رأس  التنايمية،  ال:قافة  الاستراتيجي،  التوجا  في  المتم:لة  الاستراتيجية، 

( 114الأداء المؤسسي  تم ادتبار ذلك من دسل فرضيات الدراسة باستخدام أداة الدراسة التي تم توزيعها على عينة مكونة من )

ممارسات  ت بيم  واةع  أن  أبرزها  النتائي،  من  مجموعة  إلى  الدراسة  الغربية  دلصت  الض ة  في  التجارية  البنوك  في  موظ ًا 

%(  564 76%(، وحصل مجال تحقيم الأداء المؤسسي على نسبة )211 73القيادة الاستراتيجية حصل على نسبة مرت عة )

%( من 50 68كما تبين وجود عسةة طردية بين ممارسات القيادة الاستراتيجية وتحقيم الأداء المؤسسي، حيث أن ما نسبتا )

 التغير في مستوى تحقيم الأداء المؤسسي يعود إلى التغير في ممارسات القيادة الاستراتيجية  

( زابي  دراسة حالة جامعة محمد بوضياف    (2021دراسة  الرةميت  التحول  تحقيم  في  الاستراتيجية  القيادة  دور  بعنوانت 

  هدفت هذه الدراسة إلى إبراز دور القيادة الاستراتيجية من دسل أبعادها الخمسةت تحديد التوجا الاستراتيجي، استغسل بالمسيلة

الرةابة  وتن يذ  التنايمية،  ال:قافة  وتعزيز  مساندة  البشري،  المال  رأس  ت وير  الاستراتيجية،  والمواهب  القدرات  واست:مار 

التنايمية المتوازنة، في تحقيم التحول الرةمي  تم دراسة العسةة بين القيادة الاستراتيجية وأبعادها ال رعية والتحول الرةمي في 

إطارًا إداريًا من أعضاء القيادة الاستراتيجية في الجامعة  تم   36جامعة محمد بوضياف، حيث كانت عينة الدراسة مكونة من  

البيانات  تو لت  استخدام المنهي التحليلي الو  ي للو ول إلى نتائي الدراسة، والاعتماد على عدة أساليب إحصائية لتحليل 

الدراسة إلى مجموعة من الاستنتاجات، أهمها وجود عسةة ارتباط وتأثير ةوية بين أبعاد القيادة الاستراتيجية والتحول الرةمي 

لا دور كبير في تحليل  الجامعة، كان  الاستراتيجي، مم:سً في مدير  القائد  أن  التأكيد على  تم  في جامعة محمد بوضياف  كما 

 النتائي وتعزيز محتوى الدراسة من دسل التعليقات والتحليست التي ةدمها 
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بعنوانت دور القيادة الاستراتيجية في الحد من المناخ التنايمي السامت دراسة ت بيقية على الجامعات   (2021دراسة عيد )

هدفت هذه الدراسة إلى تحليل دور القيادة الاستراتيجية في الحد من المناخ التنايمي السام في الجامعات المصرية     المصرية

ولقد تم:لت المشكلة البح:ية في الإجابة عن تساؤل رئيسي حول مدى ةدرة ممارسات القيادة الإستراتيجية على تحسين والحد من 

المناخ التنايمي السام  ولتحقيم أهداف الدراسة تم استخدام المنهي الو  ي التحليلي، حيث تم ت بيم استبانة متخصصة على 

معنوي   ادتسف  أظهرت وجود  نتائي مهمة، حيث  إلى عدة  الدراسة  ولقد تو لت  المصرية   الجامعات  في  العاملين  من  عينة 

بص ة إجمالية بين إدراك العاملين بالجامعات المصرية لممارسات القيادة الإستراتيجية  كما بينت النتائي وجود ادتسف معنوي  

وجود  عن  النتائي  كش ت  كما  الملكية   نوع  وفم  المصرية  الجامعات  بين  السام  التنايمي  المناخ  أبعاد  توافر  بمدى  يتعلم  فيما 

الحد من  إمكانية  إلى  النتائي  أشارت  وأديراً،  السام   التنايمي  المناخ  وأبعاد  الإستراتيجية  القيادة  ممارسات  بين  عسةة عكسية 

  ممارسات القيادة الإستراتيجية ىلالمناخ التنايمي السام اعتماداً ع 

( الحكم   (2020دراسة دليل  لوزارة  التابعة  المؤسسات  في  التنايمي  التميز  تحقيم  في  الاستراتيجية  القيادة  بعنوانت دور 

هدفت الدراسة إلى بحث العسةة بين القيادة الاستراتيجية والتميز التنايمي في بلدية غزة  تم     بلدية غزة  -المحليت دراسة حالة  

( عددهم  والبالغ  غزة  بلدية  في  الإداريين  العاملين  جميع  من  الدراسة  مجتمع  وكان  التحليلي،  الو  ي  المنهي  ( 308استخدام 

%(  أظهرت نتائي 70( استبانة بنسبة استرداد بلغت )118( فرداً، وتم استرداد )169عامسً  تم ادتيار عينة عشوائية عددها )

اعتماد  بضرورة  الدراسة  وأو ت  التنايمي   والتميز  الاستراتيجية  القيادة  بين  إحصائية  دلالة  ذات  عسةة  وجود  الدراسة 

   ءةالترةيات على أساس الخبرة والك ا

 الدراسات الأجنبية:  .2.3

(  Impact of Strategic Leadership Styles on Organizationalبعنوانت    (Logan  ,2024دراسة 

Performance in Canada ،كندا في  التنايمي  الأداء  على  الإستراتيجية  القيادة  أساليب  أثر  معرفة  إلى  الدراسة  هدفت    

ولتحقيم هدف الدراسة اعتمدت هذه الدراسة المنهي المكتبي، ويعُرف تصميم أبحاث الدراسة المكتبية عمومًا باسم جمع البيانات 

ال:انوية، وةد تم جمع البيانات بسهولة من دسل المجست والمكتبات عبر الإنترنت  وكش ت الدراسة عن وجود عسةة ذات دلالة 

تكي  إحصائية بين أساليب القيادة والنجاح الشامل للمنامات  لقد وجد أن القيادة الإستراتيجية ال عالة، التي تتميز بالقدرة على ال

والرؤية والمواءمة القوية مع الأهداف التنايمية، تؤدي إلى مستويات أداء أعلى عبر مختل  الق اعات في كندا  كما أن القادة  

الذين يتبنون الأساليب التحويلية والتشاركية غالباً ما يعززون الابتكار، وإشراك الموظ ين، وال:قافة التنايمية الإيجابية، وكلها 

 تساهم في تعزيز الإنتاجية والميزة التنافسية  

(  Impact of managerial skills and ties on business modelبعنوانت    (Bashir et al  ,2023دراسة 

innovation: the role of exploitative and explorative learning تأثير على  التعرف  إلى  الدراسة  هذه  هدفت    

الاستكشافي  للتعلم  الوسيط  التأثير  استكشاف  إلى  يسعى  كما  الأعمال،  نماذج  ابتكار  على  الإدارية  والعسةات  المهارات 

والاستغسلي  ولتحقيم هدف الدراسة استخدم المنهي الكمي في إعداد الدراسة، كما استخدمت الاستبانة كأداة لجمع البيانات من 

ي عن عسةات ( مشارك من أكبر الشركات متعددة الجنسيات في الهند  تكش  النتائ200عينة الدراسة، وجمعت البيانات من )

أن هذه   الإدارية، وةد وجد  المشاريع والعسةات  تنايم  الإدارية ومهارات  الأعمال والمهارات  نماذج  ابتكار  بين  إيجابية كبيرة 

 العسةات يتم التوسط فيها من دسل التعلم الاستغسلي والاستكشافي 
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(  :Managerial Skills and Organizational Performanceبعنوانت    (Guzmán et al  ,2023دراسة 

Competitive Advantage هدفت هذه الدراسة إلى تحليل كي ية تأثير المهارات الإدارية على الأداء التنايمي والمساهمة  

كما  الدراسة،  إعداد  في  الكمي  المنهي  استخدم  الدراسة  هدف  ولتحقيم  والمتوس ة   الصغيرة  للشركات  التنافسية  الميزة  في 

( شركة  غيرة ومتوس ة في كاكويتا  273استخدمت الاستبانة في جمع البيانات من عينة الدراسة، وتكونت عينة الدراسة من )

على الميزة التنافسية    في كولومبيا  ولقد أظهرت نتائي الدراسة أن المهارات الإدارية والأداء التنايمي هي المتغيرات التي تؤثر

 للشركات الصغيرة والمتوس ة في مقاطعة كاكويتا  

(  The Impact of Managerial Skills on Individual Readiness for بعنوانت  (Gilbert  ,2021دراسة 

Change: Closing the Gap on Organisational Commitment التأثير على  التعرف  إلى  الدراسة  هذه  هدفت    

الإيجابي وال وائد المرتب ة بتعزيز الاهتمام بالمهارات الإدارية في المنامات من أجل زيادة تأثير الاستعداد ال ردي للتغيير وسد 

ال جوة بين الالتزامات التنايمية  وباستخدام المنهجية الكمية تم إجراء الدراسة، وةد تم استخدام الاستبانة كأداة لجمع البيانات من 

من   البيانات  جمع  وتم  الدراسة،  ا  160عينة  نتائي  وكش ت  النيجيرية   المنامات  في  ال ردي  مديرًا  الاستعداد  أن  عن  لدراسة 

للتغيير يعتمد على بعد المهارات الإدارية  كما تبين أن أعضاء التنايم الذين  ن وا مناماتهم على مستوى عالٍ بالنسبة لأبعاد 

 البناء الإداري أفادوا بأداء أفضل بك:ير من أولئك الذين  ن وا مناماتهم على أنها منخ ضة  

(  The Impact of Strategic Leadership on Organizationalبعنوانت    (Mui et al  ,2018دراسة 

Performance of Small Medium Enterprises (SME) in Malaysia  القيادة أثر  تحديد  إلى  الدراسة    هدفت هذه 

الإستراتيجية على الأداء التنايمي في الشركات الصغيرة والمتوس ة في ماليزيا  تم إجراء البحث في موار، جوهور بماليزيا  

البيانات من عينة الدراسة، وةد تم  ولتحقيم هدف الدراسة تم استخدام المنهي الكمي والو  ي، واستخدمت الاستبانة في جمع 

رة والرئيس  مشارك من أعضاء مجلس الإدا  100ادتيار عينة الدراسة باستخدام تقنية العينات المسئمة، ويتكون حجم العينة من  

شركات  غيرة ومتوس ة في موار  وأظهرت النتائي أن الرؤية القيادية   10التن يذي والمديرين وكبار المسؤولين التن يذيين في  

والتوجا الاستراتيجي والك اءات الأساسية لها تأثير إيجابي ضئيل على الأداء التنايمي وأن ت وير الأفراد ليس لا تأثير سلبي  

كبير على الأداء التنايمي  ومع ذلك، وجدت الدراسة أن القدرة على الابتكار فقط لها تأثير إيجابي كبير على الأداء التنايمي  

ولذلك فإن القدرة الابتكارية للقيادة الإستراتيجية م:ل المنتجات الجديدة والإبداع وأنش ة الابتكار ودلم القيمة والأفكار الجديدة 

 من أهم المحددات في التأثير على الأداء التنايمي   ذات التغييرات الجذرية تعتبر

(  Impact of strategic leadership on organizationalبعنوانت    (Rahman et al  ,2018دراسة 

performance, strategic orientation and operational strategy  هدفت هذه الدراسة إلى التعرف على تأثير القيادة  

المنهي  استخدم  الدراسة  هدف  ولتحقيم  التشغيلية،  والاستراتيجية  الاستراتيجي  والتوجا  التنايمي  الأداء  على  الاستراتيجية 

من  الدراسة  عينة  وتكونت  الدراسة،  عينة  من  البيانات  لجمع  رئيسية  كأداة  الاستبانة  استخدمت  كما  الكمي،  والمنهي  المسحي 

ماليزيا  48) في  بروتون  شركة  في  العليا  التن يذية  المجموعة  وأعضاء  التن يذيين  والرؤساء  التن يذيين  المسؤولين  كبار  من   )

عن وجود عسةة مباشرة وإيجابية بين التميز التشغيلي للقيادة الاستراتيجية والتوجا الاستراتيجي وأداء   وكش ت نتائي الدراسة

التوجا  تعادل  جيدة  استراتيجية  ةيادية  بممارسات  بروتون  في  الأعمال  وةادة  التن يذيون  المديرون  يتمتع  وبالتالي،  الأعمال  

 الاستراتيجي للشركة والتميز التشغيلي  
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 :والفجوة البحثية  التعقيب على الدراسات السابقة .3.3

أظهرت الدراسات السابقة أن القيادة الاستراتيجية تلعب دوراً محورياً في ت وير المهارات الإدارية من دسل توفير الرؤية  

القرارات  ودعم  الإداري  الأداء  تحسين  في  يسهم  مما  ةدراتهم،  تعزيز  من  الأفراد  لتمكين  السزمة  والموارد  الواضحة 

في دول ذات ظروف   الاستراتيجية دادل المؤسسات  ومع ذلك، فإن أغلب هذه الدراسات ركزت على بيئات عمل مستقرة أو

   اةتصادية محددة

الربحي،   غير  بالق اع  المانحة  المؤسسات  في  الاستراتيجية  القيادة  تناولت  التي  الدراسات  ةلة  في  البح:ية  ال جوة  تتضح 

نقص  هنا  ويبرز  دا ة   واجتماعية  ثقافية  بتركيبة  تتميز  والتي  السعودية،  العربية  المملكة  من  الشرةية  المن قة  في  دا ة 

وعليا، هناك  الأبحاث الت بيقية التي تستكش  العسةة بين القيادة الاستراتيجية وتنمية المهارات الإدارية في هذا السياق الحيوي  

المانحة،  المؤسسات  في  الإدارية  المهارات  ت وير  في  الاستراتيجية  القيادة  دور  تبحث  معمقة  دراسات  لإجراء  ملحة  حاجة 

الدور  هذا  فهم  من  يعزز  بما  والاةتصادية،  الاجتماعية  والتغيرات  المحدودة  بالموارد  المرتب ة  التحديات  ظل  في  دصو اً 

 ويسهم في ت وير الإدارة بالق اع غير الربحي ودعم مسيرة التنمية المستدامة 

 منهجية الدراسة:. 4

 منهج الدراسة:  .1.4

وفي ضوء طبيعة الدراسة والتساؤلات الم روحة وال رضيات والأهداف المس رة التااي تسااعى الدراسااة لتحقيقهااا، والتااي 

تتركز على دراسة دور القيادة الاستراتيجية في تنمية المهارات الإدارية لدى العاملين كما هي في الواةع ومحاولة و  ها و  ًا 

دةيقًا، اعتمدنا في دراستها على المنهي الو  ي التحليلي لأنا يرتبط بدراسة الموضااوعات المتعلقااة بالمجااالات الإنسااانية  وهااو 

أحد أشكال البحوث الشائعة التي يعتمد عليها العديد من الباح:ين حيث يسعى إلى تحديد الوضااع الحااالي لااااهرة معينااة وماان ثاام 

يعمل على و  ها وتوضيح دصائصها، والتحقم منها باستعمال أساليب التحليل المناسبة ماان أجاال الو ااول إلااى الاسااتنتاجات 

 التي تحقم أهداف الدراسة وتسهم في فهم الواةع وت ويره 

 مجتمع وعينة الدراسة:  .2.4

( مؤسسااة أهليااة مانحااة وتعماال جميعهااا فااي المن قااة الشاارةية، وةااد راعااى الباحااث التوزيااع 15قد بلغ مجتمااع الدراسااة )ل

ولذا لجأ الباحث إلى اسااتخدام طريقااة العينااة العشااوائية البسااي ة   الجغرافي لهذه المؤسسات لضمان تم:يل كامل مجتمع الدراسة 

وةد تم توزيااع الاسااتبيان علااى  ( مبحوثاً، لتم:ل هذه المجموعة كامل مجتمع الدراسة 50لحصر عينة الدراسة والتي بلغ عددها )

( اسااتبانة منهااا لعاادم  ااسحيتها للتحلياال 0( استبانة، وبعد فحص الاستبانات، تاام اسااتبعاد )27عينة الدراسة، حيث تم استرداد )

 %( من إجمالي عدد الاستبانات المستردة 54( استبانة، وهو ما يم:ل نسبة )27وبهذا يكون عدد الاستبانات الصالحة للتحليل )

 المعالجة الإحصائية:أساليب    .3.4

لتحليل بيانات الاستبانة والحصول علااى  27الإ دار  (SPSSتم استخدام برنامي الحزم الإحصائية للعلوم الاجتماعية )  لقد

 مخرجات لجميع أسئلة الاستبانة لمعرفة مدى موافقة أفراد عينة الدراسة على أسئلة الاستبانة المختل ةت

ومعرفة الاهمية النسبية    والانحرافات المعيارية من أجل الاجابة عن أسئلة الدراسة  والوزن النسبي،  المتوس ات الحسابية •

 لأبعاد وفقرات محاور الدراسة 
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 (ت للتأكد من درجة ثبات المقياس المستخدم  Cronbach Alphaمعامل ) •

 معامل ارتباط بيرسونت للتحقم من  دق فقرات الأداة وأبعادها  •

  ادتبار الانحدار الخ ي البسيط  لبيان مدى تأثير المتغيرات المستقلة على المتغير التابع •

 ا للمقياس التاليتهمية النسبية طبقً وةد تم تحديد الأ

(، محايااد 4(، موافاام )5استخدم الباحث مقياس ليكرت الخماسي والمتضمن درجات الموافقة الآتية }موافم بشاادة )لقد  

التالي مقياس الدراسة المعتمااد لإجابااات أفااراد عينااة الدراسااة، ({، ويوضح الجدول  1(، غير موافم بشدة )2(، غير موافم )3)

 حيث ياهر الجدول ةيم المؤشرات الإحصائية ومعناها عند ت سير نتائي الدراسة 

 مقياس الدراسة المعتمد(: 1جدول رقم )

 الوزن النسبي  درجة الموافقة المتوسط الحسابي  الدرجة  الاستجابة 

 %8 35إلى  20من  منخ ضة جداً  79 1-0 1من  1 غير موافم بشدة

 %8 51إلى  36من  منخ ضة 59 2 -80 1من  2 غير موافم 

 %8 67إلى  52من  متوس ة 39 3 -60 2من  3 محايد

 %8 83إلى  68من  مرت عة 19 4 -40 3من  4 موافم 

 %100إلى  84من  مرت عة جداً  0 5إلى  20 4من  5 موافم بشدة

 

 الدراسة:  أدوات.  4.4

تعتبر أدوات البحث العلمي عنصرًا أساسيًا في عملية جمع وتحلياال البيانااات فااي الدراسااات البح:يااة، وتتميااز هااذه الأدوات 

بتنوع أشااكالها وت بيقاتهااا المتعااددة، حيااث تشاامل مجموعااة شاااملة ماان الأساااليب المنهجيااة، م:اال المقااابست البح:يااة المنامااة، 

 والمسحاة الميدانية بكس نوعيها المباشر وغير المباشر، فضسً عن الاستبيانات   

الأسلوب أن يحصل الباحث على إجابات ش وية أو ل اية من عينة الدراسة، وةد ةام الباحث   ايعتمد هذ  المقابلات الشخصية:  -1

بعمل عدة جولات ميدانية على مجموعة الشركات الصغيرة والمتوس ة محل الدراسة، للتعرف على أنش تها وطبيعة عمسئها، 

أيضا حصر مجموعة المستهدفين بالاستبانة لحصر مجتمع الدراسة  ولتح يز عينة الدراسة وتشجيعهم واشعارهم بأهمية الأمر، 

ةام الباحث بإجراء مجموعة من الزيارات الميدانية إلى المؤسسات الأهلية )المانحة( في المن قة الشرةية محل الدراسة بهدف 

 مقابلة عينة الدراسة وشرح أهمية الدراسة وتلبية كافة است ساراتهم 

البيانات عندما يسخرها الباحث لأغراض بح:ية، ويقوم بجمعها إن    الملاحظة:  -2 المسحاة تصبح من الأدوات العلمية لجمع 

الميدانية  زيارتا  الباحث دسل  ةام  وعليا  موثوةيتها و حتها،  على  للح اظ  معينة  ووفم ضوابط  منهجي،  بأسلوب  وتسجيلها 

بالزيارات  ومقارنتها  المتغيرات  المسحاات ومتابعة  بتسجيل  الدراسة  الشرةية محل  المن قة  في  )المانحة(  الأهلية  للمؤسسات 

 السابقة في محاولة ل هم واستخسص النتائي  
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القيادة   لاستبانة:ا  -3 دور  استكشاف  يستهدف  استبيان  ت وير  تم  حيث  البيانات،  لجمع  رئيسية  كأداة  الاستبيان  اعتماد  تم 

الأسئلة  وتشمل  الشرةية   المن قة  في  )المانحة(  الأهلية  المؤسسات  موظ ي  لدى  الإدارية  المهارات  تعزيز  في  الاستراتيجية 

 الم روحة في الاستبانة على الأةسام التاليةت

حول الجنس، والعمر، والمؤهل العلمي، والمستوى الوظي ي، وعمر    6(؛ وبلغ عدد الأسئلة  القسم الأول )البيانات الأولية  أ

 المؤسسة، وعدد سنوات الخبرة  

 القسم ال:اني )محاور الدراسة(؛ والذي تضمن محورين رئيسيين، وهمات  ب

أبعاااد فرعيااة وهااي تحديااد التوجااا الاسااتراتيجي، واسااتغسل  5المحااور الأولت القيااادة الاسااتراتيجية؛ والااذي تضاامن  -

واست:مار القدرات والمواهب، وت ااوير رأس المااال البشااري، وتعزيااز الممارسااات الأدسةيااة، والتمكااين، وبلااغ عاادد 

 فقرة  27فقراتا 

 فقرة  19المحور ال:انيت المهارات الإدارية، والذي تضمن بعد واحد، وبلغ عدد فقراتا  -

 :الخماسي لإجابات ال قرات كما يلي (Likert)وةد استخدم الباحث مقياس ليكرت  

 : صدق أداة الدراسة .5.4

 :)أ( صدق الاتساق الداخلي

يعُد تحليل الاتساق الدادلي عنصرًا أساسيًا حيااث يعنااى بتقياايم ماادى التجااانس والتاارابط بااين مكونااات المقياااس، وذلااك 

لضمان تم:يلها الدةيم للسمة أو الخا ية الن سية المستهدفة  وفي إطار الدراسة الحالية، تم اعتماد معامل ارتباااط بيرسااون كااأداة 

 إحصائية لتحديد طبيعة وةوة العسةة بين كل فقرة والبعد أو المحور المنتمي إليا  

 ةيم معامست  دق الاتساق الدادلي ل قرات المحور الأول )القيادة الاستراتيجية( (ت2رقم )جدول 

 البعد الأول: تحديد التوجه الاستراتيجي
البعد الثاني: استغلال واستثمار القدرات  

 والمواهب 
 البعد الثالث: تطوير رأس المال البشري 

 معامل الارتباط رقم الفقرة  معامل الارتباط رقم الفقرة  معامل الارتباط  رقم الفقرة 

1 .767** 1 .829** 1 .871** 

2 .855** 2 .812** 2 .915** 

3 .788** 3 .778** 3 .808** 

4 .931** 4 .803** 4 .875** 

5 .683** 5 .833** 5 .720** 

 6 .751** 6 .648** 

 البعد الخامس: التمكين البعد الرابع: تعزيز الممارسات الأخلاقية

 معامل الارتباط رقم الفقرة  معامل الارتباط رقم الفقرة 

1 .544** 1 .850** 

2 .660** 2 .836** 
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3 .786** 3 .866** 

4 .669** 4 .879** 

5 .790**  

6 .720** 

 0.01دال إحصائياً عند مستوى دلالة أقل من  **

إلى أن ةيم معامست الارتباط ل قرات محور الدراسة الأول )القيادة الاستراتيجية( كانت مرت عة    2تشير نتائي الجدول رةم  

بين   ما  للبعُد  الكلية  الدرجة  مع  الاستراتيجي(  التوجا  )تحديد  الأول  البعُد  ل قرات  الارتباط  معامست  ةيم  تراوحت  إذ  ومناسبة؛ 

إحصائية    931 0إلى    683 0 واست:مار 000 0وبدلالة  )استغسل  ال:اني  البعُد  ل قرات  الارتباط  معامست  ةيم  تراوحت  كما    

  000 0وبدلالة إحصائية  833 0إلى   751 0القدرات والمواهب( مع الدرجة الكلية للبعُد ما بين 

كذلك؛ فقد تراوحت ةيم معامست الارتباط ل قرات البعُد ال:الث )ت وير رأس المال البشري( مع الدرجة الكلية للبعُد ما بين 

  وبالم:ل؛ تراوحت ةيم معامست الارتباط ل قرات البعُد الرابع )تعزيز الممارسات 000 0وبدلالة إحصائية    915 0إلى    648 0

   000 0وبدلالة إحصائية  790 0إلى  544 0الأدسةية( مع الدرجة الكلية للبعُد ما بين 

بين   ما  للبعُد  الكلية  الدرجة  )التمكين( مع  الخامس  البعُد  ل قرات  الارتباط  ةيم معامست  فقد تراوحت  إلى    836 0وأديرا؛ً 

إحصائية    879 0 المؤسسات 000 0وبدلالة  في  الاستراتيجية  القيادة  لدراسة  المحور  هذا  فقرات  مسئمة  النتائي  هذه  توضح    

 الأهلية )المانحة( بالمن قة الشرةية في الدراسة الحالية  

 ةيم معامست  دق الاتساق الدادلي ل قرات المحور ال:اني )المهارات الإدارية( (ت3رقم )جدول 

 المهارات الإدارية 

 معامل الارتباط  رقم الفقرة معامل الارتباط  رقم الفقرة معامل الارتباط   رقم الفقرة

1 .819** 8 .817** 15 .833** 

2 .630** 9 .657** 16 .884** 

3 .693** 10 .675** 17 .833** 

4 .768** 11 .848** 18 .869** 

5 .768** 12 .827** 19 .858** 

6 .825** 13 .897**  

7 .675** 14 .787** 

 0.01دال إحصائياً عند مستوى دلالة أقل من  **

إلى أن ةيم معامست الارتباط ل قرات محور الدراسة ال:اني )المهارات الإدارية( مع الدرجة الكلية   3تشير نتائي الجدول رةم 

بين   ما  ةد تراوحت  المحور لاستقصاء 000 0وبدلالة إحصائية    897 0إلى    630 0للمحور  فقرات هذا  ، مما يوضح مسئمة 

 المهارات الإدارية لدى العاملين بالمؤسسات الأهلية )المانحة( بالمن قة الشرةية في الدراسة الحالية 
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 :)ب( الصدق البنائي للاستبيان

الن سية والاجتماعية، حيث يعكس دةة   القياس المستخدمة في الأبحاث  البناء مكونًا رئيسيًا في ت وير أدوات  يعُتبر  دق 

الإطار  وشامل  دةيم  بشكل  الأداة  فقرات  تعكس  عندما  الصدق  هذا  تحقيم  يتم  المستهدفة   السمة  أو  الم هوم  ةياس  في  الأداة 

البناء للمقياس المستخدم بواس ة حساب معامست ارتباط   الناري للم هوم المعني  وفي الدراسة الحالية، تم التحقم من  دق 

بيرسون بين كل محور من محاور الأداة ودرجة الأداء الكلية  يهدف هذا الإجراء إلى تقييم مدى انسجام وتكامل المحاور مع 

 الم هوم المستهدف 

 ةيم معامست الصدق البنائي لمحاور الدراسة المختل ة  (:4رقم )جدول 

 مستوى الدلالة  معامل الارتباط  المحاور والأبعاد

 المحور الأول: القيادة الاستراتيجية:

 000 0 **597. البعد الأولت تحديد التوجا الاستراتيجي

 000 0 **938. البعد ال:انيت استغسل واست:مار القدرات والمواهب

 000 0 **946. البعد ال:الثت ت وير رأس المال البشري

 000 0 **856. البعد الرابعت تعزيز الممارسات الأدسةية

 000 0 **899. البعد الخامست التمكين

 000 0 **827. المحور الثاني: المهارات الإدارية

 0.01دال إحصائياً عند مستوى دلالة أقل من  **

رةم   الجدول  نتائي  كانت    4تشير  للدراسة  الكلية  الدرجة  مع  المختل ة  الدراسة  لمحاور  الارتباط  معامست  ةيم  أن  إلى 

 597 0مرت عة  فقد بلغت ةيم معامست الارتباط لأبعاد المحور الأول )القيادة الاستراتيجية( مع الدرجة الكلية للمحور ما بين  

الكلية 000 0، وبدلالة إحصائية  946 0إلى   الدرجة  ال:اني )المهارات الإدارية( مع  للمحور  بلغت ةيمة معامل الارتباط    كما 

  تؤُكد هذه النتائي اتساق محاور الدراسة وأبعادها المتنوعة مع الأداة الكلية للدراسة، 000 0وبدلالة إحصائية    827 0للمحور  

 ممّا ياُهر تحقيم الصدق البنائي في عينة الدراسة الحالية 

 ثبات أداة الدراسة: .6.4

لتكاارار فااي ظاال ظااروف شكل ثبات أداة القياس سمة إحصائية أساسية تعكس ةدرتها على تحقيم نتائي متسقة وةابلااة لي

 لقياس ثبات الاستبانة   وفي إطار هذه الدراسة، تم استخدام معامل أل ا كرونباخ ت بيم مت ابقة

 نتائي ادتبار معامل ال:بات ب ريقة أل ا كرونباخ على أبعاد محاور الدراسة المختل ة  (:5رقم )جدول 

 قيمة ألفا كرونباخ  عدد الفقرات  المحاور 

 847 0 5 البعد الأولت تحديد التوجا الاستراتيجي

 882 0 6 البعد ال:انيت استغسل واست:مار القدرات والمواهب

 881 0 6 البعد ال:الثت ت وير رأس المال البشري
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 767 0 6 البعد الرابعت تعزيز الممارسات الأدسةية

 876 0 4 البعد الخامست التمكين

 953 0 27 ت القيادة الاستراتيجيةتالدرجة الكلية للمحور الأول

 963 0 19 المحور ال:انيت المهارات الإدارية

 0.972 46 الدرجة الكلية للاستبانة

أن ةيمة معامل أل ا كرونباخ كانت مرت عة على جميع أبعاد ومحاور الدراسة المختل ة، إذ    5يتضح من نتائي الجدول رةم  

، وبلغت الدرجة الكلية 882 0إلى    767 0تراوحت ةيم معامل أل ا كرونباخ لأبعاد المحور الأول )القيادة الاستراتيجية( ما بين  

  عسوة على ذلك، بلغت ةيمة 963 0  كما بلغت ةيمة معامل أل ا كرونباخ للمحور ال:اني )المهارات الإدارية(  953 0للمحور  

 ، وهذا يدل على أن الاستبانة تتمتع بدرجة عالية جداً من ال:بات 972 0معامل أل ا لل:بات الكلي لسستبانة 

 تحليل البيانات ومناقشة النتائج: . 5

   الخصائص الديموغرافية لعينة الدراسة: .1.5

 الخصائص الديموغرافية لعينة الدراسة  (ت6رقم )جدول 

 النسبة المئوية  العدد البيان  المتغير 

 الجنس
 %7.4 2 أن:ى

 %92.6 25 ذكر

 العمر

 %40.7 11 سنة 30أةل من 

 %29.6 8 سنة 40أةل من  - 30من 

 %22.2 6 سنة 50أةل من  - 40من 

 %7.4 2 سنة فأك:ر 50

 المؤهل العلمي

 %7.4 2 ثانوي

 %7.4 2 دبلوم

 %63.0 17 بكالوريوس

 %22.2 6 دراسات عليا

 المستوى الوظيفي

 %14.8 4 مدير تن يذي

 %33.3 9 مدير ةسم

 %51.9 14 موظ 

 %29.6 8 سنوات 3أةل من  عمر المؤسسة

 %18.5 5 سنوات 10أةل من  - 5من 

 %51.9 14 سنوات فأك:ر 10
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 %40.7 11 سنوات 5أةل من  عدد سنوات الخبرة

 %29.6 8 سنوات 10أةل من  - 5من 

 %11.1 3 سنة 15أةل من  -10من 

 %18.5 5 سنة فأك:ر 15

 %100 27 الإجمالي 

بنسبة   الذكور  من  كانوا  العينة  أفراد  غالبية  أن  الدراسة  نتائي  مقابل  6 92أظهرت  هيمنة  4 %7  يعكس  مما  للإناث،   %

الذكور على القوى العاملة في المؤسسات الأهلية )المانحة( بالمن قة الشرةية  كما تبين أن ال ئة العمرية الأك:ر تم:يسً هي أةل 

%، مما يشير إلى غلبة الكوادر الشابة في هذا الق اع، في حين 6 29سنة بنسبة    39–30%، تليها فئة  7 40سنة بنسبة    30من  

فوق   هم  من  نسبة  )  50كانت  الأةل  الأكبر 4 7سنة  النسبة  البكالوريوس  حملة  شكّل  فقد  العلمي،  المؤهل  حيث  من  أما    )%

(63 0( العليا  الدراسات  فئة  تلتهم  المستوى  2 %22(،  وعلى  علميًا   المؤهلة  الك اءات  على  الق اع  اعتماد  يعكس  مما   ،)%

%(  كما أظهرت النتائي أن 3 33%(، يليهم مدراء الأةسام )9 51الوظي ي، كانت النسبة الأعلى من الموظ ين غير المديرين )

( سنوات  عشر  عن  عمرها  يزيد  مؤسسات  في  يعملون  المشاركين  ذوي  9 51غالبية  من  هي  العينة  من  نسبة  أكبر  وأن   ،)%

 %(، وهو ما يعكس ال ابع الشبابي وحداثة التجربة العملية للعاملين في هذا الق اع 7 40الخبرة أةل من دمس سنوات )

 (: القيادة الاستراتيجية) تحليل استجابات العينة على المحور الأول. 2.5

 نتائي الاستجابة لأبعاد المحور الأول )القيادة الاستراتيجية( (:7رقم )جدول 

 م
 الأبعاد

المتوسط  

 الحسابي 

الانحراف 

 المعياري 

الوزن 

 النسبي 

درجة  

 الاستجابة 

ترتيب  

 الأبعاد

 1 مرت عة جداً  %88.3 0.688 4.41 تحديد التوجا الاستراتيجي 1

 4 مرت عة %78.8 0.837 3.94 استغسل واست:مار القدرات والمواهب 2

 5 مرت عة %78.5 0.881 3.93 ت وير رأس المال البشري 3

 2 مرت عة %82.3 0.693 4.12 تعزيز الممارسات الأدسةية 4

 3 مرت عة %80.7 0.911 4.04 التمكين 5

  مرتفعة %81.7 0.692 4.09 الدرجة الإجمالية للمحور

الجدول رةم   الاستراتيجية"  تكش     7يعرض  الدراسة، وهو "القيادة  الأول من  المحور  المشاركين لأبعاد  استجابة  نتائي 

النتائي عن مستوى استجابة مرت ع بشكل عام للقيادة الاستراتيجية في المؤسسات الأهلية )المانحة( بالمن قة الشرةية من وجهة 

%(، مما يشير إلى أن أفراد العينة يرون أن 7 81( بوزن نسبي )09 4نار العاملين  وةد بلغ المتوسط الحسابي العام للمحور )

( و 93 3القيادة الاستراتيجية حاضرة بدرجة مرت عة في مؤسساتهم  وةد تراوحت المتوس ات الحسابية للأبعاد ال رعية بين )

"ال41 4) الاستجابة  فئة  تقع ضمن  وجميعها  و (،  جداً"   "المرت عة  إلى  اتجاهًا مرت عة"  المحور  هذا  نتائي  تعكس  عام،  بشكل 

  قة الشرةية من وجهة نار العاملينإيجابيًا نحو ت بيم القيادة الاستراتيجية في المؤسسات الأهلية )المانحة( بالمن 
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وفيما يلي يتم الت رق لتحليل استجابات العينة على فقاارات كاال بعااد ماان أبعاااد المحااور الأول )القيااادة الاسااتراتيجية(، 

 وذلك كما يليت

 :البعد الأول: تحديد التوجه الاستراتيجي

 نتائي الاستجابة ل قرات البعُد الأول )تحديد التوجا الاستراتيجي( في محور الدراسة الأول  (:8رقم )جدول 

 م
 الفقرات

المتوسططط 

 الحسابي

الانحططراف 

 المعياري

الططططططططوزن 

 النسبي

درجططططططططططططة 

 الاستجابة

ترتيطططططب 

 الفقرات

 1 مرت عة جداً  %92.6 0.565 4.63 تمتلك المؤسسة رؤية استراتيجية واضحة  1

 1 مرت عة جداً  %92.6 0.742 4.63 توجد أهداف استراتيجية واضحة  2

الأحداث  3 مع  للتعامل  استراتيجية  بدائل  المؤسسة  تضع 

 المتغيرة  
 5 مرت عة 80.0% 1.177 4.00

تعماال المؤسسااة علااى وضااع د ااة تشااغيلية تتناسااب مااع  4

 استراتيجيتها 
 4 مرت عة جداً  86.7% 1.000 4.33

 3 مرت عة جداً  %89.6 0.753 4.48 تسهم السياسات التي تضعها المؤسسة في تحسين أدائها 5

  مرتفعة جداً  %88.3 0.688 4.41 الدرجة الإجمالية للبعُد

رةم   الجدول  محور    8يعرض  في  الاستراتيجي(  التوجا  )تحديد  الأول  البعُد  ب قرات  المتعلقة  المشاركين  استجابة  نتائي 

المؤسسات  في  الاستراتيجي  التوجا  وضوح  لمستوى  جداً  إيجابيًا  تقييمًا  النتائي  تعكس  الاستراتيجية(   )القيادة  الأول  الدراسة 

(، 63 4( و)00 4الأهلية )المانحة( بالمن قة الشرةية من وجهة نار العاملين  وةد تراوحت المتوس ات الحسابية لل قرات بين )

 حديد توجا استراتيجي واضح ومحدد  مما يشير إلى أن المشاركين يرون أن المؤسسات تولي اهتمامًا بالغًا بت

)و جداً  مرت ع  حسابي  بمتوسط  الاستراتيجي  التوجا  تحديد  لبعُد  الإجمالية  الدرجة  تشير  عام،  نسبي  41 4بشكل  ووزن   )

   هلية )المانحة( بالمن قة الشرةية%( إلى أن المشاركين يقيمون هذا البعد بشكل إيجابي جداً في المؤسسات الأ3 88)

 البعد الثاني: استغلال واستثمار القدرات والمواهب

 نتائي الاستجابة ل قرات البعُد ال:اني )استغسل واست:مار القدرات والمواهب( في محور الدراسة الأول  (:9رقم )جدول 

 م
 الفقرات 

المتوسط 

 الحسابي 

الانحراف 

 المعياري 
 الوزن النسبي 

درجة 

 الاستجابة

ترتيب  

 الفقرات 

 3 مرت عة %82.2 0.934 4.11 تولي المؤسسة أهمية بالغة للتنمية المهنية للكادر الوظي ي  1

 6 محايدة %63.7 1.272 3.19 تستخدم المؤسسة الحوافز لحث العاملين على زيادة إنتاجيتهم  2

 2 مرت عة جداً  %83.7 0.962 4.19 تستغل المؤسسة الخبرات العلمية المتوفرة لدى العاملين   3

 5 مرت عة %76.3 1.241 3.81 تبني المؤسسة الص  ال:اني من العاملين  4

 4 مرت عة %81.5 0.917 4.07 تهتم المؤسسة بالحلول الإبداعية لدى العاملين  5
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 1 مرت عة جداً  %85.2 0.944 4.26 تشرك المؤسسة العاملين في وضع الأهداف التنايمية 6

  مرتفعة %78.8 0.837 3.94 الدرجة الإجمالية للبعُد

نتائي استجابة المشاركين المتعلقة ب قرات البعُد ال:اني )استغسل واست:مار القدرات والمواهب( في    9يعرض الجدول رةم  

القدرات  واست:مار  استغسل  لممارسات  عام  بشكل  إيجابيًا  تقييمًا  النتائي  توضح  الاستراتيجية(   )القيادة  الأول  الدراسة  محور 

والمواهب في المؤسسات الأهلية )المانحة( بالمن قة الشرةية، وإن كان بدرجة أةل ةليسً من بعد "تحديد التوجا الاستراتيجي"   

(، مما يشير إلى أن المشاركين يرون أن المؤسسات 26 4( و)19 3وةد تراوحت المتوس ات الحسابية ل قرات هذا البعد بين )

ت اوت في درجة هذا العاملين، مع  ةدرات ومواهب  باستغسل واست:مار  اهتمامًا  المختل ة  و  تولي  الجوانب  بين  بشكل الاهتمام 

( "مرت ع"  حسابي  بمتوسط  والمواهب  القدرات  واست:مار  استغسل  لبعُد  الإجمالية  الدرجة  تشير  نسبي 94 3عام،  ووزن   )

  هلية )المانحة( بالمن قة الشرةية%( إلى أن المشاركين يقيمون هذا البعد بشكل إيجابي في المؤسسات الأ8 78)

 البعد الثالث: تطوير رأس المال البشري

 نتائي الاستجابة ل قرات البعُد ال:الث )ت وير رأس المال البشري( في محور الدراسة الأول  (:10رقم )جدول 

 م
 الفقرات 

المتوسط 

 الحسابي 

الانحراف 

 المعياري 
 الوزن النسبي 

درجة 

 الاستجابة

ترتيب  

 الفقرات 

تهااتم المؤسسااة بعقااد دورات وباارامي تدريبيااة مسااتمرة  1

 لت وير الكادر البشري 
 4 مرت عة 76.3% 1.075 3.81

تعماال المؤسسااة علااى تااوفير وسااائل الاادعم والمساااندة  2

 السزمين لتدريب العاملين 
 5 مرت عة 75.6% 1.188 3.78

 2 مرت عة جداً  %84.4 0.934 4.22 تشجع المؤسسة العمل الجماعي وتشكيل فرق العمل  3

 3 مرت عة %81.5 0.997 4.07 تهتم المؤسسة بتهيئة وإعداد ةادة المستقبل  4

تعمل المؤسسة على منح العاملين السل ات السزمة لإنجاز  5

 أعمالهم وإثبات ةدراتهم 
 1 مرت عة جداً  86.7% 1.000 4.33

 6 محايدة %66.7 1.414 3.33 تكافئ المؤسسة العاملين المتميزين في تقييم الأداء السنوي  6

  مرتفعة %78.5 0.881 3.93 الدرجة الإجمالية للبعُد

الجدول رةم   البشري( في محور    10يعرض  المال  )ت وير رأس  ال:الث  البعُد  ب قرات  المتعلقة  المشاركين  استجابة  نتائي 

في  البشري  المال  رأس  ت وير  لممارسات  عام  بشكل  إيجابيًا  تقييمًا  النتائي  توضح  الاستراتيجية(   )القيادة  الأول  الدراسة 

الجانب، وإن ت اوتت  اهتمامًا بهذا  المؤسسات تولي  المشاركون أن  الشرةية، حيث يرى  المؤسسات الأهلية )المانحة( بالمن قة 

(، مما يشير إلى 33 4( و)33 3درجة التقييم بين ال قرات المختل ة  وةد تراوحت المتوس ات الحسابية ل قرات هذا البعد بين )

بشكل عام، تشير الدرجة الإجمالية لبعُد ت وير رأس المال البشري  ت بين "محايدة" و "مرت عة جداً"  و أن الاستجابات تراوح

المؤسسات 5 78( ووزن نسبي )93 3بمتوسط حسابي "مرت ع" ) إيجابي في  البعد بشكل  يقيمون هذا  المشاركين  أن  إلى   )%

  هلية )المانحة( بالمن قة الشرةيةالأ
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 البعد الرابع: تعزيز الممارسات الأخلاقية

 نتائي الاستجابة ل قرات البعُد الرابع )تعزيز الممارسات الأدسةية( في محور الدراسة الأول  (:11رقم )جدول 

 م
 الفقرات 

المتوسط 

 الحسابي 

الانحراف 

 المعياري 

الوزن  

 النسبي

درجة 

 الاستجابة

ترتيب  

 الفقرات 

تكرس المؤسسة الأدسق الحميدة والقيم المجتمعية  1

 لدى العاملين  
 1 مرت عة جداً  94.8% 0.526 4.74

تحرص المؤسسة على إيجاد بيئة عمل تمكن العاملين  2

 من التعامل مع الجميع باحترام 
 2 مرت عة جداً  91.1% 0.847 4.56

 4 مرت عة جداً  %85.2 0.813 4.26 تراعي المؤسسة العدالة في التعامل مع العاملين  3

تم:ل ةيادة المؤسسة ةدوة للمرؤوسين من دسل  4

 ممارساتها الأدسةية 
 3 مرت عة جداً  88.1% 0.888 4.41

تعتمد المؤسسة ناام مكافأة مبني على الالتزام   5

 بالسلوك الأدسةي 
 6 محايدة 63.7% 1.388 3.19

تنشر المؤسسة الأدلة التي توضح معايير السلوك  6

 الأدسةي التي تلتزم بها
 5 مرت عة 71.1% 1.368 3.56

  مرتفعة %82.3 0.693 4.12 الدرجة الإجمالية للبعُد

البعُد الرابع )تعزيز الممارسات الأدسةية( في محور    11يعرض الجدول رةم   نتائي استجابة المشاركين المتعلقة ب قرات 

الدراسة الأول )القيادة الاستراتيجية(  توضح النتائي تقييمًا إيجابيًا لممارسات تعزيز الأدسةيات في المؤسسات الأهلية )المانحة( 

 دسةية والقيمية في بيئة العمل بالمن قة الشرةية، حيث يرى المشاركون أن المؤسسات تولي أهمية كبيرة للجوانب الأ

البعد بين ) ل قرات هذا  الحسابية  المتوس ات  إلى أن الاستجابات تراوحت بين  74 4( و)19 3وةد تراوحت  (، مما يشير 

 واضحة لسستجابات المرت عة جداً "محايدة" و "مرت عة جداً"، مع غلبة 

)و "مرت ع"  حسابي  بمتوسط  الأدسةية  الممارسات  تعزيز  لبعُد  الإجمالية  الدرجة  تشير  عام،  نسبي  12 4بشكل  ووزن   )

   هلية )المانحة( بالمن قة الشرةية%( إلى أن المشاركين يقيمون هذا البعد بشكل إيجابي جداً في المؤسسات الأ3 82)

 :البعد الخامس: التمكين

 نتائي الاستجابة ل قرات البعُد الخامس )التمكين( في محور الدراسة الأول  (:12رقم )جدول 

 م
 الفقرات 

المتوسط 

 الحسابي 

الانحراف 

 المعياري 

الوزن  

 النسبي

درجة 

 الاستجابة

ترتيب  

 الفقرات 

 4 مرت عة %69.6 1.156 3.48 توظ  المؤسسة المنافسة البناءة بين الإدارات لزيادة الإنتاجية   1

توفر المؤسسة بيئة عمل تشجع على التصرف بحرية   2

 واستقسلية 
 2 مرت عة جداً  85.2% 0.984 4.26
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 1 مرت عة جداً  %88.1 0.931 4.41 تتقبل المؤسسة أفكار الأدرين ومقترحاتهم  3

 3 مرت عة %80.0 1.177 4.00 تعمل المؤسسة على تنمية ةدرات العاملين لتولي منا ب ةيادية 4

  مرتفعة %80.7 0.911 4.04 الدرجة الإجمالية للبعُد

رةم   الجدول  الأول   12يعرض  الدراسة  محور  في  )التمكين(  الخامس  البعُد  ب قرات  المتعلقة  المشاركين  استجابة  نتائي 

)القيادة الاستراتيجية(  توضح النتائي تقييمًا إيجابيًا لممارسات التمكين في المؤسسات الأهلية )المانحة( بالمن قة الشرةية، حيث 

العاملين وتعزز استقسليتهم  وةد تراوحت المتوس ات الحسابية  يرى المشاركون أن المؤسسات تسعى لتوفير بيئة عمل تمكن 

بشكل عام، و"مرت عة" و "مرت عة جداً"   (، مما يشير إلى أن الاستجابات تراوحت بين  41 4( و)48 3ل قرات هذا البعد بين )

%( إلى أن المشاركين يقيمون هذا 7 80( ووزن نسبي )04 4تشير الدرجة الإجمالية لبعُد التمكين بمتوسط حسابي "مرت ع" )

   هلية )المانحة( بالمن قة الشرةيةالبعد بشكل إيجابي في المؤسسات الأ

 (:المهارات الإدارية)  الثانيتحليل استجابات العينة على المحور   .3.5

 نتائي الاستجابة ل قرات المحور ال:اني )المهارات الإدارية(  (:13رقم )جدول 

 م
 الفقرات 

المتوسط 

 الحسابي 

الانحراف 

 المعياري 
 الوزن النسبي 

درجة 

 الاستجابة

ترتيب  

 الفقرات 

 1 مرت عة جداً  %94.1 0.669 4.70 أمتلك إمكانيات جيدة في كي ية إنجاز عملي  1

 17 مرت عة جداً  %85.2 0.903 4.26 أتحكم جيداً في وةت إنجاز عملي  2

 11 مرت عة جداً  %86.7 0.877 4.33 أست يع التأثير في مضمون مهام عملي  3

 2 مرت عة جداً  %91.9 0.747 4.59 أمتلك مهارات استخدام الحاسب الآلي في العمليات الإدارية  4

أمتلك المقدرة على تحديد وادتيار البدائل في عملية   5

 التخ يط  
 10 مرت عة جداً  87.4% 0.839 4.37

 18 مرت عة %83.0 0.770 4.15 أتعامل ب ريقة جيدة مع التهديدات والمواة  المعقدة  6

 11 مرت عة جداً  %86.7 0.832 4.33 أست يع التعامل بشكل مرضٍ مع الضغط الناجم عن العمل  7

 4 مرت عة جداً  %89.6 0.700 4.48 أفهم جيداً مجالات العمل المختل ة  8

 15 مرت عة جداً  %85.9 0.823 4.30 أمتلك التعليم الكافي للقيام بمهام عملي  9

 19 مرت عة %82.2 1.188 4.11 أشعر أن هناك است ادة من ك اءتي في مكان عملي  10

 4 مرت عة جداً  %89.6 0.849 4.48 أشعر بأن عملي مهم وم:مر  11

 6 مرت عة جداً  %88.9 0.934 4.44 أست يع توظي  الأفكار في ت وير العمل  12

 11 مرت عة جداً  %86.7 0.832 4.33 أتمتع بمهارة كتابة التقارير بأسلوبي الخاص  13

 7 مرت عة جداً  %87.4 0.967 4.37 أشارك في إعداد الخ ة السنوية للقسم الذي أعمل با  14

أساات يع التعاماال بال ريقااة المناساابة مااع المواةاا  الم اجئااة  15

 والجديدة 
 7 مرت عة جداً  87.4% 0.792 4.37
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 15 مرت عة جداً  %85.9 0.823 4.30 أشعر بأن اةتراحاتي غالبًا ما تكون موضع نقاش  16

 3 مرت عة جداً  %90.4 0.753 4.52 لدي روح المبادرة في تن يذ الأعمال بشكل جيد  17

 11 مرت عة جداً  %86.7 0.784 4.33 أتخذ القرارات المناسبة للعمل  18

 7 مرت عة جداً  %87.4 0.884 4.37 أمتلك أفكارًا إبداعية في مجال عملي  19

  مرتفعة جداً  %87.5 0.658 4.38 الدرجة الإجمالية للمحور

نتائي استجابة المشاركين المتعلقة ب قرات المحور ال:اني )المهارات الإدارية( بعد تصحيح ترتيب    13يعرض الجدول رةم  

)المانحة(  الأهلية  المؤسسات  في  للعاملين  الذاتية  الإدارية  المهارات  لمستوى  جداً  الإيجابي  التقييم  على  النتائي  تؤكد  ال قرات  

بالمن قة الشرةية  كما يتضح أن المتوس ات الحسابية لجميع ال قرات لا تزال ضمن ن اق "مرت عة" إلى "مرت عة جداً"، مما 

يعزز الاستنتاج العام حول الك اءة الذاتية العالية للعاملين في هذه المؤسسات  وةد بلغ المتوسط العام للمحور درجة مرت عة جداً 

وبشكل عام، تؤكد هذه النتائي على وجود مستوى "مرت ع جداً" من المهارات الإدارية الذاتية   %( 5 87( بوزن نسبي )38 4)

 لدى العاملين في المؤسسات الأهلية )المانحة( بالمن قة الشرةية 

 لدى العاملين بالمؤسسات المانحة:  العلاقة بين القيادة الاستراتيجية بأبعادها وتنمية المهارات الإدارية  .4.5

-ت ااوير رأس المااال البشااري    –لمعرفة العسةة والأثر بين القيادة الاستراتيجية بأبعادها )تحديد التوجااا الإسااتراتيجي  

التمكااين( وتنميااة المهااارات الإداريااة لاادى العاااملين بالمؤسسااات   –اكتشاف المواهب والمحافاة عليها    –الممارسات الأدسةية  

  19إلى  14المانحة، تم عمل ادتبار الانحدار الخ ي البسيط، وجاءت النتائي كما هو موضح في الجداول من 

تأثير القيادة الاستراتيجية بأبعادها المختل ة على تنمية المهارات تحليل الانحدار الخ ي البسيط لمعرفة  (:14رقم )جدول 

 الإدارية 

 المتغير المستقل

 ملخص النموذج

Model Summary 

 جدول تحديد التباين 

ANOVA 

 معامل التأثير 

Coefficients 

R R2 
Adjusted 

R2 
f 

مستوى 

 الدلالة
B t 

مستوى 

 الدلالة

 **000. 5.894 0.725 **000. 34.74 0.565 0.582 763. القيادة الاستراتيجية

 0.01المتغير التابع: تنمية المهارات الإدارية. ** دال إحصائياً عند مستوى دلالة أقل من 

( الجدول رةم  ةويًا على  14يبين  إيجابيًا  تأثيرًا  الاستراتيجية  القيادة  البسيط، حيث أظهرت  الخ ي  الانحدار  نتائي تحليل   )

( الارتباط  معامل  بلغ  فقد  الشرةية   المن قة  في  الأهلية  بالمؤسسات  العاملين  لدى  الإدارية  المهارات  ومعامل 763 0تنمية   )

% من التغير في المهارات الإدارية يُ سر بالقيادة الاستراتيجية  كما أوضحت النتائي أن 2 58(، مما يعني أن  582 0التحديد )

 %  5 72التأثير معنوي إحصائيًا، إذ إن زيادة وحدة واحدة في القيادة الاستراتيجية تسهم في رفع المهارات الإدارية بنسبة  

الأولى للدراسة بوجااود عسةااة ذو دلالااة إحصااائية عنااد مسااتوى  الرئيسيةوبناء على هذه النتيجة؛ يمُكن ةبول ال رضية 

الممارسااات -ت ااوير رأس المااال البشااري  –( بين القيااادة الاسااتراتيجية بأبعادهااا )تحديااد التوجااا الإسااتراتيجي α≤05 0دلالة )

 التمكين( وتنمية المهارات الإدارية لدى العاملين بالمؤسسات المانحة  –اكتشاف المواهب والمحافاة عليها   –الأدسةية 
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 تأثير تحديد التوجا الإستراتيجي على تنمية المهارات الإداريةتحليل الانحدار الخ ي البسيط لمعرفة  (:15رقم )جدول 

 المتغير المستقل

 ملخص النموذج

Model Summary 

 جدول تحديد التباين 

ANOVA 

 معامل التأثير 

Coefficients 

R R2 
Adjusted 

R2 
f 

مستوى 

 الدلالة
B t 

مستوى 

 الدلالة

تحديططططططططد التوجططططططططه 

 الإستراتيجي
.427 0.182 0.150 5.572 .026* 0.408 2.360 0.026* 

 0.05المتغير التابع: تنمية المهارات الإدارية. * دال إحصائياً عند مستوى دلالة أقل من 

( نتائي تحليل الانحدار الخ ي البسيط، حيث تبين وجود عسةة إيجابية متوس ة بين تحديد التوجا  15يبين الجدول رةم )

( 427 0الاستراتيجي وتنمية المهارات الإدارية لدى العاملين بالمؤسسات الأهلية في المن قة الشرةية  فقد بلغ معامل الارتباط )

% من التغير في المهارات الإدارية يُ سر من دسل تحديد التوجا الاستراتيجي  كما 2 18(، أي أن  182 0ومعامل التحديد )

المهارات  تسهم في رفع  الاستراتيجي  التوجا  تحديد  إن زيادة وحدة واحدة في  إذ  التأثير معنوي إحصائيًا،  أن  النتائي  أظهرت 

 %  8 40الإدارية بنسبة 

وبناء على هذه النتيجة؛ يمُكن ةبول ال رضية ال رعية الأولى للدراسة بوجود عسةة ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة  

(0 05≥α بين تحديد التوجا الاستراتيجي وبين تنمية المهارات الإدارية ) 

 تأثير ت وير رأس المال البشري على تنمية المهارات الإداريةتحليل الانحدار الخ ي البسيط لمعرفة (: 16رقم )جدول 

المتغير 

 المستقل

 ملخص النموذج

Model Summary 

 جدول تحديد التباين 

ANOVA 

 معامل التأثير 

Coefficients 

R R2 
Adjusted 

R2 
f 

مستوى 

 الدلالة
B t 

مستوى 

 الدلالة

تطططططططوير رأس 

 المال البشري
.684 0.469 0.447 22.04 .000** 0.511 4.695 0.000** 

 0.01المتغير التابع: تنمية المهارات الإدارية. ** دال إحصائياً عند مستوى دلالة أقل من 

الجدول رةم ) المهارات 16يبين  البشري على تنمية  المال  أثر ت وير رأس  لقياس  البسيط  ( نتائي تحليل الانحدار الخ ي 

المتغيرين،  بين  ةوية  إيجابية  النموذج وجود عسةة  أظهر  وةد  الشرةية   المن قة  في  الأهلية  بالمؤسسات  العاملين  لدى  الإدارية 

( الارتباط  معامل  بلغ  )684 0حيث  التحديد  ومعامل  أن  469 0(  أي  إلى 9 46(،  يعُزى  الإدارية  المهارات  في  التغير  من   %

ت وير رأس المال البشري  كما بينت النتائي أن التأثير معنوي إحصائيًا، إذ إن زيادة وحدة واحدة في ت وير رأس المال البشري  

 %  1 51تسهم في رفع مستوى المهارات الإدارية بنسبة 

وبناء على هذه النتيجة؛ يُمكن ةبول ال رضية ال رعية ال:انية للدراسة بوجود عسةة ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة 

(0 05≥α بين ت وير رأس المال البشري وبين تنمية المهارات الإدارية ) 
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 تنمية المهارات الإدارية  تأثير تعزيز الممارسات الأدسةية علىتحليل الانحدار الخ ي البسيط لمعرفة  (ت17رقم )جدول 

 المتغير المستقل

 ملخص النموذج

Model Summary 

 جدول تحديد التباين 

ANOVA 

 معامل التأثير 

Coefficients 

R R2 
Adjusted 

R2 
f 

مستوى 

 الدلالة
B t 

مستوى 

 الدلالة

تعزيططز الممارسططات 

 الأخلاقية
.642 0.412 0.389 17.53 .000** 0.610 4.187 0.000** 

 0.01المتغير التابع: تنمية المهارات الإدارية. ** دال إحصائياً عند مستوى دلالة أقل من 

( رةم  الجدول  تنمية 17يبين  على  الأدسةية  الممارسات  تعزيز  أثر  لقياس  البسيط  الخ ي  الانحدار  تحليل  نتائي   )

بين   إيجابية واضحة  النتائي وجود عسةة  الشرةية  وأظهرت  المن قة  في  الأهلية  بالمؤسسات  العاملين  لدى  الإدارية  المهارات 

( الارتباط  معامل  بلغ  )642 0المتغيرين، حيث  التحديد  ومعامل  أن  412 0(  أي  المهارات 2 41(،  في مستوى  التغير  % من 

الممارسات  تعزيز  إن  إذ  للنموذج،  الإحصائية  الدلالة  النتائي  أكدت  كما  الأدسةية   الممارسات  تعزيز  إلى  يعُزى  الإدارية 

 %  0 61الأدسةية بمقدار وحدة واحدة يسهم في رفع المهارات الإدارية بنسبة 

للدراسة بوجود عسةة ذات دلالة إحصائية عند مستوى   ال:ال:ة  ال رعية  ال رضية  يمُكن ةبول  النتيجة؛  وبناء على هذه 

 ( بين تعزيز الممارسات الأدسةية وبين تنمية المهارات الإدارية  α≤05 0دلالة )

 تأثير اكتشاف المواهب والمحافاة عليها على تنمية المهارات الإداريةتحليل الانحدار الخ ي البسيط لمعرفة  .18جدول 

 المتغير المستقل

 ملخص النموذج

Model Summary 

 جدول تحديد التباين 

ANOVA 

 معامل التأثير 

Coefficients 

R R2 
Adjusted 

R2 
f 

مستوى 

 الدلالة
B t 

مستوى 

 الدلالة

اكتشططاف المواهططب 

 والمحافظة عليها
.785 0.616 0.601 40.13 .000** 0.617 6.335 0.000** 

 0.01المتغير التابع: تنمية المهارات الإدارية. ** دال إحصائياً عند مستوى دلالة أقل من 

( رةم  الجدول  تنمية  18يبين  على  عليها  والمحافاة  المواهب  اكتشاف  أثر  لقياس  البسيط  الخ ي  الانحدار  تحليل  نتائي   )

بين  ةوية  إيجابية  عسةة  وجود  النتائي  وأظهرت  الشرةية   بالمن قة  الأهلية  بالمؤسسات  العاملين  لدى  الإدارية  المهارات 

( الارتباط  معامل  بلغ  حيث  )785 0المتغيرين،  التحديد  ومعامل  أن  616 0(  يعني  مما  مستوى  6 61(،  في  التغير  من   %

المهارات الإدارية يعُزى إلى اكتشاف المواهب والمحافاة عليها  كما أوضحت النتائي أن زيادة هذا البعد بوحدة واحدة تسهم في 

 %، وهو تأثير دال إحصائياً عند مستوى معنوية مرت ع  7 61تنمية المهارات الإدارية بنسبة  

وبناء على هذه النتيجة؛ يمُكن ةبول ال رضية ال رعية الرابعة للدراسة بوجود عسةة ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة 

(0 05≥α  بين اكتشاف المواهب والمحافاة عليها وبين تنمية المهارات الإدارية ) 
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 تأثير التمكين على تنمية المهارات الإدارية تحليل الانحدار الخ ي البسيط لمعرفة  .19جدول 

المتغير 

 المستقل

 ملخص النموذج

Model Summary 

 جدول تحديد التباين 

ANOVA 

 معامل التأثير 

Coefficients 

R R2 
Adjusted 

R2 
f 

مستوى 

 الدلالة
B t 

مستوى 

 الدلالة

 **0.000 4.944 0.508 **000. 24.44 0.474 0.494 703. التمكين

 0.01المتغير التابع: تنمية المهارات الإدارية. ** دال إحصائياً عند مستوى دلالة أقل من 

( رةم  الجدول  لدى  19يبين  الإدارية  المهارات  تنمية  على  التمكين  أثر  لقياس  البسيط  الخ ي  الانحدار  تحليل  نتائي   )

معامل  بلغ  حيث  المتغيرين،  بين  ةوية  إيجابية  عسةة  وجود  النتائي  وأظهرت  الشرةية   بالمن قة  الأهلية  بالمؤسسات  العاملين 

% من التغير في مستوى المهارات الإدارية يُ سر بالتمكين  4 49(، بما يعني أن  494 0( ومعامل التحديد )703 0الارتباط )

النتائي أن زيادة التمكين بوحدة واحدة تسهم في رفع مستوى المهارات الإدارية بنسبة   %، وهو تأثير دال 8 50كما أوضحت 

 إحصائياً عند مستوى معنوية مرت ع  

وبناء على هذه النتيجة؛ يمُكن ةبول ال رضية ال رعية الخامسة للدراسة بوجود عسةة ذات دلالة إحصائية عند مستوى  

  ( بين التمكين وبين تنمية المهارات الإداريةα≤05 0دلالة )

 :ملخص النتائج والاستنتاجات. 6

الاستراتيجية كان مرت عًا جداً أ  1 القيادة  الاستراتيجي في محور  التوجا  لبعُد تحديد  الاستجابة  أن مستوى  إلى  النتائي  شارت 

%(، مما يعكس وعي العاملين بوضوح الرؤية والأهداف الاستراتيجية  3 88، الوزن النسبي=  41 4)المتوسط الحسابي=  

 للمؤسسات الأهلية )المانحة( بالمن قة الشرةية 

مرت عًا    2 كان  الاستراتيجية  القيادة  محور  في  الأدسةية  الممارسات  تعزيز  لبعُد  الاستجابة  مستوى  أن  إلى  النتائي  أشارت 

  %(، مما يدل على اهتمام المؤسسات بترسيخ القيم الأدسةية3 82، الوزن النسبي= 12 4)المتوسط الحسابي= 

الحسابي=   3 )المتوسط  مرت عًا  كان  الاستراتيجية  القيادة  محور  في  التمكين  لبعُد  الاستجابة  مستوى  أن  إلى  النتائي  أشارت 

 %(، مما يشير إلى جهود المؤسسات نحو ت ويض السل ات وتشجيع استقسلية العاملين 7 80، الوزن النسبي= 04 4

الحسابي=   4 )المتوسط  مرت عًا  كان  والمواهب  القدرات  واست:مار  استغسل  لبعُد  الاستجابة  مستوى  أن  إلى  النتائي  أشارت 

 %(، مما يعكس توجا المؤسسات نحو الاست ادة من دبرات العاملين وتنمية مهاراتهم  8 78، الوزن النسبي= 94 3

مرت عًا    5 كان  الاستراتيجية  القيادة  محور  في  البشري  المال  رأس  ت وير  لبعُد  الاستجابة  مستوى  أن  إلى  النتائي  أشارت 

%(، مما يدل على اهتمام المؤسسات بتوفير فرص التدريب والت وير  5 78، الوزن النسبي=  93 3)المتوسط الحسابي=  

 للعاملين  

الحسابي=    6 )المتوسط  مرت عة  كانت  الاستراتيجية  القيادة  لمحور  الإجمالية  الدرجة  أن  إلى  النتائي  الوزن  09 4أشارت   ،

بالمن قة  7 81النسبي=   )المانحة(  الأهلية  المؤسسات  إيجابية في  استراتيجية  ةيادية  %(، مما يؤكد على وجود ممارسات 

 الشرةية من وجهة نار العاملين 
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أشارت النتائي إلى أن الدرجة الإجمالية لمحور المهارات الإدارية لدى العاملين في المؤسسات الأهلية )المانحة( بالمن قة   7

الحسابي=   )المتوسط  جداً  مرت عة  كانت  النسبي=  38 4الشرةية  الوزن  لمستوى  5 87،  العاملين  امتسك  يعكس  مما   ،)%

 عالٍ من الك اءة الذاتية في المهارات الإدارية المختل ة 

ممارسات    8 تتبنى  التي  المؤسسات  أن  حيث  الإدارية،  المهارات  تنمية  في  الاستراتيجية  للقيادة  إيجابيًا  أثرًا  النتائي  أظهرت 

 ارية الذاتية لدى العاملين لديها  ةيادية استراتيجية في أبعادها المختل ة تشهد مستويات مرت عة من المهارات الإد

 : التوصيات والمقترحات. 7

عزيز برامي ت وير رأس المال البشري بزيادة الاست:مار في برامي التدريب والت وير الموجهة للعاملين  يجب أن تتضمن ت  1

هذه البرامي تنمية المهارات الإدارية وال نية والسلوكية، وأن تكون متنوعة وشاملة لتلبية احتياجات مختل  ال ئات الوظي ية  

 والمستويات الإدارية 

بالقيم    2 والالتزام  المتميز  الأداء  بين  الناام  هذا  يربط  أن  يجب  والحوافز   للمكافآت  وش اف  متكامل  ناام  وت بيم  تصميم 

 الأدسةية من جهة، والمكافآت المادية والمعنوية المتنوعة من جهة أدرى، لتعزيز التح يز والتقدير  

تعزيز ةدرة المؤسسات على التكي  مع التغيرات البيئية، وذلك من دسل ت وير آليات لر د المتغيرات وتحليلها، ووضع    3

 د ط طوارئ وسيناريوهات بديلة، وتشجيع ثقافة الابتكار والمرونة في الت كير والتخ يط الاستراتيجي  

زيادة وضوح معايير السلوك الأدسةي المعتمدة في المؤسسات وتعميمها بشكل فعال مع ت وير أدلة مكتوبة ومواد مرئية    4

 ومسموعة توضح هذه المعايير، وتنايم ورش عمل ودورات تدريبية لتعزيز الوعي والالتزام بها لدى جميع العاملين 

التعاون    5 هو  الهدف  أن  على  التأكيد  مع  المتميزة،  ال رق  وتكريم  والأةسام،  الإدارات  بين  دورية  ومسابقات  فعاليات  تنايم 

 والت وير الشامل وليس مجرد التنافس السلبي  

تضمين برامي التدريب والت وير مهارات متخصصة في التعامل مع المشكست المعقدة وإدارة الأزمات واتخاذ القرارات    6

 في الاروف الصعبة  

أو   7 إلكترونية،  منصات  أو  لسةتراحات،  إنشاء  ناديم  دسل  من  العاملين  اةتراحات  ومناةشة  لتلقي  رسمية  آليات  ت عيل 

 تخصيص اجتماعات دورية لمناةشة الأفكار الجديدة، وت بيم ناام لتقييم الاةتراحات وتكريم المبادرات المتميزة  

إجراء المزيد من الدراسات المستقبلية المعمقة حول دور القيادة الاستراتيجية في الق اع الأهلي )المانح(، مع التركيز على   8

دراسة العسةة بين أبعاد القيادة الاستراتيجية المختل ة وتأثيرها على أنواع محددة من المهارات الإدارية، واستخدام مناهي 

 بح:ية متنوعة )كمية وكي ية( للحصول على فهم أشمل وأعمم لهذا الموضوع  

 المراجع:   قائمة. 8

 المراجع العربية:  .1.8

( ال توح،  الح  منشورات 2006أبو  العولمة  مصرت  في عصر  الإدارة  لدعم  الحدي:ة  والتقنيات  الإدارية  المعلومات  نام    )

 جامعة المنصورة 

عبدالكريم  إبراهيم  ةاسم  والشعار،  أحمد؛  فوزان  أك:م  الأداء 2022)  البقور،  في  وأثرها  الاستراتيجية  القيادة  ةدرات  م(  

المجلة  للتميز   ال:اني  عبدالله  الملك  جائزة  على  الحا لة  الشركات  في  المنامي  لسبتكار  الوسيط  الدور  المناميت 

   112-96(، 40الدولية للعلوم الإنسانية والاجتماعية، )
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( يونس   مزهر  سنان  دراسة 2022الحدي:ي،  الأردنيةت  التعدينية  الشركات  في  المالي  الأداء  على  الإدارية  المهارات  أثر    )

 ت بيقية على شركة البوتاس العربية  رسالة ماجستير، جامعة مؤتة، الأردن 

( بشري   والحياتي،  أحمد؛  والبرزنجي،  سرمد؛  التنافسي 2017الشمري،  الت وق  تعزيز  في  ودورها  الإدارية  المهارات  م(  

   157-142(، 38)12للشركاتت دراسة حالة في الشركة للصناعات الإنشائية  مجلة دراسات محاسبية ومالية، 

 (  الأردنت دار المناهي للنشر والتوزيع 1(  مبادئ التنايم والإدارة )ط 2006الصيرفي، محمد )

 (  الأردنت دار وائل للنشر والتوزيع 2(  الإدارة والأعمال )ط 2008العامري،  الح؛ والغالي، طاهر )

( مسلم   علي  ضرغام  والعميدي،  دباس؛  فوزي  هاشم  تحقيم  2020العبادي،  في  ودورها  الاستراتيجية  القيادة  مقدرات  م(  

للعلوم الاةتصادية والإدارية،  التنايميةت دراسة تحليلية في شركة أسياسيل لستصالات  مجلة جامعة الأنبار  الرشاةة 

12(28 ،)379-398  

( سالم   أسامة حسن  الوطني2016القانوع،  والأمن  الدادلية  بوزارة  العاملين  تمكين  في  الاستراتيجية  القيادة  دور  الشم   -م(  

 المدني  )رسالة ماجستير(، جامعة الأةصى، غزة، فلس ين   

 (  الأردنت دار المجدلاني للنشر والتوزيع 3(  الإدارة الاستراتيجيةت م اهيم وحالات ت بيقية )ط  2017الق امين، أحمد )

( ع ا   ةاسم  محمد  ال لس ينية  2015القيسي،  الصحة  بوزارة  الإدارية  السياسات  ت وير  في  الاستراتيجية  القيادة  دور  م(  

 )رسالة ماجستير(، جامعة الأةصى، غزة، فلس ين  

 (  مصرت المكتبة العربية الحدي:ة  1(  الإدارة الذكية )ط 2008النجار، عبد العزيز )

كاء التسويقي  ذ(  القيادة الإستراتيجية وال2017أوسو، ديري علي، وآل مرك، نجلة يونس محمد، وةادر، رائد محمد حسن )

ودورهما في تبني سلوكيات التسويم الريديت دراسة است سعية لأ حاب القرار في عينة من المصارف الأهلية في 

 ( 331–1) 6إةليم كوردستان  المجلة الأكاديمية لجامعة نوروز، 

 (  فن اةناع الآدرين  السعوديةت مكتبة جرير 2009بور، جيمس )

(  واةع ممارسة الت كير الإستراتيجيت دراسة تحليلية لآراء عينة من مسؤولي المؤسسات العمومية 2015ترغيني،  برينة  )

   195-173(، 8الجزائر  مجلة الاستراتيجية والتنمية، ) -والاةتصادية لولاية بسكرة 

 م(  القيادة الاستراتيجية  القاهرةت دار ال كر العربي، مصر   2012جاد الرب، سيد محمد  )

( الشيخ   علي  عبدالمعز  لوزارة 2020دليل،  التابعة  المؤسسات  في  التنايمي  التميز  تحقيم  في  الاستراتيجية  القيادة  دور    )

  242-213(، 9بلدية غزة  مجلة جامعة الإسراء للعلوم الإنسانية، ) -الحكم المحليت دراسة حالة 

( جبر  كاظم  زياد  تحليلية  2017دهش،  دراسة  الاجتماعيت  المال  رأس  تعزيز  في  ودورها  الإستراتيجية  القيادة  ممارسات    )

لآراء عينة من العاملين في مديرية الشباب والرياضة في محافاة النج  الأشرف  مجلة الغربي للعلوم الاةتصادية 

  1153–14( 3والإدارية، )

م(  دور مهارات القيادة الاستراتيجية في التهيؤ لضغوط العملت دراسة تحليلية لآراء عينة من 2012رحيمة، سلمى حتيتة  )

 2-245(، 9)4القادة العسكريين  مجلة جامعة الأنبار للعلوم الاةتصادية والإدارية، 
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( وبعي يش، شعبان   دراسة حالة جامعة محمد 2021زابي،  الح؛  الرةميت  التحول  تحقيم  في  الاستراتيجية  القيادة  دور    )

  164-144(،  1)6بوضياف بالمسيلة  مجلة البحوث الاةتصادية المتقدمة، 

( محمد   والقرشي، سوزان  رشا رشاد؛  الدين؛  دراسة 2020سمر  التنايميت  التميز  تحقيم  على  الاستراتيجية  القيادة  أثر  م(  

ميدانية على وزارة التجارة والاست:مار بمحافاة جدة  المجلة العربية للعلوم ونشر الأبحاث، مجلة العلوم الاةتصادية  

   25-1(، 7)4والإدارية والقانونية، 

م(  دور القيادة الاستراتيجية في تعزيز الأداء المؤسسي 2021 ويص، محمد إبراهيم كامل؛ والقبي، إيهاب سمير زهدي  )

   106-87(، 4)41في البنوك التجارية في الض ة الغربية  المجلة العربية للإدارة،  

( ةاسم   عقيل  وهاشم،  جاسم؛  مقدام  دراسة 2022عبدالحسين،  المناميت  الأداء  تعزيز  في  الاستراتيجية  القيادة  دور    )

للدراسات   بابل  مجلة كلية الإدارة والاةتصاد  الجنائية /  است سعية لآراء عينة من ضباط مديرية ةسم تحقيم الأدلة 

  162-140(، 4)14الاةتصادية والإدارية والمالية، 

( محمد   عبدالرحيم  رؤية  2019عبدالرحيم،  العامةت  المنامات  في  المؤسسي  النضي  تحقيم  في  الاستراتيجية  القيادة  دور    )

  164-145(، 1)39مقترحة  المجلة العربية للإدارة، 

( سودان   بسماء  والموبهي،  عبدالله؛  فوزية  والشهري،  مص  ى؛  ماجدة  القيادة 2021عبدالرزاق،  تعزيز  مت لبات  م(  

الاستراتيجية لرؤساء الأةسام الأكاديمية في الجامعات الأهلية بمدينة الرياض  المجلة العربية للعلوم ونشر الأبحاث،  

   163-144(، 29)5مجلة العلوم التربوية والن سية،  

م(  القيادة الاستراتيجية ودورها في تحسين المناخ التنايمي بالمدارس الابتدائية  مجلة  2020عبد المولى، هدى علي  الح  )

   149-129(، 27أفاق جديدة في تعليم الكبار، )

م(  دور القيادة الاستراتيجية في تحقيم التميز التنايمي في جامعة الزيتونة  مجلة اتحاد الجامعات  2020عبود، مد الله بشير  )

    210-193(، 1)40العربية للبحوث في التعليم العالي، 

القيادة الاستراتيجية في الحد من الاغتراب الوظي يت دراسة تحليلية لآراء 2018ع ا، دالدية مص  ى  ) م(  أثر ممارسات 

مجلة  والمعادن   الصناعة  لوزارة  التابعة  والإلكترونية  الكهربائية  للصناعات  العامة  الشركة  في  العاملين  من  عينة 

 ( 14الدنانير، )

(  دور القيادة الاستراتيجية في الحد من المناخ التنايمي السامت 2021عيد، أيمن عادل عبدال تاح؛ والنمر، ملكة عبدالعزيز  )

  464-425(، 1)9دراسة ت بيقية على الجامعات المصرية  المجلة العلمية للدراسات والبحوث المالية والإدارية،  

( محمد   عبدالستار  وجيا  ونافع،  علي؛  علي  محمد  المؤسسي  2022غازي،  التميز  تحقيم  في  الاستراتيجية  القيادة  دور    )

  205-175، 13للجامعات المصريةت دراسة ت بيقية  المجلة العلمية للدراسات والبحوث المالية والإدارية، 

( اةتصادية وإدارية، 2013موفم، سهام   أبحاث  للمؤسسة  مجلة  التنافسية  الميزة  تحقيم  الاستراتيجية في  القيادة  م(  مساهمة 

(14 ،)293-315   

 (  "الروحية في الأعمال"، دار البازوري للنشر والتوزيع، عمان، الأردن 2019نجم، عبود نجم )
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